既方便又安全，互联网医院要这么管
“在互联网医院挂号问诊真是太方便了，省时、省力还省钱。”近日，石家庄市民陈先生收到了从医院邮寄到家的药品。就在前两天，他通过手机在“河北省胸科医院互联网医院”公众号上挂号，医生一小时内就接诊了。通过在线沟通，医生为陈先生开具了线上处方，并将药品直接寄送到他家。
河北省胸科医院医疗发展处副处长连萌介绍，全院32个科室的282名医生24小时为群众健康护航。2023年以来，该院医生线上接诊率94.74%，患者端累计用户突破40万人。
近日从省卫生健康委获悉，截至2023年底，全省共审批互联网医院57家。
河北省从2018年底实施互联网医院建设，推动优质资源下沉，让患者少跑腿、数据多跑路，通过互联网医院让常见病、慢性疾病复诊的患者在家门口就能享受到优质的医疗服务。
“以前来医院看病，缴费报销需要在缴费窗口来回奔波排队，耗时又费力，现在手机上就能结算。”3月25日，在河北省中医院就诊的池女士，在手机上轻松完成药品费用的医保结算，整个过程只用了几十秒。
河北省中医院互联网医学中心主任高虎介绍，该医院开设的互联网医院在功能上不断升级，去年上半年，互联网医院打通了医保移动支付这一堵点，患者在手机上就能轻松完成医保费用结算。
尽管“互联网+”已经应用到医疗健康的各个领域，但仍有许多需要改进的地方。比如，如何更好保证医疗信息的安全性？如何完善对医疗信息的数据采集和分析技术？
针对上述问题，省卫生健康委今年年初印发了《河北省互联网医院管理办法实施细则》，围绕互联网准入及监管权限、设置审批、执业登记、执业规则、监督管理等方面，进一步加强互联网医院管理，规范互联网诊疗活动，提高医疗服务效率，保证医疗质量和安全。
那么，互联网医院如何保护患者隐私呢？
实施细则明确规定，互联网医院信息系统实施第三级信息安全等级保护；县级及以上卫生健康行政部门与互联网医院审批机关要健全完善审管衔接机制，贯穿业务审批系统和省级监管平台实现审批监管信息双向反馈、无缝衔接，并通过省级监管平台重点监管互联网医院的人员、处方、诊疗行为、患者隐私保护和信息安全等内容。
根据实施细则，互联网医院和医务人员在开展互联网医疗服务过程中，有违反《中华人民共和国医师法》《医疗机构管理条例》《医疗事故处理条例》等行为的，按照有关法律法规规定处理。
省卫生健康委相关负责人表示，下一步，河北省将持续推动互联网医院建设，促进互联网医疗健康服务科学发展。
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