惠民又便捷 大兴区清源街道开通政务服务“免证办”
“我忘记带身份证，以为得回去拿一趟呢，没想到照样能够办成事，‘电子证照’办事真的太方便啦！”近日，居民王先生到大兴区清源街道政务服务中心来办理社会保障卡换领，到了之后发现没带身份证，工作人员了解情况后，让王先生通过微信“京通”小程序扫码授权提取共享数据信息，提取电子身份证照后，马上就帮他办好了业务。
近年来，清源街道为践行“让数据多跑路、企业和群众少跑腿”便民理念，持续优化营商环境，积极推进政务服务“免证办”，强化政务服务数字赋能，有效提升政务服务效能，致力打造“群众最满意”的政务服务中心。
“免证办”即通过流程优化、机制创新和技术保障，依托全市“一码办事”支撑能力，通过升级区级综窗系统，在终端业务系统与电子证照库连通共享的基础上，让数据“云上跑”替代群众“路上跑”。
为解决群众因忘带、少带证件导致办不成事，日前，中心对所有综窗人员进行电子证照培训，办事群众只需用手机微信“京通”小程序即可授权调取名下身份证、户口本、结婚证等20个电子证照，即使办事人员不在现场，也可以通过远程核验信息，避免因办事材料缺失，办事人员“多次跑腿”现象发生。
接下来，清源街道将持续深化电子证照应用建设，进一步拓展延伸电子证照应用场景、覆盖更多日常生活领域，积极探索线下窗口授权用证办事等多种用证形式，推动数据多“跑路”、群众少跑腿，让智慧政务服务成为群众新常态。
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