中关村人工智能与未来城市论坛举办，发布这些成果
5月11日，以“发展新质生产力 AI+赋能城市高质量发展”为主题的2024中关村论坛系列活动——中关村人工智能与未来城市论坛举行。论坛上，国网北京海淀供电公司发布了中关村科学城数字能源城市综合体建设规划，打造数据共享、能源高效、绿色友好、开放互动的地区数字能源新生态。
进入数字化时代，数据作为新型生产要素已快速融入生产、消费、流通、分配和社会服务管理各环节。AI+赋能重点行业关键生产环节，加快垂直行业应用落地，是提升大模型技术创新能力和产业发展活力的关键。
论坛上，国网北京海淀供电公司发布了中关村科学城数字能源城市综合体，该综合体作为新型电力系统与智慧城市发展互动的中间“体”、共享“边”，建设数据要素流通、能源运营管理、双碳监测分析、智慧城市运行四个中心，放大“数无边、光无界”效应，打造数据共享、能源高效、绿色友好、开放互动的地区数字能源新生态。
为充分发挥电力数据要素价值，国网北京海淀供电公司还成立了“城市与能源”联合数据实验中心，联同国家工业信息安全发展研究中心、北京国际大数据交易有限公司、华为技术有限公司、阿里云计算有限公司、中科大脑等14家单位，在能源要素运营、人工智能电力大模型应用研究、区块链技术研究等方面建立长期合作机制，共同开展“城市与能源”数据要素研究应用。
海淀区是北京市智慧城市建设领跑者，在全国范围内建成第一个城市治理全场景的城市大脑，去年更是发布了由海淀区属科技国企中科大脑自研的城市治理大模型“如如”。
论坛上，城市治理大模型“如如”应用成果发布：一年来深耕场景应用，在集成基础大模型、行业特制模型及专业小型模型等多模型系统基础上，已经打造出“训推用”一体化的如如大模型工具链，一站式构建垂类大模型及智能体，有力推动了区域社会治理体系和治理能力现代化。
如如大模型工具链以一体化和易用性见长，提供多种通用模型调用能力，并支持按需定制及优化，具有智能体可视化流程编排和可扩展插件机制，使用户能够依需求添加专用功能或服务，极大地增强了系统灵活性与适应性。在垂类大模型及智能体赋能下，逐步突破大模型行业应用“最后一公里”。
在一网统管应用方面，智能体可应用在接诉即办、基层减负等6大领域、100+场景、10+专项。例如，在中科大脑与联合研发的“接诉即办”智能化革新场景应用中，一网统管大模型产品以城市全局运营和事件精准治理为理念，融合物联网、视联网、数联网、大数据、人工智能等技术，为城市管理问题和事件治理提供精确的智能化解决方案；在“基层减负”场景应用中，基于大模型的内容创作、对话沟通和分析控制能力打造了“智管通、智办通和智问通”三大核心功能，有效提升了基层部门工作效率和公众满意度。
在一网通享应用方面，智能体可应用在游客服务、智慧首图等9大领域、22个类别、81项服务，其中“行程规划师智能体”通过交互游客出游时间、游玩兴趣、消费偏好、同行人员等关键信息，即可“量身打造”一套吃住行游购娱一揽子的出行规划，并附带订票入口、导航地址等快捷导航。“首图智能体”能通过精准的语义识别和应用内容，提供图书馆分析师、管理员、安全预警员等多角色、交互式智能借阅服务。
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