济南税务丰富载体、夯实品牌，以税收普法助力更优营商环境
近日，中共山东省委全面依法治省委员会办公室、山东省司法厅下发了《关于命名第四批“山东省法治文化建设示范基地”和“山东省法治宣传教育示范基地”的通知》，国家税务总局济南市税务局、济南市济阳区税务局、济南市钢城区税务局3家单位分别入选第四批“山东省法治文化建设示范基地”和“山东省法治宣传教育示范基地”。
近年来，济南市税务系统深入贯彻落实“八五”普法规划，精心打造“高校接龙”“种子计划”“泉税叮咚”等税收普法特色品牌，持续优化税收营商环境，让法治文化更好走到群众身边，走进群众心里，营造出尊法学法守法用法的良好氛围。
平台立体化，拓宽普法“辐射面”
张倩然是济南市税务局纳税服务处的一名青年税务干部，每天她都会抽时间到“泉税家园”法治文化馆的职工书屋看税法类书籍。“这里的藏书很全，而且有专门的阅读角，能够让人全身心投入到阅读之中。”张倩然说。
“泉税家园”法治文化馆是济南市税务局打造的新型普法载体平台，设有“党内法规”“职工书屋”等功能区，以满足法治知识学习、普法人才培养、学法沙龙等需要，充分发挥“有形”阵地的“无形”作用，在潜移默化中不断增强法治文化的影响力、渗透力、感染力。
“泉税家园”法治文化馆还依托青年税务干部力量，全力打造“青年普法课堂”，通过“电波传音”“税法直播”等方式开展法治文化宣传。青年税务干部带头诵读法律法规，将诵读语音通过微信、钉钉等平台广泛宣传，并邀请广大纳税人缴费人进行跟读接力。设置“泉心税月”直播室，常态化开展面向纳税人缴费人的直播授课，截至目前，参加人员累计近3000人。
税收普法，既贯穿日常、做在经常，又需载体支持，平台依托。
“在家门口的图书馆就能参加‘税法小课堂’，孩子觉得很新鲜，学得也很认真，这都是书本上学不到的知识，孩子在潜移默化中增强了法律意识，这些活动很有意义。”市民王女士对泉城书房历城税务分馆与济南市历城区税务局联合开设的“税法小课堂”称赞道。
一座城市，最能留住时光的地方就是图书馆。2023年，济南市历城区税务局与济南市图书馆、市文旅局合作，共同打造了全市第一家以“税”为主题的泉城书房——泉城书房历城税务分馆，面向市民开放。
目前全馆藏书8000余册，涉及政治、经济、法律等18个不同的领域。根据不同功能设置，分为阅读区、自习区、心灵驿站三部分。“我们特别设置‘税收普法宣传角’，摆放宪法、民法典、税法等相关书籍，定期举办针对青少年的普法讲座、好书分享等活动。”历城区税务局办公室主任滕凯告诉记者。
夜幕降临后，书房内依然灯火明亮。济南市历城区税务局不仅通过泉城书房历城税务分馆为市民打造了精神园地，更通过这个平台推出了丰富多彩的普法活动，让书韵为创建法治政府建设示范市增添亮丽底色。
受众更广泛，筑牢普法“互动桥”
“之前都是从书本上了解，今天听了专题讲座，我对当前办税服务的精细化、智能化、个性化有了更深入的认识。”山东财经大学财税学院学生刘致琪参加完济南市税务局组织开展的“青少年普法——驻济高校接龙”活动后，对税务知识有了进一步的认识和理解。
为实现精准普法，构建青少年普法新格局，济南市税务局走进山东大学、山东财经大学、山东师范大学等多所驻济高校，通过开展专题学术报告、社会实践指导教师聘任、税务领军人才与青年学子圆桌座谈等多种形式，有针对性地开展税收普法活动，受到了学校师生的欢迎。
青少年是法治素养培养的重点。据了解，济南市税务局始终注重青少年法治素养提升工作，全力护航青少年健康成长。针对中小学生，济南市税务局实施“种子计划”，让学法、守法的理念在孩子们心中生根发芽、开花结果。
济南市税务局联合市司法局，携手济南市经五路小学建立青少年税收普法教育基地，开展税法开学第一课、“税润桃李小课堂”等系列普法活动，税务干部围绕税收基本知识、税收发展史等内容进行授课，培养青少年法律意识，并由此带动家庭、辐射社会，营造依法诚信纳税的良好氛围。
形式接地气，营造普法“氛围感”
普法工作面向社会公众，只有更聚人气、更接地气、更有生气，才能推动法治意识深入人心。
女大学生差点因以高薪兼职为幌子的虚开发票陷阱误入歧途，在税务部门的帮助下才得以避免。当女儿在办税服务厅接到父亲走丢的消息时方才意识到，“奇迹老爸”也会变老……由济南市税务局和济南市税务局稽查局联合创作的《奇迹老爸》微电影巧妙地寓警示于亲情故事之中，给人留下深刻印象。
《奇迹老爸》在全网发布后，不到一天点击量就突破十万，并且迎来了持续好评，“17分钟不会快进的丝滑”“有泪点、有警示”……该作品也入选中央网信办主办的2022中国正能量网络精品名单，被评为百部“网络正能量音视频”，并荣获第十四届山东青年微电影大赛银奖。
“我们积极以‘可见、可触、可感’的方式进行税法宣传，如普法警示教育长廊、5G视频彩铃、动漫作品……让参观者直观感受到税收违法行为的严重后果，帮助大家增强防护意识，远离涉税陷阱。”济南市税务局纳税服务和宣传中心有关负责人表示。
据悉，在“八五”期间，济南市税务局制作了普法系列动漫、短视频等共36部作品。由税务干部本色出演的普法系列短剧《大哥二杰的幸福生活》受到网民广泛好评，在腾讯视频点击量达40万；《小满的一家》《幸福在哪里》等十余部作品在国家广电总局、国家税务总局的评比中获奖，其中《拉勾》获第八届亚洲微电影艺术节金奖。
同时，济南市税务局还利用“泉税叮咚”新媒体普法品牌，充分运用图说、漫谈、听税等形式，让通俗易懂的税法普及宣传教育走进寻常百姓圈子，构建起集图片、动漫、音频、短视频等多种形式于一体的立体普法空间。
法治教育宣传工作任重而道远。下一步，济南市税务局将继续扎实有效开展新时代税收法治宣传教育，将税收普法融入税收工作和法治实践，提升纳税人缴费人的税法遵从度，引导全社会坚定不移走中国特色社会主义法治道路。
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