江西南铁两级法院：司法“小”建议助推社会“大”治理
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今年全国两会上，最高人民法院工作报告强调要“深化用好司法建议”。近年来，南昌铁路运输两级法院在强化办案的同时，积极延伸审判职能，借助信息化技术等不断加强司法建议工作，让司法建议成为府院联动的“连心桥”、诉源治理的“金钥匙”，为提高依法行政水平、推进社会治理发挥了积极作用。
■ 延伸职能“治未病”
南铁两级法院高度重视司法建议工作，将司法建议作为法院参与、助力社会治理的重要手段，作为法院提升司法公信力的重要方法。
南昌铁路运输中级法院要求，法官在办理案件时，要认真总结各类案件审理中反映的问题，及时发现案件所涉单位或部门在制度上、工作中存在的缺陷与不足，有针对性地提出改进的司法建议，促进有关行业、领域工作更加规范，推进基层社会治理。在制作司法建议前，要加大调研力度，确保问题找得准，建议提得好，让意见听得进，让建议办得成。司法建议发放后，要多沟通、多提醒、多回访，增强被建议单位对司法建议的认同感和重视度，力求事事有着落、件件有回应。
借助信息化科技，能提升司法建议工作质效。为助推法治政府建设，作为跨行政区划管辖南昌、新余、鹰潭三地市行政案件的南铁两级法院，于2020年9月推出了“府院通”系统，并于2023年2月完成了“府院通”系统3.0版升级。南铁两级法院通过线上点对点推送司法建议的方式，让司法建议工作更快捷、更高效。
智慧法院赋能，为南铁两级法院司法建议工作提供了“智能”助手，也促进了司法建议工作的高效开展。截至目前，“府院通”系统已实现了与1017个行政单位的账户链接，南铁两级法院通过系统向相关单位推送案例及司法建议20余个。
■ 府院联动“连心桥”
作为跨行政区划管辖行政案件的南铁两级法院，强化府院联动，是南铁两级法院的一项重点工作。如何通过司法建议工作，搭建一座府院联动的“连心桥”，是南铁两级法院大力探索的一个重点课题。
南铁两级法院在办理行政案件时，特别重视司法建议工作，把司法建议作为促进政府及其职能部门建章立制、科学决策、完善管理的有力举措抓紧抓好，为社会治理“把脉开方”。特别是针对类案审理中发现的行政机关在土地房屋征收补偿、行政职能审批等执法过程中的共性疑难问题，南铁两级法院通过司法建议会商方式，促进行政机关科学决策、依法履职。
2023年10月，南铁中院以府院专题联席会形式，与南昌市人民政府、江西省司法厅探索创新司法建议工作机制，向南昌市政府发出关于工程项目审批“放管服”改革、行政机关拆除违法建筑2份司法建议，向江西省人力资源和社会保障厅、江西省住房和城乡建设厅发送建筑业按项目参加工伤保险的司法建议。
“这3个综合性司法建议，均是从解决个案矛盾纠纷出发，在全面总结审理类案经验后发现的，对行政机关执法过程中存在的共性问题以及行政管理领域法规解释、政策细化等，提出了详细的意见建议，获得了相关部门的批示肯定。”南铁中院行政审判庭负责人告诉记者。
3个司法建议发出后取得了较好效果。南昌市城市管理和综合执法局出台了拆除违法建筑程序规定（征求意见稿）；江西省人社厅、江西省住建厅于2023年12月联合下发了进一步做好建筑业工伤保险工作的通知，要求消除隐患，预防和减少社会矛盾纠纷，化解行政执法治理中的疑难问题。
2020年以来，南铁两级法院以《争议化解函》《工作建议函》《司法建议书》等形式，向行政机关发送建议69份，2份司法建议获评江西法院优秀司法建议，促使南昌市住房保障和房产管理局房产测绘市场化改革、鹰潭市人社部门工伤认定职权转换、南昌市36平方米补偿安置补助救济政策调整。
■ 诉源治理“金钥匙”
“我行在贵院的指导下，已与江西某科技有限公司开展诉源治理合作对接，针对指定的2087份剩余未诉案件全面开展诉源治理工作，致力于从源头上减少诉讼数量，促进矛盾纠纷化解……”近日，收到南铁中院发出的《关于信用卡纠纷诉源治理司法建议书》后，江西某银行这样回复道。
2022年12月，南昌铁路运输法院集中管辖一批信用卡纠纷案，南铁中院加大审判指导力度，并成立了信用卡合同纠纷诉源治理课题组，形成了《关于信用卡合同纠纷诉源治理的调研分析报告》，提出要在源头治理、综合治理上下功夫，促进矛盾纠纷快速化解。
2023年8月，南铁中院提级受理原告江西某银行诉被告陶某某信用卡合同纠纷一案。办理该案时，为引导该类案件诉前化解，承办法官进行了广泛调研走访，该案判决生效后，南铁中院制发了司法建议书，为金融机构指出了有效化解信用卡呆坏账的司法解决路径，以减少信用卡合同纠纷进入法院诉讼。
收到司法建议后，江西某银行明确表示，自2024年起，该银行将根据“账销案存”的基本原则，积极主动配合法院做好诉前调解工作，促进矛盾纠纷就地化解。
南铁中院审监庭副庭长叶彬告诉记者：“这一司法建议推进了诉源治理，达到了‘办理一案、影响一片’的效果。”
“延伸审判职能，提出质量更高、针对性更强的司法建议，是法院的一项重要职责。我们将进一步完善司法建议工作机制，通过高水平的司法建议，为经济社会高质量发展提供有力的司法服务和保障，以司法‘小’建议助推社会‘大’治理。”南铁中院分党组书记、院长鄢俊表示。
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