考核获“优+” 广州市黄埔区联和街“四个坚持”开创垃圾分类新局面
近日，广州市城市管理和综合执法局对外公布2023年下半年生活垃圾分类处理考核情况，黄埔区联和街获评考核“优+”档次，是黄埔区唯一获得“优+”的街道。一直以来，联和街高度重视垃圾分类工作，锚准垃圾分类工作堵点痛点，以“四个坚持”推动街道垃圾分类工作走在全市前列。
坚持协同发力
塑造源头分类新格局
发挥协调联动机制。该街道坚持每季度召开一次垃圾分类工作联席会议，总结季度存在问题、铺排重点工作计划；建立每月垃圾分类工作通报排名机制，充分发挥垃圾分类专管员和第三方服务督导作用，压实垃圾分类责任，做好基础数据、宣传培训、对接落实、考评督导、投诉处理、整改跟进等工作。
加强分类循环处理工作。联和街建设垃圾分类循环生态园，设置“年花年桔复种区”“生态堆肥区”“酵素制作体验区”，妥善处置年花年桔“时令垃圾”及枯枝落叶；建立大件废弃物拆解中心，街道组织统一收运，实现大件垃圾清运与环卫部门回收形成有效衔接与闭环，打通大件废弃物处理“最后一公里”。2023年全年共清运四类垃圾51458.06吨，其中厨余垃圾（厨余+餐厨）9909.70吨，其他垃圾36837.35吨，可回收物4709.77吨，有害垃圾1.23吨，垃圾处理做到日产日清，回收利用率超28%，厨余垃圾分类投放准确率超94%。
坚持实干创新
注入科技分类新动力
优化提升分类设施设备。该街道注重宣传环保理念，确保便民利民，依照社区垃圾分类12步工作法做好点位选点公示、居民意见收集、解决投放点用电用水难问题，有序推进投放点厢房式改造、智能化提升及两网融合点打造工作，确保所有投放点建设均达“七要素”（硬底、遮雨、公示、照明、洗手、洗手液、擦手纸）标准。2023年共升级改造4个两网融合点、2个环卫工人驿站、42个投放点及收集点（含厢房式投放点33个）。
打造街级垃圾分类投放点监控平台。2021年，街道引入垃圾分类智能监控系统，在黄陂新村试点运行；2023年，成功打造并逐步完善街级垃圾分类投放点监控中心，同时设置了15小时监控专班，由智慧巡检协同配合，有效提升发现问题，及时处理垃圾落地、满溢、偷倒等情况的工作效率和质量，居民自觉分类效果明显提升，做到问题整改闭环管理，实现垃圾分类管理“智能化”、监管“可视化”、督导“无人化”。目前，全街共有442个分类摄像头，涵盖了全街12个社区18个入住小区投放点、两网融合点、宣教基地等分类区域，监控覆盖率达100%。
坚持精准施策
打造城乡分类新引擎
推进物业小区分档管理工作。该街道落实物业管理居住小区“一库三档”垃圾分类工作管理制度，持续跟踪各物管小区分类现状，抓短板弱项、建问题清单、狠抓整改落实，切实提升B档短板小区，稳定无C档问题小区。通过重点攻坚，联和街C档小区成功“摘除”，居民分类意识和分类成效明显提升。2023年，联和街牵头组织18个小区共开展垃圾分类源头减量专项提升行动118次，发动党员、志愿者及工作人员2186人次，现场引导居民自觉分类、正确分类。
深化农村垃圾分类工作。联和街尊重城乡差异，不简单套用城市物业小区垃圾分类模式，立足实际、因地制宜全力推行农村垃圾分类服务到家新模式试点工作。以天鹿湖社区老屋、茶山下、榕树坑、慕园村4个区域范围开展村户撤桶和上门收运垃圾一条龙服务工作，生活垃圾实行早中晚三个时段专人负责上门收运模式，实现清运其他垃圾日均240升，约14—17桶，做到垃圾日产日清、人居环境干净整洁。
坚持正向引导
形成群众分类新时尚
打造立体化宣传矩阵。该街道围绕“让垃圾分类成为新时尚”主题，有序开展垃圾分类“五进”宣传、“全民行动日”、宣教基地科普等活动，广泛发动党员、志愿者带头参与。2023年全年垃圾分类特色线路接待外省市区县17批次465人，交流互鉴分类工作经验；累计开展各类主题宣传活动155场、入户宣传40579户，月均覆盖率达15.6%；省市媒体和信息宣传报道82篇次。
强化督导监管。联和街对垃圾分类、环境卫生问题扣分严重、经过多次开会提醒整改仍不达标、问题未实际解决的责任主体，落实“两提醒一处罚”的工作模式，联合综合执法力量开展分类执法检查，刚柔并济巩固分类成效。2023年累计开展垃圾分类专项联合执法584次，开出整改通知书461份，立案385宗，罚款金额达35800元。
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