攀枝花市东区为老服务志愿服务队：平均年龄59岁 他们直面老龄化难题
在攀枝花市东区弄弄坪街道长寿路社区，多支志愿服务队——“爱谱连锁工作室联合会”“爱谱永传承志愿者服务队”早已成为社区治理的重要载体，社区逐渐探索出一条由一种精神引领、影响一群人的自治互助治理道路。
长寿路社区为老服务志愿服务队由爱谱永传承志愿者服务队和社区治理能人志愿服务队共同组建而成。服务队党员占比70%，平均年龄59岁，主要以“关注辖区老年人生活需求，提升老年人生活质量”为目标，紧紧围绕老年群体的实际诉求，为辖区老年人提供便利、温馨、贴心的服务。
“你们隔三差五地过来看望我陪我聊天，还让医疗队上门来给我体检身体，给你们添麻烦了。”2月21日，家住攀枝花市东区长寿路4号的李淑梅（化名）迎来了几位“老朋友”——长寿路社区为老服务志愿服务队的成员们。
老伴早年离世，唯一的孩子也因一场意外去世，李淑梅孤苦无依；几年前患上糖尿病、类风湿，连楼都下不了，平日倒垃圾、买菜全靠热心邻居和热心志愿者们。
感受到暖心关爱的不只李淑梅，辖区还有14户困难高龄独居老人也在服务队关爱服务对象名单里。
为老服务志愿服务队成员帮助辖区老年人下楼遛弯。（受访者供图）
急需关怀？
党建引领 成立志愿服务队伍
攀枝花市东区弄弄坪街道长寿路社区是一个典型的老旧小区。2020年建制调整改革后，整合了三个社区，辖区内老年人占总人口50%以上，空巢独居老人占老年人口的20%。
今年78岁的陈洪书年轻时曾是一名铁道兵，修完成昆铁路后，转业到攀钢工作。几年前，妻子先后患血栓、脑梗，导致身体瘫痪。陈洪书也患有腹股沟疝气，但他忍受着病痛的折磨，始终不愿意去医院接受手术，“手术风险大，要是我出了意外，妻子就没人照顾了。”
去年，社区开展自治互助试点项目调研中发现，不少居民希望更多关注高龄老人群体，为他们提供教育、健康、养老、文化、助餐等多元化服务，提供高品质生活服务。爱谱永传承志愿者服务队率先组建了一支社区自治组织，吸纳党员中心户、居民领袖和社区治理能人参与其中，组建了一支23人的为老服务志愿服务队。
现在，服务队队员每周至少要到陈洪书家中来一次，帮忙打扫卫生、帮忙买菜，陪同谈天，有时还帮忙用轮椅把陈洪书的老伴抬到楼下转一转。“他们一来，家里就热闹了，我也感觉以后有依靠了。”陈洪书说。
无章可循？
创新机制 探索自治管理方法
服务队刚成立之初，成员们对如何运行、立项、实施都是一头雾水，在社区的指导下，慢慢摸索出了一套自己的管理方法。经过多次集中讨论，最终确定了服务队章程，明确规定为更好探索自治管理方法，为老服务队帮扶不以物资帮扶为主，服务对象不固定，需2/3的队员举手表决后确定服务对象名单......
“我们建立了走访敲门机制、自组织管理机制、积分运行机制，以机制促规范，以服务暖人心，让更多高龄群体得到实实在在的关怀。”服务队队长周俊介绍。
今年78岁的张声富本已搬离社区，但他听说社区成立为老服务队时，主动要求加入，成为服务队最年长的队员，“大家都觉得这支服务队切切实实地帮助了真正需要关怀的人，社区越来越有人情味了。”张声富说。
“我们就是把一群需要帮助的居民和一群热心公益的居民聚起来，把每一个需要照顾的老人照顾好，建立自治互助的常态化长效机制，营造互助和谐、友邻善治的社区氛围。”攀枝花市东区长寿路社区党委书记曹毅介绍说，社区将坚持党建引领，打造“爱谱源”党建品牌，推动自治互助型社区创建，探索更多有效应对老龄化问题的方法。
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