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在可圈可点的2023年，成都商务的发展，生动展示了中国式现代化的万千气象。
回首2023年，第31届大学生夏季运动会、第81届世界科幻大会等国际性盛会在成都举办；“520”成都生活节、成都国际美食节等消费盛宴激发城市活力；服务贸易创新发展任务完成率100%；构建50个高品质社区生活圈，打造满足人民群众幸福美好生活需求的“样板间”……
在这一年，成都商务系统聚焦“九个有力有效”“三个特别注重”，统筹发展和安全，把商务优异成绩写进每一个精彩瞬间。
在这一年，成都商务系统在全面贯彻落实党中央、国务院和四川省委、省政府，成都市委、市政府各项决策部署，千方百计促消费、稳外贸、扩开放、惠民生，商务运行情况整体向好，以真抓实干续写时代答卷。
加强品牌建设 丰富消费内涵
回看来时路，心潮澎湃。2023年是全面贯彻党的二十大精神的开局之年，是经济恢复发展的关键时期，成都围绕国际消费中心城市建设，着力扩内需、强供给、优服务，推动经济复苏有力有劲。数据显示，2023年成都社会消费品零售总额实现高速增长。
成都自古因商而立、因商而兴，数据背后是城市多元属性的交相辉映。2023年7月，四川省委省政府出台《关于支持成都加快打造国际消费中心城市的意见》，重点提及“三城三都”建设，支持成都用好国内国际两个市场、两种资源，增强在全球消费市场的集聚带动能力和资源配置能力。
世界赛事名城、文创名城、旅游名城和国际美食之都、音乐之都、会展之都多功能融合，为成都加快建设蕴含天府文化特色、彰显公园城市特质、引领国际时尚的国际消费中心城市注入新动能。透过赛事的窗口，成都借大运会契机，多方联动开展“万千商家齐参与”系列活动，围绕赛事经济掀起一波波消费热潮。
体现在场景应用方面，成都推陈出新、丰富消费选择。源于对大运营城惠民“十大消费场景”营造提升专项行动的具体实施，成都着力优化外卡支付、语言服务等国际消费环境。同时，成都依据城市消费特征，编制全市消费空间布局专项规划，推动交子商圈、成都SKP、春熙路等入选国家级智慧商圈、智慧商店和步行街，促成文殊坊、鲁家滩等获评四川省级高品质示范步行街、“蜀里安逸”消费新场景。
成都作为首批国家历史文化名城，拥有良好的历史根脉，当历史人文与现代时尚交织，“花重锦官城”的盛景跃然纸上。2023年，成都以焕新“十二月市”为路径，创新推出“打造十大特色消费场景、培育十大新型消费平台、推进十大领域消费创新”系列举措，结合古今商业文化，奠定成都打造国际消费中心城市的品牌基础。
为促进消费持续回暖，发挥消费对经济发展的基础性作用，2023年以来，成都联合商家轮番开展惠民让利活动，累计举办“十二月市”“520”成都生活节、国际美食节、进口商品展等促消费活动600余场次。多轮发放“大运惠民”消费券、新能源汽车消费奖励金，吸引近2万户商家、1000万余人次参与，经过政府搭台，让群众得实惠、商家得口碑。
受“消费提振年”牵引，成都新兴消费势头强劲、城乡协调纵深推进。数据显示，成都现有绿色商场25家；预计2023年新能源汽车销量同比增长超30%。同时期，成都深化县域商业体系建设，持续开展“农商对接”，4个区（市）县获批为全国示范县，3个区（市）县获评为全国领跑县。
近日，中央经济工作会议、四川省委经济工作会议都着重强调消费持续扩大的重要性，这为成都消费提质扩容提供了更多指引。成都市商务局相关负责人对此表示：“接下来成都将聚力打造国际消费中心城市，出台落实省委、省政府支持意见的实施方案和政策措施，通过优化资源要素配置，优化消费空间布局，做优十大场景、十大平台、十大创新，打造‘十二月市’特色消费品牌，促进文商旅体农展融合发展。”
创新驱动发展 拓宽外贸赛道
生鲜水产、美妆养护、母婴保健……随着成都实施消费品进口专项行动，越来越多的进口商品“飞入寻常百姓家”。
据悉，2023年成都消费品进口预计同比增长超40%，这是成都立足国家中心城市、成渝地区双城经济圈极核城市定位，积极推动外贸稳规模、调结构、提质量，通过扩大进口商品消费，更大力度实现进出口促稳提质的成果。
在成都，国际消费中心城市与国际贸易中心城市的城市功能定位相得益彰、相互促进，自消费品进口专项行动开展以来，成都举办进口商品供应链对接会及展销活动10余场，以成都庞大的消费市场优势为进口贸易提供支撑。
成都进口消费大起势，是成都外贸创新发展中的一道缩影。在更多细分领域，成都着力畅通赛道，致力于打造更多外贸“增长极”。2023年4月，成都印发《成都市推动外贸转型发展支持政策》，推动新兴市场、民营企业、一般贸易等焕发活力。数据显示，2023年，成都外贸对新兴市场实现倍数增长；民营企业同比增长超20%，新增实绩企业120家；女鞋、电子信息等“成都造”品牌加速出海，一般贸易实现两位数增长。
新兴贸易在成都得到加快培育，跨境电商、市场采购贸易等外贸新业态逆势增长。通过出台《跨境电商高质量发展三年行动计划》及配套政策，健全跨境电商服务体系，成都获评2022年度国家跨境电商综试区考核评估第一档。经预计，2023年，成都跨境电商交易规模超一千亿；保税维修进出口同比增长超30%。
作为国家全面深化服务贸易创新发展试点城市，成都服务贸易发展成效显著，2023年其任务完成率100%。在高标准探索成都服务贸易举措中，“创新‘一带一路’国际商事争端解决机制”入选全国最佳实践案例，“搭建公共服务平台，助力数字服务出海”创新模式入选国家首批创新实践案例；12家企业、5个项目分别入选国家文化出口重点企业、重点项目。截至目前，在蓉国家级服务出口基地数量达5家，居全国前列。
前景犹在，未来可追。稳住外贸基本盘，成都初步明确，将进一步做大进口消费和新能源汽车消费，通过稳定重点企业产能，引培一批市场新生力量等具体举措，做大贸易规模。同时，进一步深化“成都造”出海行动，深耕东盟、中亚、南美市场，在外贸新业态上做文章，推动内外贸一体化发展。
强化枢纽功能 拓展开放空间
“益，古大都会也。”作为对外交流枢纽，成都是西南丝绸之路上的明珠，通过做强门户枢纽功能，拓展开放发展空间，成都不断向全国输送典型案例与成功经验。
2023年，商务部正式印发《成都市服务业扩大开放综合试点总体方案》，明确提出要深化重点领域改革，提升服务业国际竞争力和发展水平。
承重任而行稳，成都在推动服务业扩大开放综合试点工作方案落地实施中，确立7类运行机制，制定6张清单，形成“重点任务+落地区域+示范项目+对口服务”格局。2023年，全国首创案例“罗氏诊断数字PCR创新中心”入选国家服务业扩大开放成就展，“一带一路”法律服务等3个案例获评全国试点示范最佳实践案例。
党的二十大报告指出，要实施自贸试验区提升战略。成都自由贸易试验片区自挂牌成立以来，便肩负起国家深化改革、扩大开放的“试验田”重任。
以先行带先试，成都通过制订自贸试验区贸易投资便利化改革创新措施，主动承接第四批四川自由贸易试验区省级管理事项，推动19项省级管理权限下放。其中，关银-KEY通等2个案例拟在全国复制推广，创新全国首次跨关区进口生物医药高风险物品联合风评机制，首笔合格境外有限合伙人QFLP试点、首家香港与内地合伙联营律师事务所落地。
为更高水平推动对外经贸合作，成都充分利用国家级新区、开发区以及国别合作园区等对外开放窗口的作用，组织开展RCEP国家经贸促进、对日开放合作等活动，通过建立企业管理台账和对外投资重点项目库，高效服务企业“走出去”。
如今，成都实现由西部内陆腹地到国际门户枢纽的跃升，正立足建成践行新发展理念的公园城市示范区，构筑向西开放战略高地和参与国际竞争新基地。
“强平台建设、重经贸合作，成都将进一步推进服务业扩大开放综合试点，充分利用高能级开放载体，加强与‘一带一路’共建国家和地区交流合作，致力形成区域合作新样板。”成都市商务局相关负责人表示。
推进建圈强链 汇聚产业势能
加快建设现代化产业体系，是提升城市综合竞争力与可持续发展能力的重要支撑。2023年，成都以产业建圈强链理念构筑起产业竞争优势。
一路风雨兼程，成都“建产业圈”“强生态链”步履铿锵。2023年，成都市商务局聚焦核心功能，出台建圈强链招商引智行动方案，先后组织企业赴港澳、北京和上海等地举办投资促进活动，累计发布“机会清单”1000余条，加快推动重大项目落地，围绕“三个做优做强”“四大结构”优化调整，全力推动一批项目投资稳定增长。据统计，2023年，成都商贸重大项目投资完成率超100%。
在支撑重点产业建圈强链落地落实中，成都明确“主要承载地+协同发展地”产业布局。据了解，成都8个产业生态圈涉及28个产业链，其中在新消费产业生态圈中，美食、文创、旅游、音乐、会展、体育6链协同，推动城市从消费体验发生地加速向新消费创新引领地和国际消费中心城市升级迈进。
成都作为国际美食之都，根据《成都市产业建圈强链工作领导小组关于印发〈成都市产业建圈强链优化调整方案〉的通知》，美食产业（含绿色食品）被列为重点产业链。为加快推动美食产业聚势成链，成都市商务局制发美食产业（绿色食品）建圈强链十大行动方案，明确发展路径，绘制产业图谱。
在2023年里，成都加快天府麓湖片区、青羊文殊片区等美食载体建设，发布266家“拾好吃”榜单，推出100余家“天府名店”，15家企业入驻商务部“老字号数字博物馆”，88家餐厅上榜米其林、黑珍珠指南。数据显示，成都2023年餐饮收入实现高位增长，描摹了一幅消费复苏扩大的繁荣景象。
随着产业集群发展的优势不断提高，成都对产业建圈强链跟踪问效，大力培育“上规、上榜、上云、上市”等创新型企业，为成都做强现代商贸流通提供了实践路径。下一步，成都将继续聚焦美食产业（绿色食品）链式集成，加速培育一批新场景和“四上”企业，持续擦亮国际美食之都品牌，并依据重大产业链协同发展规律，持续招引商贸重大项目，培植一批总部企业和总部载体。
践行商务为民 擦亮幸福底色
在成都，通过提高社区服务品质，着力打造新型城市功能单元和市民生活共同体；通过实施智慧场景治理，着力丰富多功能智慧应用场景；通过筑牢安全发展底板，着力健全商务领域安全生产督导体制。成都商务系统深度践行商务为民宗旨，为人民的幸福生活增色添彩。
自2021年成都入选全国首批城市一刻钟便民生活圈试点城市以来，成都市商务局陆续推动出台“促进新消费发展、国际化社区建设”等系列政策，引导市场力量参与便民生活圈投资建设和招商运营。
在高质量推进全国城市一刻钟便民生活圈试点的基础上，成都“问需于民、问计于民、问效于民”，补全建强社区商业设施。2023年，成都推出50个高品质社区生活圈提高社区服务品质，围绕老旧社区商业“微更新”，精准布局社区基本商业业态，通过完善生活服务配置，推动“互联网+社区”“O2O+社区”加快发展，满足消费升级需求。
放眼全国，成都因地制宜分批建设“未来公园社区”，为全国提供了参考借鉴，结合全国一刻钟便民生活圈建设，成都融合一刻钟“公共服务圈”“养老圈”“托育圈”“文化圈”等多圈功能，不断提升社区居民幸福生活。
据了解，为进一步创造城市高品质生活，成都接下来将继续聚焦“三个做优做强”重点片区，差异化打造50个一刻钟便民生活圈，围绕推动幸福美好生活市民共享，加快发展覆盖养老、教育、健康、家政等民生领域的社区服务业。
“下一步，成都将加速建设线下数字门店，完善前置仓、自提柜等末端配送设施，并同步推进县域商业体系建设，打造农产品集散中心，优化农贸市场、社区便利店等零售网点布局，着力畅通生产、流通和销售渠道。”成都市商务局相关负责人表示，同时，通过创新行业监管方式，促进商务高效能治理，推动商务数字化治理“补短板”，建设生活物资战略仓“强保障”，引导行业规范化发展“守底线”。
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