北下关街道：多措并举办好实事 提升居民幸福指数
　　为进一步做好社区各项服务工作，打通服务居民的“最后一公里”，北下关街道皂南社区多措并举出实招，切实提高居民的获得感、幸福感和安全感。
　　巧制按摩锤
　　近期，皂南社区联合辖区兴业银行西直门支行为大家带来一场艾草按摩锤手工制作活动，为居民们送上一份冬日的温暖。
　　活动伊始，首先由老师介绍了艾草的功效，讲解了按摩锤的制作步骤。随后工作人员将提前准备好的材料包分发给现场居民，浓浓的草药香瞬间充满了整个活动室。
　　大家按照老师指导的步骤开始认真动手制作：铺平衬布、放上艾草、收口扎实，然后再将木手柄插入，用彩线一圈圈缠好利落收尾。过程中，叔叔阿姨们相互交流、彼此帮助，不多时，一个既结实又美观的艾草按摩锤就制作完成了。
　　活动结束后，大家一起举着自己的按摩锤合影留念，并表示此次活动不仅让大家学到了实用的手工技能，感受到了手工制作的乐趣和价值，还增强了邻里之间的互动，为社区生活增添了更多的色彩和活力。
　　城市清洁日
　　近日，皂南社区组织开展“宜居靓家园 文明新生活”城市清洁日活动，为居民营造干净、整洁、优美、和谐的人居环境。
　　活动开始，社区工作人员和志愿者们准时到达集合点，明确分工之后就投入到卫生清洁活动中。
　　冬日虽冷，但大家的清洁热情却一点儿都没受影响，有的拿着抹布、水桶、手套等清洁工具，对小区内宣传栏进行擦拭、清洁；有的提着垃圾袋，拿着夹子，捡拾绿化带内的纸屑、烟头等生活垃圾。经过大家的共同努力，小区内的环境焕然一新。
　　本次城市清洁日活动不仅提升了社区的环境质量，也进一步增强了志愿者团队的协作能力和社会责任感。
　　下一步，社区将持续开展常态化环境卫生整治行动，引导居民协商共治，共建共享安全、清洁、美丽的社区环境。
　　修树除隐患
　　日前，有居民反映家中窗前树木树冠过高、遮挡阳光，且部分树枝已经有折断现象，存在较大安全隐患。
　　了解到情况后，皂南社区工作人员第一时间到现场进行勘查，联合相关部门共同制定修剪方案。
　　在修剪工作开始前，社区工作人员通知居民具体修剪时间，提醒他们不要在树木修剪处停车，并协调物业处理移车事宜。随后，经过绿化工作人员一上午的紧张修剪，安全隐患得到有效处理，阳光也重新照进了居民家里。
居民之事无小事，皂南社区将继续加强与居民的沟通联系，不断提升社区管理水平和服务能力，主动靠前，积极解决居民生活中的实际问题，为居民创造更加舒适宜居的生活环境。
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