许昌市园林绿化中心创新网格化管理推进精准化帮扶
今年以来，许昌市园林绿化中心始终把网格化管理作为重点任务，以实现“精准管控、精细管理、精品打造”为工作目标，优化网格人员结构配置，全面推行网格化管理新模式，深入开展网格化管理“一线工作法”，加强配合联动，形成管理合力，统筹解决中心城区园林绿化管理中存在的各类突出问题，努力实现全市园林绿化管理的高质量发展。
强化网格管理。该中心现有网格化管理人员18人，其中：一级执行网格长1人，二级网格长4人，三级网格巡查监督员13人。按照“全覆盖、全过程、无缝隙”的总体要求，坚持每周不少于三个半天工作制，到责任区域开展网格化管理工作。所有网格管理人员自带劳动工具，按照城市园林绿化精细化管养标准，对巡查范围内树木进行修剪，对绿地内的杂草、垃圾等进行清除，达到“人在网格勤走，事在网格快办”的干事氛围。
层层压实责任。按照局网格日工作要求，中心坚持每周三统一参加局里安排部署的网格化工作，通过集中活动，彻底解决城市园林绿化管理方面一些漏洞顽疾，消除卫生死角。同时，对照《中心城区城管系统网格化管理人员名单（2023版）》，中心要求所有网格人员增强责任意识，严格落实不少于3个半天的网格排查问题工作机制，充分发挥网格员网格问题采集员、难点问题协调员、重点工作督导员、政策法规宣传员、环境卫生保洁员的“五员”职责。
创新排查模式。针对绿带垃圾、树挂垃圾、绿化缺失、毁绿种菜等园林绿化突出问题加大网格巡查力度，明确问题发生具体位置、原因，有针对性的予以解决，能现场交办的立即现场交办，不能现场交办的通过许昌市智慧城管便民服务平台上传予以解决。截至目前，中心各级网格员已发现、提交问题2000余条，中心城区绿化环境得到了大幅度改善，整体品质也实现了提升。
推进精准帮扶。按照局党组会及网格化管理工作要求，中心结合前段网格工作实际，找准定位，精心布局网格自选动作。通过精准帮扶绿地管理弱势区，达到全市整体水平大提升。针对园林绿化管理弱势区，中心召开专题班子会，成立了园林绿化技术帮扶小组，研究制定帮扶措施。通过实地指导、培训研讨、咨询解难等形式，形成了“市区联动、市区互动、共治共管”的工作合力，不断提升网格服务质效。
下一步，许昌市园林绿化中心将继续深入践行“一线工作法”，认真履行网格化督导巡查职责，持续做好每周三个半天深入到分包片区，着眼“全市一盘棋”，围绕园林绿化项目建设、病虫害防治、苗木修剪等问题进行帮扶指导，使网格化管理成为发现问题，解决问题的快捷通道，助力打造绿色、生态、宜人的城市环境。
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