呼伦贝尔市：强化党建引领 打造“红色物业” 提升社区基层治理效能
“小物业”牵动“大民生”，群众在哪里，民生需求在哪里，党建引领就应该覆盖到哪里。近年来，呼伦贝尔市不断加强和创新社会治理工作，坚持把“红色物业”作为加强党建引领物业管理服务、提升基层治理水平的重要抓手，着力破解物业管理难题，有效提升党建引领基层治理水平。
强化行业指导，深化物业企业党建。成立呼伦贝尔市物业行业党委，同时指导旗市区成立物业行业党委，实现抓党建与抓业务相融合，确保“红色物业”建设全面铺开、持续深化，全市有物业企业324家，其中有党员的企业共54家，共有党员458名，全部建立了党组织，建立党组织50个。推行物业服务“红黑榜”工作机制，对物业企业服务及党建工作进行打分评定，在全市打造“红色物业”示范点27个，推进物业企业党建与业务共同发力。推动各地建立完善“红色物业”建立相关制度，比如，海拉尔区制定印发《关于推进“红色物业”建设 深化城市基层治理的实施方案》，通过建立联席会议、“红色阵地”标准化、红色便民制度等极大地提升物业企业开展党建工作的积极性和主动性。
开展党建联建，提升物业服务质量。积极引导社区、业主委员会与物业企业开展党建联建，推进业主委员会成员和物业项目负责人中的党员担任社区兼职委员，符合条件的社区“两委”成员通过法定程序兼任业主委员会成员，定期召开联席会议，研究社区物业党建共建工作、商讨解决小区治理重大事项和难点问题，切实做到党建工作和社区治理共谋共商。比如，满洲里市建立由社区委员会、业委会、物业企业和部分“两代表一委员”、执法力量共同参加的多方联席会议制度，定期研究小区各项事务，协调处理保洁、保安、环保和违建等日常问题，共同为社区居民服务。
发挥自治力量，助力红色物业服务。强化苏木乡镇街道、社区党组织对辖区业主委员会的领导，推进小区成立业主委员会，条件成熟的业主委员会建立党的组织，积极动员报到党员、“两代一委”等参选业主委员会成员，利用自身的专业素养和沟通能力等，代表居民加强与物业企业沟通协调，发挥业主委员会监督和管理物业公司的职责，共同解决小区各类问题。组建物业行业党员志愿者队伍，义务开展便民服务和党务宣传，培养物业企业的优化管理、重视教育、主动服务的意识。比如，海拉尔区正阳街道积极打造物业志愿服务队，积极为弱势群体、困难家庭等提供水电维修、管道疏通等专业服务，每年平均开展160余次志愿服务，居民日常生活问题得到有效解决。
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