北京以“文明指数”提升“幸福指数”
文明城区创建是一场没有终点的“幸福接力”，建设更高水平的全国文明城区是我们的目标。区委宣传部（区文明办）推出《走社区·看新貌》专栏报道，通过展示社区的亮点做法，交流用社区“小变化”点亮居民“大幸福”的探索实践，带动引领创建全国文明城区行动走深走实。本系列专栏今日推出第五十二期。
低洼院变身“百花园”，“共建菜单”扩大朋友圈、整治“飞线”扮靓生活……这些看似寻常的小细节，无不彰显着文明创建的成果。紧贴居民需求，回应居民期待，改善人居生活环境，将“文明指数”真正转化为人民的“幸福指数”。
新街口街道前公用社区
低洼院变身“百花园”
美丽小院点“靓”美好生活
积水低洼院变身温馨“百花园”，激发了大家共建美丽小院的热情。随着“清美约”计划的持续推进，前公用社区的胡同、楼门、院落的环境每天都发生着改变。
金家大院10号改造前的院落，是前公用社区辖区内典型的低洼院落，院深50米有余，院落最深处与胡同地面高程落差接近2米。每逢汛期，社区都会安排专人值守，一旦发生积水，需要立即联系消防队使用专业水泵进行抽水作业，以确保院内居民的正常生活。
曾经的积水院落
“原来一到夏天，我们家家都在屋门口垒上‘大坝’，一下雨院里就积水，雨一大积水就往屋里跑。”提起多年的防汛经历，居民李阿姨记忆犹新，下雨积水已成为困扰院内居民多年的一块“心病”。
为彻底除去这块“心病”，社区党委书记赵宏亮联合相关部门多次现场踏勘，与居民积极沟通了解需求，最终确定了重新铺设全院排水管线、增加两处排水井和自动排水泵的改造方案。
在确保工程质量的前提下，施工人员高效作业，仅用十多天时间就完成了全院排水系统的改造。改造收尾阶段，小院就经历了一场雨水的考验。雨停后，新铺了透水砖的地面也干得很快。此次改造工程，有效解决了小院雨天积水的难题，守护了全院居民的汛期“安眠夜”。
解决了小院的汛期排水问题后，社区党委积极动员居民，开展院内堆物堆料的清理工作。经过专业设计，院落的整体布局和区域功能划分清晰，原本堆放杂物的院落中央变身为一处美丽花园，原来停放电动车的角落搭起透明塑钢板，摆放了桌椅，还安装了LED太阳能灯，成为“小院议事厅”。
“微改造”前院中的堆物堆料
“微改造”后的“百花园”
月季花、绣球、玉簪花、蓝雪花、铁线莲……美化后的小院里，各色花卉和绿植搭配，形成三季有花、四季常绿的美景，令人赏心悦目。居民们集思广益，为自己的小院起了一个美丽的名字：“望花亭•小院议事”。
“美丽小院”建成后，居民们常常围坐在议事厅中共议群众事务，畅谈美好心愿，“小院议事厅”也渐渐成为解决身边事的重要议事场所。满院花香沁人心脾，大家的脸上洋溢着幸福的笑容。
西长安街街道太仆寺街社区
城市“无线”美丽 “飞线”整治有妙招
“这些线路之前密密麻麻地聚在头顶，像‘蜘蛛网’一样，很不美观，还有安全隐患。现在好了，‘蜘蛛网’全收起来了，大家出行也更安全放心了。”太仆寺街社区的居民王大爷说。
“飞线”治理是提升地区居民获得感、幸福感、安全感的生活之需，也是建设更高水平的全国文明城区、推进地区安全发展与提升辖区形象的题中之义。太仆寺街社区党委坚持统筹协调，创建为民，聚焦辖区飞线乱象，通过精管善治为百姓幸福加码，不断推进飞线整治专项行动精细化、长效化、常态化。
▲飞线精细化改造后
入管、贴墙、捆扎……太仆寺街社区“飞线”整治有妙招。按照“全覆盖”“无盲点”工作要求，太仆寺街社区建立飞线治理精细化台账，根据地区飞线管理情况，将飞线治理专项台账划门分类。根据不同的台账，结合实际情况，精准施策。
以巧思将美化街巷与安全消隐融为一体，把凌乱的飞线放入线盒，进行桥架消隐处理，将线盒根据墙面颜色进行“量身定制”粉刷，进一步还原历史风貌，最大程度保留街巷“原汁原味”，强化古都风韵。
在开展飞线精细化改造的同时，太仆寺街坚持抓好常态长效创建，持续巩固整治成果，对已完成整改点位持续做好日常管理维护。充分发挥党员的先锋模范作用，发动居民、志愿者、楼门长等力量主动参与飞线治理工作。城市管理办公室主动向前一步，调动物业积极性，凝聚工作合力，攻克重点难题。
▲飞线精细化改造后的太仆寺街
白纸坊街道平原里北区社区
共建单位争“接单” 齐绘平北新画卷
作为20世纪90年代建成的回迁老旧小区，平原里北区社区人口密度大，居民诉求多，存在环境脏乱、机动车和非机动车乱停放、楼道堆物、绿植面积不达标、乱拉晾衣绳等问题，这无疑给居民生活带来诸多不便和困扰。
为全面改善老旧小区环境，积极深入贯彻落实上级街道“坊间YI家”聚力行动，平北社区以共驻共建共享为目标，探索建立资源开放整合机制，为各成员单位提供“共建菜单”的服务模式，由各成员单位自主点单，各单位积极踊跃报名参与社区治理破难题。
“社区的‘朋友圈’不大，解决的都是居民们的件件小事儿。社区的‘朋友圈’不小，承载着全体居民共建美好社区的大心愿。我们要努力把社区的正能量‘朋友圈’变得更大，让社区更美好。”栗欣说道。
百姓阳光大药房点单了“公共晾衣杆”项目，目前已完成施工15处；“中国金融认证中心”非常重视这次活动，派来团队到社区实地调研，为社区定制一批爱心“车衣”，助力社区规范停车；中保公司、建设银行也与社区达成了可移动晾衣杆、象棋桌等实物捐赠意向，目前，社区各成员单位已形成各方优质资源的精准对接。
治理前
治理后
此外，平原里北区也通过协调各方资源为小区补种绿植，面积达2000平方米，更换了208个美观花盆，划分非机动车停车位58处，美化了环境，温暖了民心。平北社区居民王凤宁说道：“平原里小区的环境有了翻天覆地的改变，作为小区几十年的老住户，我真正见证了老旧小区的‘逆生长’。”
今后平北社区将继续扩大落实用社区“小变化”点亮居民“大幸福”的生动实践，带动引领居民在参与创建全国文明城区行动中走深走实。
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