安庆宜秀区秉风儿童康复中心——锦旗背后的故事
安庆宜秀区秉风儿童康复中心是省困难残疾儿童抢救性康复项目定点康复机构，自规范运营以来，深耕内涵建设，注重医疗质量和安全，践行优质服务，取得了良好的社会效益，受到政府、同行及患者的高度认可。
在提供诊疗服务的过程中，工作人员用心满足病友们的康复需求，与他们建立了良好的互动，赢得了良好口碑，也涌现了很多温馨故事。
小军（化名）的妈妈说，孩子4岁时，发现他无主动性语言、眼神无交流、呼名无反应，严重影响日常生活，家长十分苦恼，2022年2月慕名来我院就医。经过儿康医生详细检查问诊及评估，诊断为“儿童孤独症”，特教部负责人王莹主任带着言语康复治疗师董君楠、特教教师黄娟认真讨论研究，为小军制定了一套系统化、个性化的综合康复教育方案和家庭训练大纲。经过一年时间的康复教育，小军的语言表达能力、认知社交能力有了非常大的提升，如今小军已经顺利进入幼儿园大班，并能很好地融入到集体生活中。
小贝（化名），6岁，刚入院时，语言清晰度非常差，情绪不稳定，认知能力较弱，诊断为“发育迟缓”。在随后的教育训练过程中，由于家庭突发一些意外，导致无人接送小贝继续上课，但孩子的康复教育拖不得，王莹主任紧急召开教师会议，根据小贝的情况制定家庭康复教育训练方案、线上教学课程表以及周末亲子同训计划。如今小贝情绪稳定、认知能力得到很大提高，语言沟通交流无障碍，现在他已经是一名一年级的小学生啦。小贝妈妈说：在我最无助的时候，老师们给予了很大的帮助和鼓励，并坚持对小贝进行康复教育，常常加班加点或放弃假期。由于家庭原因，我只能夜里发信息和老师进行沟通，但老师们都是第一时间回复我、指导我，我为老师们的敬业精神和爱心所感动。
小花（化名）妈妈说：小花刚刚被诊断为“孤独症”时，我们病急乱投医，四处奔波寻求康复，花了很多钱，却没有什么效果。王莹主任从第一次认识我，就为我科普关于“孤独症江湖”的陷阱，教我如何避免“无效康复”，后来因为我的焦虑和攀比心理，要求为孩子加课时，王主任也耐心地与我沟通，为我仔细分析孩子的能力、情绪等问题，帮我调节心理。老师们每天都会收集我们的想法和孩子康复进展情况，也会根据家长的困惑给出合理化建议。我觉得特教部的老师们非常有爱，和家长们融洽得像一家人。
面对家长们的赞扬，王莹主任说：“在特殊教育的这条路上，我始终坚持“四个要”的原则：一要知家长事、二要懂家长心、三要帮家长忙、四要进家长门。在这些特殊孩子的背后，最为艰辛的是家长们。他们每天风雨无阻地陪伴孩子上课，不仅失去了享受生活的时间，还对未来有很强的焦虑感。我们除了给孩子提供康复教育以外，也有义务去做这些家长们的依靠。”
自特教部成立以来，全体教师在王主任的带领下持续增强业务能力，认真倾听家长诉求，把孩子们的点点滴滴记在心间，通过各种行之有效的方法，全心全意帮助特殊儿童发展能力，把温暖送到家长心坎上。
一面面锦旗就是一份份肯定，一个个故事包含许多温暖。锦旗就像军人璀璨夺目的勋章，是对其劳动成果的最高肯定；锦旗象征着浓浓的医患情、师生情，闪烁着丰收的亮色。锦旗更是一种鞭策，鼓舞秉风康复医院的工作人员尽心尽责地造福更多特殊儿童。
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