托里县：推进法律服务进村 实现服务群众“零距离”
近年来， 托里县紧紧围绕群众法治需求，统筹法律服务资源，通过百人法律顾问团法律服务进村、定期开展巡回法律援助、法律顾问调解纠纷等方式，推动优质法治资源向村队集聚，实现服务群众“零距离”。
“一站式”调解，做到“上门服务”
“真的太感谢你们了，这么大老远来……”阿某紧紧握住托里县司法局干部帕力达·那比的手表示感谢。
今年7月，托里县库普乡萨尔窝孜克村的阿某和吾某因400亩相邻草场的归属权问题产生争议，村委会多次调解无果后，向托里县司法局报告。
9月3日，托里县司法局干部帕力达与当地值班律师、村委会主任组成调解小组，一起驱车赶往80多公里外的牧区进行调解。经过调解小组深入了解后得知，双方老人为方便管理，曾经口头协议将阿某家冬牧场的400亩草场和吾某家夏牧场的400亩草场做置换。2020年至2022年两家各自在置换后的草场放牧，但今年7月份吾某不同意再置换，阿某觉得他这几年在草场上已经投入了5万元的费用，不愿意再换回来，双方各执己见，都不愿意退让。
经过调解小组耐心地解读相关法律知识，并从各方面的利弊关系进行劝说，最终两方听从调解小组的建议后达成协议，2023年12月30日前置换回争议草场，吾某向阿某支付补偿金2万元，并签订和解协议。
托里县司法局坚持以党建为引领整合资源构建多元调处新机制，建立了托里县社会矛盾调处化解中心，并依托“石榴籽服务站”设立法律服务工作室，将受理接待、协同指挥、分流转办、调处化解、跟踪督办、评估反馈延伸到基层，同时，细化了矛盾纠纷化解流程、建立多元化解工作机制，实现了“一站式”调处化解社会各类矛盾纠纷。
“跟进式”答复，事事“皆有回应”
“托里县庙尔沟镇牧区有我们家的夏牧场，前两天下雨，把牧区的一段路冲坏了，我们拉羊的车过不去，这个事情你们能不能帮我们问问？”近日，牧民海某看到调解组，立马冲了上来问道。
帕力达听后立即拨通了托里县庙尔沟镇司法所所长的电话……
“海大哥，庙尔沟镇各村的牧道因为这次降雨都有不同程度的损坏，目前正在抢修中，最晚在9月底就能全面恢复，我把庙尔沟镇司法所所长的电话给你，有问题随时联系他。”帕力达边说边向海某提供电话号码。
近年来，托里县司法局始终坚持人民至上，践行以人民为中心的发展思想，把体现人民利益、反映人民愿望、维护人民权益、增进人民福祉落实到司法行政工作全过程各方面，用心用情解决基层困难事、烦心事，不断增强人民群众获得感、幸福感、安全感。
“精准式”普法，当好“法律明白人”
“小朋友，在学校如果有人欺负你，你该怎么办呀？”帕力达问道。
“我们上课时讲过，要第一时间告诉老师，或者给我爸爸妈妈打电话，遇到坏人第一时间打110报警！”12岁的沙某说。
为解决牧民普法难题，托里县司法局成立“普法讲师团”，常态化深入到农牧乡村、草原牧场开展普法宣传，跟随牧民一起转场，面对面为农牧民群众宣传普及法律知识，零距离帮助农牧民群众解决涉法问题、开展法律咨询、调处邻里矛盾纠纷，确保了法治宣传教育和法治惠民延伸到最后一公里，覆盖到最远的一家人，不仅让广大农牧民群众足不出户就能学习掌握法律知识，还切实感受到政法机关作风转变带来的执法司法温暖。
今年以来，托里县社会矛盾调处化解中心联合村（社区）党组织，累计开展各类普法活动39场次，为村民提供法律咨询60余次，调解各类矛盾纠纷324件，发放宣传单、宣传册2.2万份。
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