宜春市奉新县自然资源局：始终坚守为民初心 持续提升营商环境
近年来，奉新县自然资源局不动产登记中心不断优化工作机制，夯实制度基础，借助互联网等现代科技，联通业务链条，促进信息共享和协同联动，突破属地限制，实现多点可办、少跑快办、不见面办、跨区域办，工作质效和服务水平逐步提升。 
厚植为民情怀，致力破解群众急难愁盼问题
始终践行全心全意为人民服务的宗旨，以解决群众的急难愁盼问题为目标，不断开拓工作思路、创新工作方法：建立历史遗留问题整改台账，及时有效解决企业和群众合理诉求，针对疑难个案，召开专题研讨会议，“一事一议”解决，对共性问题与相关部门联合会商解决，有效解决企业和群众“办证难”“融资难”等问题；针对年代久远的继承登记难题，实施告知承诺制；针对疫情期间产生的申请人来往不便等问题，推行网上办理、异地办理等。
夯实两个基础，开创不动产登记新局面
夯实制度基础。出台首问负责制、一次性告知制等18项工作制度，固化奉新县不动产登记各项便民利企举措，明确了登记程序及申请材料等实务操作，重点围绕营商环境优化升级“一号改革工程”工作要求，推动营商环境“登记财产”指标再上新台阶，成立县营商环境“登记财产”指标建设推进工作专班，出台改革政策文件，建立告知承诺制、容缺受理、企业专窗工作机制、企业回访制度等系列制度，确保不动产登记工作有规可依。
推进科技赋能。开通不动产“自然状况查询”线上便民服务，实现无房证明线上自助查询下载，积极探索推出“以图查房”等便捷的登记信息查询服务，进一步优化群众的办事体验。“互联网＋不动产登记”全方位推进，延伸至法院、金融机构、开发企业、民生部门、中介机构、乡镇。推行电子证照应用，核发电子证书，建立电子证照库；加强部门联动开展“交地即交证”、“交房即交证”新登记试点。 
合理精简事项，快捷办理不动产登记
精简环节。开启“交地即交证”登记服务新模式，将权籍调查等工作向前延伸至土地供应环节，采取提前介入、并联交叉作业等方式，将权籍调查和内业审核同步提前，实现签订交地确认书的同时即拿到不动产权证。试点新建商品房“交房即交证”工作，通过与相关部门加强协同合作，优化登记办理流程，将新建商品房产权登记申请前置于交房环节，实现“住权”与“产权”双同步。
精简时限。开展压缩不动产登记办理时限专项行动，已实现一般登记业务从3个工作日压缩至2个工作日内办结，抵押登记业务从1个工作日压缩至0.5个工作日办结，查封、解封、注销、更正登记等业务即来即办、立等可取。
精简资料。建立信息共享集成机制，实现与住建、金融、法院、公安、税务、市监、民政等相关部门数据互联互通，通过数据共享精减登记材料，避免重复提交，切实惠企便民。
联合多方机构，“多件事”实现“一次办”
联合民生部门。线下联合水、电、气、视、网等民生部门建立一体化综合服务窗口，线上推进不动产统一登记平台与民生系统对接，企业群众办理不动产过户时可一并申请办理5项民生业务。
联合金融机构。利用金融机构抵押登记便民服务网点，实现不动产抵押登记与抵押贷款业务互联，申请人可在金融机构现场签订抵押合同的同时一并办理不动产抵押登记申请，实现“一窗一面”即时服务。
联合法院。利用“不动产登记+司法查控”外网申请客户端，实现不动产登记信息自助查询、查封、解封、续封及法院裁决后不动产转移登记等业务全程不见面办。
联合开发企业。对已办理预告登记并完成房屋首次登记的新建商品房，购房人可在线上申请增量房转移登记、缴税、签领电子证照，实现在“收楼”现场一并“领证”。
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