临沂市罗庄区政协推动“直播电商·界别同心汇”创建
“沂”起聚共识 画大同心圆 为委员联系界别群众注入“源头活水”
——临沂市罗庄区政协推动“直播电商·界别同心汇”创建
□尤文建
七月流火，夏日炎炎。7月7日，在临沂市罗庄区国华电商直播产业新城三楼会议室里，一场题为“金融‘活水’精准‘滴灌’ 助力直播电商发展”的聚识活动正如火如荼地进行。
作为服务型行业，直播电商具有轻资产、高风险的特点，但账期长、融资难、现金流不足等难题，长期以来一直困扰着从业者向好发展的信心和坚持做下去的底气。
罗庄区政协“金融助力直播电商发展”活动主题一经确定，立刻触动了直播电商行业界别群众的神经，引燃了这一从业群体的“沸点”。国华新城、易心优选、鸿鑫行、朵啦童品、欧川电器、阳光哥等15家电商平台的从业代表踊跃报名。
邀请的部门单位也非常对口：临沂市中小企业融资担保有限公司、地方金融监管局、商务局、税务局、农商银行等。
说问题、谈想法、谋对策……参会人员结合自身工作实际，交流思想、分享体会、答疑释惑，活动开展得有序而热烈。
“了解了金融政策上的支持，看到了稳定可预期的市场环境，让我们真正放下了后顾之忧。”到会参加活动的界别群众代表十分激动，“今天真是来对了，未来的电商直播行业一定要强化银企之间的交流合作，共同挖掘产业上的需求，合力做好迭代进化的大文章。”
把“界别同心汇”平台搭起来、人气聚起来、效果提起来，这只是罗庄区政协以思想引领为先导，以凝聚共识为主线，抓实委员联系界别群众工作的一个缩影。
近年来，罗庄区直播电商强势崛起，建有国华电商直播产业新城、新谷电商直播基地等平台，培育了尚居优品柳编、银凤陶瓷等知名品牌，百万以上粉丝电商主播30余位，合作主播累计粉丝量超过2.5亿，年销售额达90亿元，直播电商主体规模越来越大、从业人员也越来越多。面对新形势下涌现的直播电商群体这一新的社会阶层人士，如何做好服务工作，增强其归属感和融入感，共画线上线下“同心圆”，是罗庄区在助力特色产业发展的同时，一直深入思考和谋划的工作重点。2022年7月11日，借助省政协创新搭建“界别同心汇”聚识平台的东风，罗庄区积极筹建“直播电商·界别同心汇”，经省政协审核批准后成功纳入第一批创建试点。
自试点以来，罗庄区以建强载体为基础、健全机制为保障、做实活动为主轴，努力做到高水平建、高标准管、高质量用，让委员走进群众、深入群众、服务群众，更好聚共识、固团结，聚集了人气，受到了直播电商行业群众的欢迎和好评。
建强载体，打造聚识“根据地”
“平台建的好不好，大门首先要找好”。“界别同心汇”创建的首条硬杠杠，就是平台选址要突出一线性、下沉性和开放性，也就是说“界别群众在哪里，‘界别同心汇’就建在哪里！”
“‘直播电商·界别同心汇’位于罗庄区国际海棠艺术中心，毗邻800亩百花湖公园，辐射兰山区、河东区、沂河新区和高新区，是直播电商从业人员的集聚区，地理位置优越，产业人口聚集，开门即是界别，出门就是群众，将平台建在这里，有助于推动委员履职从会议履职走向活动履职、从要我履职走向我要履职、从个体履职走向界别履职，有效增强委员联系服务群众意识和界别代表性。”罗庄区政协主席夏洪成介绍。
除了要贴近界别群众，“功能设施完备，满足线上、线下多形式活动需要”，是“直播电商·界别同心汇”创建选址的另一项依据。“中心基础设施完善，设有免费停车位100个；室内设立小型学而书房，与1700平方米的城市书房共享共用图书10000余册；按照‘六有’标准，完善活动室、档案室等功能区域，配备远程视频等多媒体会议设备。”说起场地建设，“界别同心汇”牵头委员，罗庄区政协委员、提案工作委员会主任刘文栋娓娓道来。硬件的保障为“界别同心汇”丰富形式、灵活多样开展活动，为委员和界别群众方便来、想要来、愿意来提供了条件，营造了氛围。
突出特色，把好聚识“关键环”
凝聚共识做的是思想工作，是一项系统工程。需要抓住关键环节，创新方式方法，做到质效提升。
“通过组织开展聚识活动，我们坚持上接天线、下接地气，把政治性与行业性有机统一起来，以思想政治引领凝聚团结奋斗合力，推动从事直播电商行业的界别群众在‘思想上同心、行动上同向’，实现了‘让网红者心红、让心红者网红’的聚识成效。”“界别同心汇”牵头委员、临沂市政协常委，罗庄区工商联主席李继葆表示。
为推动“界别同心汇”平台的规范化运行，罗庄区建立起“1234”工作机制，创建“‘沂’起聚共识”一个特色品牌，打造线上、线下两个平台，坚持省市区三级政协委员联动，明确“学习园地、议政平台、民生窗口、聚识渠道”四个功能。
“众人拾柴火焰高”，“界别同心汇”平台不是牵头委员的“独角戏”。创建一年来，一方面充分发挥团队作用，把团队建设作为基础性工作抓细抓实。探索建立轮值委员制度，每月明确牵头委员之外的1名委员担任轮值委员，配合牵头委员组织开展活动。另一方面充分发挥市区政协在平台建设中的引领、支撑和保障作用，建立市区政协指导员制度，明确市区政协分管副主席联系指导“界别同心汇”创建工作，为活动常态开展、平台规范运行提供保障。
做实活动，画大聚识“同心圆”
建是前提，用是目的。推动“界别同心汇”平台从“有形覆盖”到“形神兼备”，把“界别同心汇”的潜能挖掘好、功能发挥好，务实活动是核心、是根本。
围绕“4+X”功能定位，兼顾政策高度、社会热度和产业群体关注度组织开展主题聚识活动，委员联系界别群众的工作覆盖面不断扩大，“突破一点、带动一群、团结一片”的“同心圆”效应初步显现。
在政治引领上下功夫，开好学习座谈会。临沂市政协副主席黄杰参加读书分享活动，学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想；夏洪成到界别同心汇宣讲中共二十大精神。
在发挥影响力上下功夫，用好政策宣讲厅。开展直播电商银企对接活动，邀请市中小企业融资担保公司、区商务局等推介政策。开展走进税务局体验“沂办税”活动，组织直播电商企业负责人熟悉税务办理流程。
在助推行业发展上下功夫，办好协商圆桌会。开展临沂大学商学院走进直播电商企业活动，邀请专家团队为企业现场“把脉”。围绕“金融助力直播电商发展”邀请区金融监管局、部分银行负责人等协商交流。
在成果转化落实上下功夫，建好社情民意站。聚焦界别群众关注的焦点、难点问题，坚持收集界别群众意见建议和开展聚识活动相结合，制作社情民意信息收集表，在“界别同心汇”活动中发放，收集界别群众意见建议，先后提报反映社情民意信息6篇。
既求实效，也讲时效。针对直播电商界别群众所需所盼，委员团队还适时组织开展快手直播交流会、直播电商“峥嵘岁月照前路、红嫂精神代代传”红色教育、“我来话直播”等灵活、多样、小微的主题活动，做到活动常态、内容常新、效果常有。
“界别同心汇”联系服务的是界别群众，工作成效好不好，界别群众说了算。
“直播电商是一个新业态，从业人员大都是年轻人，思想比较活跃，‘界别同心汇’为我们交流学习搭建了一个很好的平台。在这里我们不仅认识了许多新朋友，还能听有所闻，学有所思，谈有所获，有‘家’的感觉。”易心优选直播电商负责人于跃说。
“下一步，我们将充分发挥直播行业的创新思维和活跃理念，从‘驻点邀请’到‘出门访客’，从‘线下活动’到‘线上互动’，不断创新方式方法，有效拓展聚识渠道，推动‘界别同心汇’再上新台阶、展现新气象、彰显新价值，为委员联系界别群众注入新时代的‘源头活水’。”李继葆信心十足。
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