长沙县：聚焦普惠托育，破解带娃难题
多彩的绘本,精巧的玩具,托育机构工作人员面带微笑,手中的玩偶吸引了不少小宝宝的注意。8月17日上午,2023年湖南省托育宣传进医院在长沙县妇幼保健院门诊大厅进行专场活动。现场展览了长沙县已备案托育机构情况,并设立8家托育机构参展专区,方便医院内的家长们咨询详情。
“这些特制的玩具和书本可以锻炼我们的孩子心眼手合一,在玩耍中学习,兼具娱乐性和实用性。”一家托育机构人员向现场的家长介绍道,对于感兴趣、有意向的家长,活动还提供免费的连续3个半天的托育服务体验券。
如何让婴幼儿家庭托安心、育无忧?近年来,长沙县不断加强政策保障,扩大多元供给,营造浓厚氛围,着力构建优质普惠的托育服务体系,有序有力推进托育服务高质量发展。
多渠道供给,“有得托”更方便可及
“今年6月份公示了34家长沙县已备案托育机构,截至8月中旬,已经达到了60余家,备案率达50%。”长沙县卫健局人口家庭科负责人介绍,长沙县响应上级要求,上门服务指导机构登记备案,定期发布备案托育机构信息,方便家长就近择优选择。截至2023年6月30日,长沙县共有托育(托幼)机构112家,可提供托位5223个,每千人口托位数从2020年1.2增至2023年3.66个,并评选出7家县级示范性托育机构,全县90%托育机构收费低于市级建议普惠托育服务收费标准。
“集中力量办大事。”长沙县将托育服务设施纳入全县居住公共服务设置指标:新建1200户以上住宅小区要求配套托育服务设施。自2021年5月至今,县域已有16所新建楼盘配建小区托儿所。
“每天都会有老师把孩子的动态发到只有我们家成员的群里,今天表现得怎么样,有没有认真吃饭,所有信息你都看得见。”陈女士点开手机里的微信群,画面里和文字一同发送过来的还有短视频,当天孩子的一项课程是学习如何整理书包。
“机构就开在家门口,上午把孩子送过去,下班去接,入园离园,手机都会有提醒,更别说早晨还有一些像体温、口腔的常规检查,比自己带都放心。”陈女士坦言,对于双职工家庭而言,这的确解决了“谁来带孩子”这个历史难题。
政策“东风”吹,发展有了高位保障
民有所呼,政有所应。长沙县委、县政府主要负责人多次对优化生育政策、推进普惠托育服务体系建设作出批示。长沙县连续两年将“优化生育政策”“推进县托育综合服务中心”写入政府工作报告,将托育服务纳入全县“十四五”规划、卫生健康规划,长沙县建设共同富裕先行区行动方案。
托育服务事关千家万户,牵动着全社会的心。近年来,长沙县“四大家”多方联动,推进托育服务,解决家庭后顾之忧。长沙县人大常委会相关负责人带队实地调研县域托育机构工作情况,在一线了解群众的真实诉求,与机构负责人深入交流,详细询问机构运营模式、工作中存在的问题及建议。长沙县人民政府分管副县长也多次就长沙县托育综合服务中心建设运营进行专题调度。带着问题去“取经”,带着思考谋发展,长沙县人大、县政府、县政协相关领导分别赴深圳、成都、苏州等地考察学习托育服务先进经验做法。
“在选择托育前,我也很纠结,老师是不是专业?照顾是否细致?也询问小区宝妈,还申领了托育服务体验券,反馈都挺不错。”陈女士说道。但让家长们困扰的还不止于此,“入托难、入托贵”也是一项亟待解决的问题。为此,长沙县在托育机构房租、水电、人才培养等层面打出了一系列支持措施“组合拳”,大大减轻了托育机构的运营压力。同时,为进一步放开托育服务市场,引导支持社会资本投资兴办托育机构,长沙县落实同等优惠政策,允许托育机构依法依规设立多个服务网点,实现规模化、连锁化、品牌化运营。
机构内防火分隔是否到位、重点岗位人员责任是否明晰、卫生环境是否达标……4月21日至5月10日,长沙县卫健局组织县疾控中心、县妇幼保健院、县卫生健康综合事务中心等部门,对全县46家托育机构开展地毯式消防安全暨巩卫督导检查,对发现的安全隐患、巩卫短板现场出具检查意见书,督促机构限期整改,并对镇街卫健办和机构自查问题隐患整改工作进行“回头看”,将家长牵挂的婴幼儿安全问题落到实处。
氛围渐浓厚,健康育儿更求专业
尽管托育机构招收的是幼儿园入园前的孩子,但是对于这些孩子的养育却并不只是简单的吃饭、睡觉和做游戏。相关研究表明,0-3 岁是宝宝大脑发育的黄金时期,脑细胞的连接构成了大脑的基本结构,这是未来学习、行为、健康的基石。为成长打好基础,这和“90后”妈妈王女士的想法不谋而合,“小孩子3岁前的教育同样重要,不如放手,交给专业人士。”
6月30日,一场以“医教结合 健康成长”为主题的托幼托育机构卫生保健工作培训班在长沙县妇幼保健院举行,吸引了全县261家托幼托育机构的近300人参加。长沙县卫健局邀请湖南省卫健委人口发展处相关负责人就托育机构设置备案和规范管理进行讲解,更有来自教育、医疗领域的7位专家分别开设专题培训,针对性做好托幼托育机构管理与建设。
“要积极深化产教融合,加强婴幼儿照护人才队伍建设,实现共建行业标准、共建课程体系、共建实训基地、共建科研课题、共建订单输出‘五个共建’模式。”在带队前往长沙师范附属第二幼儿园、经开区幼儿园考察学习时,长沙县卫健局主要负责人表示,要让县级托育实现幼有善育,安心托付。
为了让家长托得安心、放心,除了规范托育机构管理外,长沙县大力推动医育结合,以县妇幼保健院为龙头,发挥各级医疗机构“医疗护理+社区保健+健康宣教”优势,由托儿童保健医生定期在托育(托幼)机构为婴幼儿开展儿童保健、膳食指导、生长评估等个性化科学医育指导,并通过专家讲座、上门辅导、发放手册等形式普及家庭科学育儿理念,宣传婴幼儿健康管理、疾病预防等知识,为婴幼儿照护服务的发展营造良好的社会环境。
高质量幼育,托起幸福童年。在致力于让更多婴幼儿家庭在“家门口”享有普惠多元、科学专业的托育照护服务的路上,长沙县一直在探索着。
长沙县卫生健康局2023-8-23


