汤阴县强化食品安全监管力度
为进一步强化食品安全监管工作，预防食物中毒和食源性疾病发生，汤阴县食安办和汤阴县市场监管局结合夏季食品安全的季节性特点开展食品安全大检查，多举措保障全县人民群众“舌尖上的安全”。
聚焦监管重点，排查风险隐患。汤阴县自2023年7月起，集中力量在全县范围内开展夏季食品安全风险隐患排查整治行动，督促食品生产、食品经营单位全面落实食品安全主体责任，食品安全总监和（或）食品安全员配备率达到100%，全面推广食品安全“6S”管理，实现食品生产、食品经营加工制作环境卫生整体“一眼净”。同时，加强对辖区内旅游景点、超市、食品批发企业、自制饮品店的检查力度，并对个别企业主体责任落实不到位的企业给予约谈和处罚。
突出重点场所，开展突击检查。汤阴县食安办组织全县十乡镇政府、县市场监管局、县城管局、县商务局、县卫健委、县文广体旅局，开展夜市食品安全专项检查行动。执法人员在晚间用餐高峰期，对消费量大且相对集中的夜市、烧烤店等进行突击检查，围绕食品摊位“三防”配备情况、食品原辅料来源、食品加工制作等开展多方面监督检查。同时，还对摊位经营者进行《中华人民共和国反食品浪费法》等食品法律法规及食品安全知识宣传教育。
回应民生关切，强化食品抽检。汤阴县开展油条中含铝添加剂超标专项整治行动，对辖区范围内小吃店、快餐店等售卖油条的食品经营单位开展全面排查。同时，开展专项监督抽检，目前针对油条专项抽检10余批次，待出具检验结果后第一时间向群众公示。此外，汤阴县还开展了“你点我检，你送我检”便民检测活动，对食品消费相对集中、食品安全风险易发的超市、蔬菜店和部分学校食堂购进的青椒、蒜苗、黄瓜等食材进行现场检测，检测结果显示均合格。
强化宣传引导，优化消费环境。通过利用汤阴融媒、食安汤阴、横幅展板等媒介，及时发布专项整治工作动态，结合“制止餐饮浪费主题宣传活动”等，充分展示市场监管部门护航“舌尖上的安全”的决心和力度。同时，为提高辖区食品生产经营者法律意识、安全意识，执法人员对食品生产经营户开展上门普法宣传，依据经营类别进行有针对性的普法宣讲，发放各类宣传资料1000余本（册），解答经营户法律咨询100余人次。
畅通投诉渠道，守护消费安全。充分发挥12315职能作用，明确投诉举报范围，畅通网络、电话、信函等投诉举报渠道，按照“快速处理、及时办结”原则，第一时间受理并分派至相关股室和站所，紧急情况需出现场的，第一时间选派执法人员赶赴现场进行调查，调查处理结束后，在规定时限内将结果反馈至消费者，做好相关沟通协调，全心全力为群众排忧解难，筑起安全放心维权防线。
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