[bookmark: _Toc141707077]颍东区市场监管局2023年上半年工作总结及下一步工作安排
2023年以来，区市场监管局紧紧围绕区委、区政府各项决策部署及工作要求，把规范与提升放到更加突出的位置，强监督、优服务、保民生，全面落实责任，狠抓工作落实，各项工作取得明显成效。
一、重点工作开展情况
（一）聚焦党建引领，从严治党得到加强。
一是坚持政治建设摆在首位，深入学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想、党的二十大精神等，增强“四个意识”、坚定“四个自信”、做到“两个维护”，深入开展学习教育，今年以来，局中心组学习6次、支部学习22次，荣获2022年度阜阳市先进党组织。
二是深入开展作风效能建设，推深做实“一改两为”及“强办比促”区直百名股长考评工作，其中“一改两为”支部主题信息（知识产权入园惠企）受到省委组织部表彰。
三是加强党风廉政建设，落实“一岗双责”责任，制定《全面从严治党推进党风廉政建设和反腐败主要工作任务分解方案》，开展集体廉政谈话2次，序时开展谈心谈话4次，有效增强全体干部职工的廉洁意识。
四是牢牢把握意识形态主阵地，对反映较多的火车站周边小吃、商品价格、食品安全问题，组织执法人员逐一核查，并对小吃店的食品原料、成品进行检查检验，今年以来妥善处理50起舆情。
（二）聚焦优化营商环境，激发市场主体活力
（1）持续优化企业开办程序。创新开展三联办、帮代办、联合办、随时办机制，在程序上采取直接取消审批、审批改备案、审批改告知承诺和优化准入服务四种形式进行优化改革，企业简易注销公告时间压缩到20天，政务服务的群众满意率达100%。截至6月底，全区共有市场主体51715户，新增市场主体4129户，同比增长83.5%。
（2）全力提升开展知识产权创造、保护与运用水平。截至6月底，颍东区有效商标注册量累计达6832件，全区每万户市场主体商标拥有量1444件；有效发明专利累计达636件，“万人发明专利拥有量”达11.81件，居全市前列，新增PCT专利3件。为企业办理商标、专利质押贷款，共计帮助我区企业融资8936万元，解决企业资金难题。
（3）不断优化企业信用监管与服务措施。全面履行区商事制度改革联席会议办公室职责，开展“双随机、一公开”专项业务培训，提升双随机抽查的监管效能，同时在实现对抽查事项全覆盖的基础上，最大限度减少对企业的经营干扰，今年以来已为企业进行信用修复47次。
（三）聚焦风险防控，牢守“三品一特”安全底线
（1）守牢食品安全底线。一是积极统筹推动食品安全“两个责任”工作落实。完成对全区B、C、D级1083名干部分级包保工作，累计培训企业负责人、食品安全总监、各级包保干部1800余人次，协助省市局在颍东区召开全省特殊食品生产企业落实食品安全主体责任（北片）现场观摩暨推进会，受到省局领导高度评价。二是开展校园食品、婴幼儿配方乳粉、保健食品、婴幼儿配方乳粉、香米制品等食品安全专项整治16次，累计出动执法人员3800余次人次。三是开展制止餐饮浪费专项治理。利用视频、开展制止餐饮浪费行为的倡议活动进行广泛宣传，累计发放宣传材料1.2万余份。四是开展重大活动食品安全保障。派驻专人驻点，先后保障中高考、颍东区“两会”、全国服务型制造应用技术技能大赛等7次重大活动期间食品安全。五是常态化食品安全抽检，完成909批次抽检任务，合格率99.4%，完成全年任务60%。六是推动“食安安徽”品牌建设，目前上报9家单位参与创建“食安安徽”品牌。七是开展线上食品安全追溯体系建设，引导食品生产企业、大型商超、集配单位、学校食堂等单位建立电子追溯体系，借助第三方公司技术支撑建设“票证云”追溯平台。
（2）守牢药械化安全底线。
一是扎实开展各项专项整治工作。在日常监管的基础上相继开展了开展药品安全“春风行动”、涉疫药品和医疗用品专项整治、新冠病毒治疗用中药饮片生产流通监管等10余专项整治行动，检查各类药械化生产、经营、使用单位1420家次，责令整改80家单位，立案39起。二是全面提升不良反应监测工作，共上报药品不良反应404份，医疗器械不良事件62份，化妆品不良反应35份。三是加强药品流通质量抽检工作。按照2023年度计划，抽检基本药物和高风险药物10批次，已全部送检。
（3）守牢特种设备安全底线。
一是开展特种设备安全风险整治工作。加大排查力度，摸清底数，按照“一企一档”的要求建立特种设备企业档案，对全区391家特种设备生产、经营、使用单位，6635台特种设备全覆盖检查，发现隐患78条，均处置完毕。二是开展企业约谈、宣传教育培训，开展电梯安全知识宣传、举办颍东区落实特种设备安全企业主体责任培训班。
（4）守牢产品质量安全底线。
一是开展电动自行车、儿童用品、高考考试用具、塑料污染等专项整治和计量包装专项抽查，抽检工业产品164组。二是对辖区内5家机动车检测机构开展专项检查，对发现的问题现已完成整改验收。三是积极推进2023年企业标准“领跑者”业务。推选安徽瓦大现代农业科技有限公司、阜阳市金木工艺品有限公司两家企业参与企业标准“领跑者”评定。
（四）聚焦从严执法，切实维护市场公平秩序
1.持续严格执法办案。截至6月底，办各类案件272起，罚没款138万元，完善行刑衔接机制，与公安部门联合执法13次。
2.持续深化民生保障。一是加大对节日市场生活必需品价格监管，现场整改明码标价不规范行为8家次。二是积极开展涉疫药品和医疗用品稳价保质、医疗服务价格、旅游市场价格监管等专项行动。三是对3座市级认定的超范围经营加油点，已按照相关规定予以处置。四是继续保持打击传销的高压态势，加强辖区范围内日常防传销反欺诈宣传教育活动。
3.持续强化消费维权。今年以来受理投诉举报、信访合计2995件（其中12315平台2355件，市长热线等187件，群众来信111件，服务为民平台321件，信访21件），均100%办结。发展ODR企业4户、无理由退换货单位185户。
（五）聚焦基础基层，完善市场监管体系建设
一是坚持依法行政，推行行政执法“三项制度”，修订财务、机关效能、案件审核等28项保障制度，制定《区市场监管局绩效评价实施办法》， 有效、科学保障机关运行，促进干部积极性，提升了依法行政水平。
二是有序推进基层监管所标准化规范化建设，2022年度有八个基层市场监管所达标。目前，新建设的冉庙所、新乌江所已进入项目立项阶段。
二、下一步工作安排
（一）着力构筑高质量发展根基
1.强化理论学习。坚持把党的政治建设摆在首位，坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想、党的二十大精神和考察安徽重要讲话指示精神武装头脑，进一步增强“四个意识”、坚定“四个自信”、做到“两个维护”、拥护“两个确立”。
2.强化作风建设。按照区委“强办比促”大会精神，持续整治“庸、虚、散、慢、乱、假”问题，深入开展“市场监管系统行风建设三年攻坚专项行动”和“市场监管领域群众身边腐败和作风问题专项整治”着力解决市场监管领域漠视和侵害群众利益突出问题。不断增强市场监管队伍执行力、政治定力、廉洁定力，以优良作风保障各项措施落地见效。
（二）着力打造最优营商环境
1.继续巩固商事制度改革成果。一是持续开展企业开办提升行动。二是深化政银合作，增加银行免费代为办理商事登记网点。三是持续推进“证照分离”改革和个转企工作。四是全面推行歇业备案制度，继续简化办事流程。
2.建设知识产权保护运用高地。一是加强金融服务工作，加大对中小企业扶持力度，联络金融保险企业，持续开展知识产权保险投保。二是持续强化知识产权行政执法，强化知识产权的保护力度。
3.强化信用监管与服务。一是进一步推进部门联合双随机抽查，着力提高联查质量，提升问题发现能力。二是主动服务，做好失信企业信用修复工作，促进市场良性发展。三是持续推进“三化”监管。
（三）着力守牢市场监管领域安全底线
1.加强食品安全监管。一是深化食品安全“两个责任”督导工作，落实好对包保经营主体的现场督导任务。二是针对学校食堂、农贸市场、生产企业等重点区域，有序开展各项专项整治行动及食品抽检。
2.加强药品安全监管。一是坚持以疫苗、防疫药械、集采中选药品医疗器械等为重点品种，持续加大检查力度。二是开展药品流通环节、药械化使用单位、药品网络销售违法违规行为等专项整治工作，严厉打击各类违法违规行为。
3.加强特种设备安全监管。一是对全区的特种设备生产、经营、使用单位建立“一企一档”，不留监管死角。二是做好特种设备安全保障，对检查发现的问题和隐患，按照风险等级建立台账，紧盯不放，对整改不到位的坚决依法处置。三是开展特种设备安全宣传培训，提升企业安全生产意识和管理水平，督促企业落实安全生产主体责任。
4.加强产品质量安全监管。一是围绕“一园一品”持续开展质量提升服务。二是继续加大重点产品商品检查力度。三是有计划地开展检验检测机构年度巡查，特别对年度检查存在问题严重的检查机构加大监管力度。四是推动年度政府质量奖评定工作，引导企业积极申报省级、市级政府质量奖级“皖美品牌”申报。
（四）着力提升公平市场秩序发展
1.强化重点领域执法。加强平台经济监管，严厉查处网络交易违法行为，营造促进平台经济健康发展的制度环境。强化广告监测，深入推进互联网广告专项整治；加大对医疗、药品、保健食品等领域虚假违法广告的监管执法力度，查处一批典型案例。
2.加强综合执法。持续推进民生领域“铁拳”行动，开展重点领域涉企违规收费行为治理，规范市场价格行为；严查严打非法经营成品油行为；完善行刑衔接，联合执法机制，深入开展“长江禁捕打非断链”、打击野生动物和非法制售口罩联合双打及“黑气瓶”专项整治等系列执法行动。
3.深化消费环境建设。聚焦预付费跑路、保健品虚假宣传、非法收集使用个人信息等突出问题，加强消费教育和引导，加大消费维权力度。妥善处理投诉举报，持续深化开展放心满意消费创建提升行动，营造全域放心的消费环境。
（五）着力提升市场监管基础保障能力
1.加强财政预算资金精细化管理。进一步压减非刚性非重点支出，拉紧钱袋子，严控会议、差旅、培训等支出，把钱用到点子上，让有限的钱花出最好的效果。
2.着力提高干部队伍能力。一是通过培训学习，加强现有人员专业化、职业化能力。二是对部分执法岗位人员进行有序轮岗。三是坚持正确选人用人导向，加强对年轻干部培养。
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丽人剪报	                                                         《综合》
丽人剪报                                                          《综合》

2	   服务热线：010-87277707
服务热线：010-87277707	3　

