北塔区陈家桥镇：开展信用体系建设 助推营商环境优化
为营造诚实守信的社会信用环境，今年以来，北塔区陈家桥镇积极探索，大力推进社会信用体系建设，为全镇经济社会高质量发展、优化营商环境保驾护航。
“服务企业，必须坚持细心、精心、耐心，要时刻关注企业需求，为企业提供全方位、全过程贴心服务，让企业轻装上阵、乘风破浪。”陈家桥镇政务（便民）服务中心主任说道。
陈家桥镇积极开展信用体系建设助推营商环境活动，并将优化营商环境纳入积分制考核内容，组织全镇13名党政班子、16名驻村干部，点对点挂钩辖区67家企业，规范化、高标准提供政策解读、技术保障、信用修复、资源供给等专业服务。此外，通过定期组织召开座谈会，广泛收集企业和群众反映的各方面意见和问题，协调解决企业发展中的问题，努力营造务实高效的营商环境。截至目前，成功帮助企业解决企业土地、物流、能源等各类问题91条。
“现在，政务服务大厅的服务越做越好，以前半天都可能办不下来的业务，现在只要十几分钟就能办理，为企业减轻了很多负担。”东峰电器设备公司负责人说道。
陈家桥镇坚持“事前引办、事中导办、全程代办”服务模式，扎实推进“一窗受理、集成服务”改革和“互联网+政务服务”建设工作，真正变“被动坐等式服务”为“主动迎接式服务”，最大限度的方便企业和群众办事。同时，积极引入信用审批绿色通道，加快服务速度，对守信企业实行“容缺受理”“全程代办”等服务，确保服务不打烊、办事不断档。
“下一步，我们将牢固树立‘今天再晚也是早，明天再早也是晚’的效率意识，围绕打造审批最少、流程最优、机制最活、服务最好的营商环境目标，积极推进信用体系建设，全面提升政务服务效能，助力全镇营商环境的优化提升。”陈家桥镇党委书记表示。
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