自贡市自流井区：深化党建引领网格化管理 让基层“末梢”变治理“前哨”
近年来，自贡市自流井区郭家坳街道坚持党建引领，积极探索创新社区治理新模式，织密横向到边、纵向到底的基层网格化治理体系，打造“网格管理团队”。推动要素向网格集中、服务向网格集聚、问题在网格解决，形成“人在网中走、事在格中办”的网格化治理新格局。
组织建设在网格。构建“街道党工委—社区党组织—网格党支部—楼院党小组—党员中心户”的党组织架构，推行“支部建在网格上”，把网格管理服务功能与基层组织建设相结合，成立网格党支部39个，实现网格党组织全覆盖。将在职、退休、流动等不同类型党员纳入网格党支部管理，推动实体化运转。加强“睦邻楼栋”建设，发挥党员中心户先锋模范作用，1名党员中心户对接联系5~10户居民，实行日常服务“五上门”，实现组织进楼栋、服务进家门。截至目前，已为40余名党员户挂牌亮身份，选拔其中10余名作为党员中心户开展服务活动。
共治共享在网格。持续发挥街道“睦邻党建”品牌作用，建立“网格呼叫、部门报到、即时动员”机制，吸收党员干部、青年干部、志愿者等成立“网格服务小队”7支，对社区呼叫的重大紧急事项，“睦邻联盟”单位即时响应，党员力量快速下沉、冲锋在一线、协同抓处置。积极组织在职党员参与志愿服务活动，以“睦邻驿站”为阵地，多渠道收集社情民意，同步深化小区内物业党建联建，进一步夯实网格治理基础。今年以来，累计收集信访、案件线索40余条，调解化解家庭纠纷50余次，开展特殊人群上门服务40余次。
创新服务在网格。建强街道综治中心和“网格E通”系统，打造“一站式”矛盾纠纷调解平台，运用网格完成民情数据收集，平台完成任务分派，形成线上收集、线下办理、结果反馈、效能评价的工作闭环。月均研判解决平台反馈问题80余件，调解矛盾纠纷20余起。提供居民交流沟通新平台，建立涵盖社区干部、网格员、志愿者、派出所民警、社区居民的“网格微信群”，发布民生政策、平安建设、安全生产等信息500余条，动态发布就业务工、公共服务等信息1000余条，真正打通为民服务“最后一米”。
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