淮北："监督+服务" 跑出优化营商环境"加速度"
“作为基层监测点，去年我们企业反映的10余条问题全部得到了有效解决，尤其是在资金拨付过程中，杜集区纪委监委全程跟踪监督，确保了资金拨付的及时、规范、合理，这相关的惠企政策落地了，我们企业发展的信心也就更足了。”在安徽华智生物制药有限公司，面对回访的纪检监察干部，企业负责人感谢地说道。
面对面收集企业在发展中遇到的难题、听取企业对优化营商环境的意见建议、了解相关职能部门履职尽责情况……这是淮北市纪委监委深入贯彻落实省委、市委“一改两为”大会精神，助力解决企业所急所盼所忧，持续优化营商环境的缩影。
近年来，淮北市纪委监委聚焦为企优环境，切实发挥监督保障执行、促进完善发展作用，因地制宜、多措并举，推动营商环境持续改善。
2022年，淮北市纪委监委在全市纪检监察系统开展“改进作风、廉洁护航”专项行动。各级纪检监察干部下沉企业定期走访调研，通过现场座谈、问卷调查等方式，收集企业问题和建议，并通过下发工作提示函、督办单等方式，督促有关部门积极协调解决企业发展难题。此外，该项行动实施基层监测点制度，选取了一批市场主体作为“基层监测点”，下设企业联络员，可随时将有关营商环境方面的问题直接反馈给市纪委监委，进一步畅通了企业反映问题的诉求渠道。通过这种自下而上找问题、自上而下抓整治的模式，监督的“探头”直达基层。2022年，该市纪委监委领导班子成员先后深入基层监测点30余次，收集问题建议64条，均移交相关责任单位，并由市纪委监委全程跟踪督办。
与此同时，市纪委监委制定《淮北市纪委监委强化专项监督护航营商环境工作方案》，督促职能部门出台《关于创建一流营商环境的若干举措》。2022年，全市查处损害营商环境问题42起，批评教育帮助和处理67人，其中党纪政务处分35人。
“今年，我们还制发了《开展营商环境突出问题专项整治工作方案》，聚焦营商环境中执法监管领域，围绕政策落实、行政审批、执法监管、公共服务、廉洁用权等方面，重点整治严格执法、公正执法、规范执法等五个方面存在的突出问题。”该市纪委监委党风政风监督室有关负责同志表示。
在当好“监督员”的同时，该市纪检监察机关还当起了企业“服务员”，及时了解企业所需，切实助企纾困。
“希望政府在招商引资方面能整合资源，引进更多上下游配套企业”“园区的生活配套服务要跟上，这样我们企业的职工才能留得住”……在市纪委监委领导班子带队开展的一次下沉遍访活动中，企业负责人与市纪委监委主要负责同志面对面交谈，围绕面临的困境，职能部门如何进一步优化提升营商环境提出了意见建议。
今年三月，淮北市纪委监委印发《关于进一步推进下沉遍访工作的实施方案》，要求全市纪检监察干部利用一年时间主动深入企业找问题、察实情，遍访全市653家规模以上工业企业。针对下沉遍访中发现的问题和诉求，实行领导包保制度，坚持“谁发现、谁推动”原则，建立问题台账，全程跟踪督办，并及时进行回访问效，确保纪检监察业务内问题解决率100%，业务外问题推动解决90%以上。
“党的二十大报告强调，要营造市场化、法治化、国际化一流营商环境。今年，是全面贯彻党的二十大精神的开局之年，也是推动经济运行整体好转的重要一年，全市纪检监察机关将立足职能职责，持续整治损害营商环境突出问题，以‘硬监督’优化营商‘软环境’，全力护航淮北经济社会高质量发展。”
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