中国银行漳州分行：以奋斗姿态当好高质量发展“护航者”
近日，中国银行漳州分行(以下简称漳州中行)获“全国金融五一劳动奖状”，是2022年度福建省金融业唯一获此荣誉的机构。
据介绍，漳州中行近年来围绕漳州市委市政府、监管机构工作导向和上级行党委工作部署，切实履行“国有大行”责任和担当，用心用情用力为地方高质量发展提交了一份彰显中行本色的新答卷。
中国银行漳州分行举行“全国金融五一劳动奖状”揭牌仪式。中国银行漳州分行供图
党建引领 赋能高质量发展
党的二十大报告提出，推进国有企业、金融企业在完善公司治理中加强党的领导。这为新时期漳州中行加强党的领导提供了根本遵循和行动指南。
加强党的政治建设。该行把政治建设贯穿组织工作全过程、各方面，高质量推进党的建设。分行党委会“第一议题”、中心组学习会通过开办专题辅导讲座、开展现场教学等形式，不断强化党员干部政治理论武装。
加强党的纪律建设。全面推进从严治党治行，强化党风廉政建设和反腐败斗争，加大违规违纪问责力度，深入开展案例警示教育和廉洁自律提醒，营造风清气正的良好政治生态和展业氛围。
金融创新 夯实经济发展底座
漳州中行持续加强金融服务创新能力，不断提升金融供给匹配性，全力护航经济高质量发展。
聚焦重点领域发展。坚持以服务国家战略和实体经济发展为己任，聚焦国家发展重点，持续加大绿色金融、普惠金融、乡村振兴、战略性新兴产业领域信贷投放力度。截至2022年末，该行绿色金融贷款较年初新增21.35亿元，增速达179.26%；普惠金融贷款较年初新增8.09亿元，增速达37.38%；战略性新兴产业贷款新增12亿元，超额完成发展目标。
助力重大项目建设。强化重点领域、重大项目的金融支持力度，服务漳州市四大经济建设，助力产业结构调整。落地福建省迄今为止一次性投资最大的中外合资项目，投放福建省首笔基础设施基金投资项目贷款，成为漳州地区首家实现核电项目前期贷款投放的银行，为重点国企发行全省首单可持续发展债券、首单绿色境外债，提升服务实体经济质效。
强化金融服务创新。落地福建省首个“时间银行”项目、福建省首笔银担“总对总”批量融资担保业务，完成福建省首笔“中银企E贷-抵押贷(工业用房)”，实现分行在线上厂房贷业务上的首次突破；办理福建省首笔福费延非融资性风险参与业务，成功办理离岸转手买卖业务，实现分行新型国际贸易业务零的突破。
情系民生 谱写金融为民新华章
漳州中行践行金融为民的初心，不断优化服务，全力打造“有温度、有担当、有特色”的金融服务，为漳州经济社会发展提供有力的金融支持。
擦亮服务民生“暖品牌”。自2010年以来，该行持续做好近500万社保卡客户的金融服务，全力做好第三代社保卡升级换卡工作，助力实现“一卡通用、一卡多用”的目标。
持续抓好消保工作。规范金融消费者投诉受理、处理流程，不断提升客户满意度，继2021年度成为当地四大国有银行中唯一获评消保A类的银行后，2022年消保工作继续保持当地人行评价第一，消费者服务工作得到当地监管肯定。
优化网点金融服务。持续优化网点工作，为当地民众提供便捷、高效的金融服务，分行营业部、下辖角美、长泰支行三家网点获评星级网点荣誉，其中营业部还获得总行级巾帼文明示范岗荣誉。
下一步，漳州中行将以荣获“全国金融五一劳动奖状”为新起点，以奋斗之姿不断加大金融支持力度，持续做好金融服务实体经济、支持地方发展、满足民生需求工作，为加快现代化滨海城市建设贡献“中行力量”。
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