太湖 擦亮党建品牌、构建劳动关系和谐新局面
——人社局直属事业支部为民为企争模范活动总结
劳动最光荣，奋斗最幸福，每一名劳动者都值得我们尊敬。“维权先锋队、心系劳动者”是人社局直属事业支部创建的党建品牌，也是我们人社人肩上扛起的责任和心中不懈的追求。以维护劳动者合法权益为己任，引领广大党员围绕“维权先锋队、心系劳动者”党建品牌，践行为民服务宗旨，将为民服务理念与我县正在开展的“为民为企争模范”活动相融合，全力做好以下工作：
积极稳妥处理各类群众来信来访。支部班子高度重视信访工作，要求对当前较为突出的拖欠农民工工资等问题进行集中梳理，严格落实“分级负责，归口办理”和“谁主管、谁负责”的原则，各单位明确专人按规定严格办理信访案件，稳妥处置。对重点信访事项，实行领导包案和“一案一专班”制度，限定办结时限，安排专人跟踪督办，一盯到底；对群众来信、网上信访事项一般于当日阅批，网上信访件办结后引导信访人及时评价，进一步提升满意率和参评率。
强化劳动保障监察执法。2022年5月，有部分农民工反映其在某工程项目中被拖欠工资。经调查，该工程项目由某施工企业中标，工程完工后， 8名农民工累计被拖欠工资达13.7万余元。县劳动保障监察综合执法大队接到投诉后，立即组织工作人员对欠薪人数及金额进行核对与确认，县人力资源和社会保障局依法责令该施工企业先行清偿，并现场向施工企业宣传相关法律法规，5月27日该企业按要求全部支付了所拖欠的农民工工资，农民工兄弟的诉求得到了圆满解决。
依法依规妥善处理劳动人事争议案件。为更好地服务于经济大局，县劳动人事争议仲裁院不断完善规范的工作机制。在实际工作中，立足调解为主，保证仲裁公平。在依照法律程序及时处理各类劳动人事争议时，严格把好政策关。对符合劳动人事争议受理范围的案件，绝不推诿扯皮。对重大疑难案件、集体争议需裁决的案件和社会影响较大的案件，及时向上级请示汇报，以便更准确、快捷地处理争议。遵守办案制度，确保公平公正，强化案件集体研究，集体决定，以程序公正来保证案件处理结果的公正。
开展“四送一服务”送法进企业活动。在县人社局分管负责同志带领下，劳动监察、劳动仲裁工作人员深入我县劳动纠纷风险偏高的企业，开展“四送一服务”送法进企业活动。工作人员详细了解了企业职工劳动合同签订、工资发放、休息休假等制度落实情况，对相关劳动法律法规进行宣讲，并就企业如何建立一套完善的劳动规章制度，预防劳资纠纷给予了政策指导，以保障企业和职工的合法利益不受侵犯。
举办形式多样的主题党日活动。在支部的有效组织下，广大党员干部先后参与了“老少同声颂党恩、携手喜迎二十大”“弘扬伟大建党精神、接续奋进新时代新征程”等系列主题党日活动。活动结束后，大家的心灵受到了极大的震撼。纷纷表示要继承和发扬“坚持真理、坚守理想、践行初心、担当使命”的伟大建党精神，铭记奋斗历程，争做新时代合格共产党员。
据统计，自支部开展 “为民为企争模范”活动以来，所属各单位累计办理信访件10件，处理劳动保障举报、投诉53起，处理劳动人事争议案件35起，通过扎实推进党建工作与业务工作的深度融合，让群众在每一个信访、监察、仲裁案件中感受到公平与正义，以为民服务为初心和使命，筑牢为民监察、为民仲裁根基，构建起劳动关系和谐新局面。
太湖县政府2022-12-06
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