乳山：加强信用体系建设，持续优化营商环境
威海营商行丨乳山：加强信用体系建设，持续优化营商环境
为进一步深化“放管服”改革、优化营商环境、提升社会治理能力水平成效。乳山市深入贯彻落实省、市营商环境工作要求，以社会信用体系建设为抓手，强化政务服务诚信建设，助推信用惠民便企工作开展，营造良好的营商环境。
乳山市推行信用公示制度，不断强化行政许可结果归集公示。根据省市关于“双公示”工作的意见要求，按照“ 应归尽归、应示尽示”原则，对承接办理的各类行政许可事项，在行政许可决定作出后的7个工作日内，及时、完整的通过山东政务服务网（乳山站）、市政府网站“政府信息公开”栏目对外公示，接受社会监督，做到了不瞒报、不漏报、不迟报。
乳山市合理使用信用核查，开展信用“联合奖惩”“信用核查”工作。组织政务服务中心开展系统培训，强化推广应用，通过市政务服务平台综合受理系统办理依申请政务服务事项时，严格落实“逢办必查、即查即用”的要求，运用信用系统开展信用“联合奖惩”“信用核查”，在审批过程中，审批工作人员登录“信用中国”网站，在网站顶部“信用信息”搜索栏中，输入企业名称或统一社会信用代码，点击“搜索”，在搜索结果中点击需要下载报告的“企业名称”，在信用信息详情页面点击“下载信用信息报告”按钮，即可完成报告下载。结合查询报告开展相应的行政审批工作。通过推动落实信用“联合奖惩”“信用核查”，为诚信优良的企业或个人提供最大便利，让信用存在污点的受到有效制约，以此共同推进社会信用体系的建立。
乳山市推行“信用+审批”，让告知承诺制与社会信用体系建设紧密结合。助推实施信用承诺审批，以信用体系建设为保障，全面推行证明事项告知承诺制工作，进一步推深做实“减证便民”，力求推动形成标准公开、规则公平、预期合理、各负其责、信用监管的治理模式，把行政许可事项及相关材料纳入证明事项告知承诺制改革中，将行政审批证明事项告知承诺制与社会信用体系建设紧密结合。我们将依托信用大数据助力，结合“政务信用评级”，对信用等级A类及以上级别的当事人或企业办理事项时，适用告知承诺制，同步享有全程代办帮办、容缺受理、免费邮寄、“保姆式上门”等特色服务；对于信用等级达到AAA及以上类别的公民、法人或其他组织，实行信用结果加法运用，可以免于事中事后核查，从制度层面解决群众办事难、办事慢、多头跑、来回跑等问题，切实减少“奇葩”证明、循环证明、重复证明，增强群众获得感，提升社会满意度。今年以来，采用告知承诺的方式，办理业务1万余件。
下一步，乳山市将坚持贯彻落实国家和省关于社会信用体系建设工作部署，结合乳山实际，探寻乳山特色，不断强化信用监管，积极探索信用创新应用，促进更多信用建设创新应用场景落地生根，不断推进以“诚信乳山”特色品牌打造更优营商环境，助力构建乳山发展新格局。
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