济南历城区探索生态环境执法规范化新路
在位于山东省济南市的山东力诺瑞特新能源有限公司生产车间里，一台UV固化印刷机蓝色机身上，一个长方形的白色小盒子格外引人关注。
济南市生态环境保护综合行政执法支队历城大队的执法人员谭玉猛告诉记者：“那是历城区生态环境执法监管的一个‘秘密武器’，我们叫它‘振动盒子’。”
为什么叫“振动盒子”，能起到哪些作用？正在现场的深圳博沃智慧科技有限公司华北大区总监殷凯如数家珍：“这个盒子就是振动监控设备，安装后根据机器运行时的频率来设定开启和关闭的阈值，当生产设备振动能量超过设定的阈值而治污设备未检测到时就会报警。目前，振动监控报警可通过微信群、短信进行推送，并上传至历城区智慧执法规范化建设平台进行处理。”
安装“振动盒子”，创新监管手段，正是济南市生态环境局历城分局推进生态环境执法规范化建设的一个缩影。
济南市生态环境局历城分局党组书记、局长张永强说：“我们正在积极探索生态环境保护综合行政执法规范化新路，增加投入、敢于创新，全力打造权责明晰、上下贯通、指挥顺畅、运行高效、保障有力的生态环境执法‘样板’。”
局队站合一
推动执法机构规范化
在历城区唐冶街道贞观街路边，远远看到“生态环境执法”六个字在阳光下熠熠生辉，唐冶街道办事处生态环境保护所就在这里办公。走进办公楼，只见办公室、装备室、笔录室等办公场所一应俱全，墙上显眼位置悬挂有《唐冶街道生态环境保护所人员情况表》《生态环境保护所岗位职责》，工作人员正有条不紊地忙碌着。
济南市生态环境保护综合行政执法支队历城大队大队长季钢告诉记者：“我们联合唐冶街道共同创建‘唐冶街道队所’，对街道环保所大门标识、党建标语、工作证、门牌等办公场所和用品添加统一执法标识和执法文字，打造了业务监管、执法与监测联动工作‘一盘棋’和管理、执法、服务一体化的‘局队站合一’的工作模式。”
围绕执法机构规范化建设，历城分局制定完善了生态环境保护综合行政执法事项目录，编制梳理生态环境领域监管事项清单，厘清执法机构职能，落实生态环境保护执法职责。基于执法需求，为执法人员配备了“作战”背包，内含多种智能执法装备。规范配备了党建活动室、视频会议室、调查询问室、执法设备间、档案室等场所。
据了解，济南市生态环境保护综合行政执法支队历城大队18名一线执法人员全部实现持证上岗，14个街道分别建立了生态环境保护所，将执法培训纳入常态化工作，不断提升执法队伍整体水平。
落实网格化环境监管体系确定的环境监管职责；协助调查处理环境来信来访、环境污染纠纷、投诉举报，配合执法大队做好相关工作；指导村（居）委会做好生态环境保护工作……这是历城区14个街道生态环境保护所的主要工作职责。
为推进信访举报查处、日常检查、巡查等工作的联勤联动，历城分局明确了执法大队、生态环境保护所的职责分工，创新实施“四个机制”，即“接诉即办”和“街道吹哨、部门报到”的联动机制，工作会商机制，联合执法机制，信息资源共享机制，充分利用属地网格化监管优势，严厉打击各类环境违法行为，第一时间回应群众关心的热点问题，合力打通执法为民的“最后100米”。
创新监管手段
促进技防+人防有效结合
记者在历城分局看到，工作人员只需输入口令，登录进入济南市历城区智慧执法规范化建设平台，大屏幕就立即显示出生态铁军、协作联动、数字办案、依证监管4个系统，依次点开，非现场监管、执法效能、视频会商、联勤联动等子系统一目了然。
“我们建设的执法监管‘智慧大脑’，结合先进大数据管理和分析手段，重塑‘执法一体化’流程，打破数据孤岛效应，打造了包括综合执法、行政处罚、核查管理、实战练兵等多个业务模块无缝衔接的执法平台，实现了‘发现问题—现场执法—立案处罚—复查监督—评估分析’一体化闭环执法的监管模式。”季钢说。
为创新监管手段，提升精准发现问题能力，历城分局敢于尝试应用新技术推进非现场监管执法，利用智能振动监管手段，深入、精准监控企业产治污设备运行工况。据了解，目前，已有83家企业安装振动监控，涉及生产设备、治污设备共计415台（套）。此外，结合执法任务派发、留痕、审核反馈等系统数据，开展“边界联动”“同级部门联动”，建立“1+N”联合执法模式，创建“执法示范一条街”，与城管、市场监管、应急管理等部门开展联合执法，实现第一时间发现问题、解决问题。
“董家街道全节河村的‘微站空气’PM10数据出现异常高值。”执法大队接到预警提醒后，立即安排执法人员携带无人机对微站周边区域进行飞行巡查、溯检源头。
通过无人机航拍发现，位于微站南方1.1公里处的一家新型建材有限公司院内有部分料堆未实施覆盖，且现场未采取有效降尘措施，执法人员立即赶往现场调查。经勘查，这家公司正在对料仓大棚进行扩建，把料仓内存储的混合物料倒运至厂区内北侧空地上暂存，料堆占地面积约30平方米，未采取覆盖、喷淋等降尘措施，厂区地面积尘严重。执法人员对这家公司立案调查，责令30日内改正并处罚款。
“通过智慧监管平台推送问题、运用无人机巡飞精准发现问题，执法人员有针对性地开展现场执法解决问题，技防+人防结合让执法效率更高。”张永强说。
助企纾困解难
既有力度也有温度
在山东力诺瑞特新能源有限公司，记者与执法人员见到安全管理中心总监李旭时，他正在车间里忙着巡查。
提起安装的“振动盒子”，李旭打开了话匣子：“这个‘振动盒子’，对企业来说既有压力也有动力。有了它就像装上了‘保险锁’，当治污设施出现问题时，会第一时间向企业发出预警，我们就能在最短时间内了解并组织人员开展检查整改，确保治污设施稳定运行。不管是企业环评，还是治污设施的运行等，生态环境部门处处为我们着想，太感谢了，我们对企业发展充满信心。”
在推进生态环境保护综合行政执法机构规范化建设工作中，历城分局将“执法+服务”的理念融入执法活动的全过程，以柔性执法助力企业绿色发展，做到执法有力度、服务有温度。
执法人员积极开展助企帮扶、送法入企活动，累计组织312家工业企业、2.7万人收看《生态环境安全警示教育片》，向企业发放普法宣传材料300余份。同时，加强普法帮扶，将主动靠前、超前服务与化解企业难题统一起来。在宣讲生态环境保护相关法律法规时，认真听取、收集企业对生态环境保护工作的意见与建议，详细了解企业在发展与环境治理中遇到的难题，提出针对性、专业化帮扶建议，面对面、点对点助企纾困解难。
历城分局还坚持引导企业自觉守法与加强监督执法并重、严格规范执法与精准帮扶相结合、统一监管标准与差异化监管措施相结合的原则，推行常态化监督执法正面清单管理制度，全区正面清单企业目前已增加至24家。对正面清单企业实施差异化监管执法，对守法者“无事不扰”，对违法者“利剑高悬”。
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