济南市生态环境局：突出非现场执法综合效应 持续优化执法方式 提升执法效能
济南市生态环境保护综合行政执法支队将深入推进非现场执法作为优化执法方式、提升执法效能的重要内容，着力丰富非现场执法手段，积极推进应用非现场手段发现问题线索、应用非现场手段检查处置问题、应用非现场手段推进问题整改反馈、应用非现场手段开展执法稽查监督，突出非现场执法的综合效应，提升生态环境执法科技支撑能力，以智慧化、数字化、信息化手段深入推进科学治污、精准治污、依法治污，努力为深入打好污染防治攻坚战提供坚实执法保障。
一是丰富拓展非现场监管应用场景。健全完善以在线监控、用电监控为主，无人机、车载走航、便携式监测以及数据信息技术有机组合的多源非现场监管执法体系。依托排污许可管理信息平台、自动监控V6.0和固废平台，对正面清单企业、监督帮扶企业等选取重点关注企业，每月开展一次非现场监管抽查。2022年全市开展非现场监管执法3459家次，发现线索企业225家次，发现各类问题线索 2743条。积极开展典型行业污染物排放自动监测数据标记和电子督办试点工作，济南市25家试点单位57个点位提前完成工作任务，在全省16市中率先全部与国发平台完成联网。积极探索建成分布式智慧环保电监管系统，对全市900余家工业企业的生产、治污设施用电量实时监控，首创重污染天气企业应急响应电量智能监管的新模式。持续实施无人机非现场执法检查，将检查发现问题及时推送整改。在黄河流域“清废行动”中，充分利用高分卫星及无人机遥感等第三方高科技手段，搭建起“卫星全覆盖排查-重点区域无人机抽查-现场调查-遥感回头看”闭环工作模式，实现了问题点位的高精度、高效率、全覆盖的快速监测，有效打击了固废非法倾倒堆存等违法行为。共完成97景卫星影像处理，数据量873GB，实现了全市5次全覆盖遥感监测；基于无人机遥感，共完成全市黄河干流沿岸、重点工业园区、自然保护地等重点地区及周边无人机飞行43架次，获取无人机影像照片22000余张，数据量730GB。在秸秆禁烧工作中成立了无人机巡查组，累计行程3.5万余公里，起降无人机3195架次，监测2596.5万亩，积极构建全覆盖的动态监控体系。
二是规范应用山东省生态环境保护综合执法智慧监管系统。严格落实《“山东省生态环境保护综合执法智慧监管系统”应用工作实施方案》，全面提升执法系统应用“人员活跃率、终端使用率、数据完整率”，实现全业务信息化和全流程信息化。安排专人，采取日提醒，周调度、月通报和每月开展的非现场执法稽查等方式，进一步督促、规范综合执法智慧监管系统使用。2022年我市共上报执法检查记录12231条，人均上报数量92.66条，执法人员活跃率100%，发现问题数量1324个，人均发现问题数10.03个。同时，加强对现场检查数据的规范审核、监督考核，确保全市生态环境执法机构开展的执法活动均使用山东省生态环境保护综合执法智慧监管系统系统上传。
三是着力提升非现场执法比例增进综合效能。促进营商环境打造，常态化推进监督执法正面清单管理制度，全面推进以企业环境信用评价为基础的差异化执法监管。对纳入正面清单的企业（项目）主要采用非现场方式进行监管，对确需现场调查核实的，严格落实启动现场检查审批程序，切实将压减现场检查要求落到实处。切实加强正面清单企业帮扶指导，2022年度对清单内企业开展帮扶指导70余次，落实非现场执法1437次。积极指导1.16万家企业安装使用山东省生态环境保护综合执法智慧监管系统企业端，线上反馈整改情况，执法部门线上审核后，同步修复环境信用，提高问题线上整改率，进一步压减现场执法检查频次，2022年通过线上整改的问题数量达695个，核实整改率99.43%。
四是建立健全非现场执法工作机制。认真落实《山东省生态环境保护非现场监管执法工作指南（试行）》，推进“线索排查—问题核实—调查处置—整改反馈—规范提升”“线上+线下”联动，打通监管执法、问题整改、信用修复的闭环工作机制。强化大数据综合采集、分析研判，精准排查问题线索，精准锁定问题源头，统筹执法资源和力量，切实推进靶向发力、精准执法。进一步提升工作标准、明确完成时限，压实责任要求，推进形成监管执法合力。积极打造线上执法培训平台，采用“生态环保大讲堂”和“执法办案大讲堂”等云授课方式，定期开展业务培训，组织开展执法岗位培训，2022年培训执法人员330人次。强化执法稽查，开展非现场执法稽查4次，对3个区县分局开展综合稽查、对1个区县分局开展专案稽查。同时，率先推出“规范文明执法评价系统”，全面施行规范文明执法评价制度，推动将规范文明执法“码上”评价纳入全市生态环境日常执法检查工作规程，主动接受执法对象对生态环境执法的监督、评价，促进严格规范公正文明执法，持续优化营商环境，已收集执法对象各类评价信息1300余条。
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