淮城街道楼东社区——情系楼东促和谐 博爱家园暖人心
楼东社区位于全国历史文化名城——江苏省淮安市淮安古城核心区，占地面积1.1平方公里，常住居民10560人。近年来，在各级红十字会的指导下，楼东社区大力弘扬“人道、博爱、奉献”的红十字精神，通过完善组织建设、加大硬件投入、打造品牌项目、开展红十字服务，有效推动了社区治理，在建设社会主义文明、和谐、美丽新社区中发挥了积极作用。
加强组织领导，完善服务设施
社区“两委”高度重视和支持红十字工作，每年初，“两委”会专题研究红十字会工作，对红十字会领导班子进行充实调整，明确由居委会主任担任红十字会负责人，每年划拨1.5万元作为红十字专项经费，纳入年度预算。同时完善管理机制，加强对红十字会员的招募和管理，制定了一系列规章制度，使社区红十字会工作更加规范化和制度化。
近年来，楼东社区持续完善社区红十字服务站各项设施，提档升级红十字志愿者工作站、救助服务点、阅览室、活动室等功能室，配齐了办公桌椅、电脑、网络、投影仪等办公设施，为正常开展人道救助、应急救护、宣传培训、志愿服务等多元化的红十字工作提供保障，夯实了社区红十字工作的基础。
凝聚社会力量，打造品牌项目
博爱家园项目自启动以来，楼东社区广泛宣传发动，凝聚社会各界力量，坚持以红十字精神感染群众、以博爱宣传鼓舞群众、以人道救助温暖群众，努力将“博爱家园”建设成为红十字组织服务社会的重要阵地，期间，与区红十字会、淮城卫生院、区消防大队、安康通养老服务中心等单位和社会团体，举办多场应急救护、健康体检、消防安全、老年服务等专题培训和救助活动，使博爱驿站成为周边居民救急解难的首要选择。
社区全面充实红十字志愿者队伍，切实提升志愿者服务水平，建立了以社区卫生、教育工作者和党员为主要力量的红十字志愿服务队，积极发挥专业志愿者服务队的优势，定期组织开展助残、留守儿童救助、关爱弱势群体、文明创建等志愿服务活动，展示了志愿者良好的精神风貌，成为广受居民欢迎的一支志愿者队伍，取得了良好社会效益。
开展系列活动，切实为民服务
在疫情防控期间，社区积极发挥红十字会员和志愿者们的作用，从核酸检测、健康监测、全民排查，到卡口值守、消毒灭杀，处处可见红十字志愿者们的身影，在他们共同的努力下，社区抗击新冠肺炎疫情的战役取得重大成果。
社区组织志愿服务队队员为社区老人提供理发和家政清理等帮扶服务。关心关爱社区老年人，尤其是孤寡老人的日常生活，用实际行动践行关爱老人社会责任和义务，弘扬了“尊老”“爱老”的美德。同时社区还借助红十字服务站各项设施，为社区老人提供集健身娱乐、健康体检和文艺欣赏的综合服务。
楼东社区博爱家园还积极与厚德堂志愿服务队合作，常态化开展“五点半课堂”等儿童志愿服务活动，以国学和传统文化学习为主要内容，提升社区儿童文化的文学素养，传承传统文化，同时提升社区留守儿童的教育环境。而在今年暑期，为更好为社区儿童提供服务，社区博爱家园将“五点半课堂”项目时间提前至每周一至周六的下午三点半，并丰富了服务的内容，除传统文化学习，还包括了户外趣味活动、亲子阅读和大学生志愿课堂等。以文化暖人心，以博爱护孩童。
淮安市淮安区红十字会2022-09-08
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