深化“三零”创建建设平安河南丨调解和解“全流程覆盖”化解行政争议
12月中旬，困扰漯河市某工程机械公司的一起行政争议得到圆满化解。今年3月，漯河市相关执法部门开展执法检查时，发现该企业安装有门式起重机，却不能提供起重机的监督检查报告，随后作出责令停止使用该特种设备、罚款3万元的处罚决定。企业负责人认为企业因疫情处于半停业状态，没有使用该起重机，且没有违法危害，遂提出行政复议申请。漯河市司法局结合双方争执焦点，讲解了涉案法律和营商政策，执法部门将罚款金额变更为2万元，双方矛盾得到缓和并最终达成和解。
今年以来，漯河市把行政复议工作作为推动平安河南建设的重要抓手，全面落实、推广行政复议调解和解全流程覆盖机制，努力把行政争议解决在初始、化解在内部，促进营商环境不断优化、助力“三零”创建不断推进。
漯河市坚持源头化解，制定了《行政复议案前调解工作规范》，在受理阶段“能调则调”“应调尽调”。今年前11个月，全市接待群众复议咨询案件577件，其中360件为案前调解，案前调解率62.4%，过半数的行政争议被化解在初始阶段。此外，审结案件中调解和解47件，调解和解率42.3%。
“感谢工作人员的耐心调解，为我们企业挽回声誉、节省了精力。”12月22日，漯河某企业代表说起刚办完的行政复议案件，感激之情溢于言表。本月初，因对行政处罚有异议，该企业申请行政复议。漯河市司法局行政复议工作人员了解案情后，认为该案法律关系清晰、双方矛盾不大，遂将调解关口前移，搭建平台组织企业和被复议单位进行调解，纠纷快速得到解决，为企业争取了生产时间、消除了因处罚可能带来的不良影响。
漯河市司法局行政复议与应诉案件管理协调科科长吴涛介绍，漯河市在全省率先出台规范性文件，实行行政复议案件繁简分流、调解和解，2020年以来受理的行政复议案件同比翻两番，但案件按期审结率保持100％，简单案件平均审理时间缩短至1个月左右。
同时，漯河市发力行政复议案件溯源治理，当地司法行政部门先后与公安、城管、环保等部门开展座谈，对行政复议案件共性问题进行规范，从源头减少和化解行政争议，今年以来仅车辆违章处罚行政复议案件就同比下降50%。
漯河市司法局负责人介绍，下一步，漯河市将以提高行政复议公正性和公信力为导向，健全配套工作机制，严格规范公正文明办案，切实维护企业和群众合法权益，助力高水平平安河南、法治河南建设。
河南日报2022-12-26



深化“三零”创建建设平安河南丨调解和解“全流程覆盖”

化解行政争议

 

12

月中旬，困扰漯河市某工程机械公司的一起行政争议得到圆满化解。今年

3

月，漯河市相

关执法部门开展执法检查时，发现该企业安装有门式起重机，却不能提供起重机的监督检查报告，

随后作出责令停止使用该特种设备、罚款

3

万元的处罚决定。企业负责人认为企业因疫情处于半

停业状态，没有使用该起重机，且没有违法危害，遂提出行政复议申请。

漯河市司法局结合双方

争执焦点，讲解了涉案法律和营商政策，执法部门将罚款金额变更为

2

万元，双方矛盾得到缓和

并最终达成和解。

 

今年以来，漯河市把行政复议工作作为推动平安河南建设的重要抓手，全面落实、推广行政

复议调解和解全流程覆盖机制，努力把行政争议解决在初始、化解在内部，促进营商环境不断优

化、助力“三零”创建不断推进。

 

漯河市坚持源头化解，制定了《行政复议案前调解工作规范》，在受理阶段“能调则调”“应

调尽调”。今年前

11

个月，全市接待群众复议咨询案件

577

件，其中

360

件为案前调解，案前调

解率

62.4%

，过半数

的行政争议被化解在初始阶段。此外，审结案件中调解和解

47

件，调解和解

率

42.3%

。

 

“感谢工作人员的耐心调解，为我们企业挽回声誉、节省了精力。”

12

月

22

日，漯河某企业

代表说起刚办完的行政复议案件，感激之情溢于言表。本月初，因对行政处罚有异议，该企业申

请行政复议。漯河市司法局行政复议工作人员了解案情后，认为该案法律关系清晰、双方矛盾不

大，遂将调解关口前移，搭建平台组织企业和被复议单位进行调解，纠纷快速得到解决，为企业

争取了生产时间、消除了因处罚可能带来的不良影响。

 

漯河市司法局行政复议与应诉案件管理协调科科

长吴涛介绍，漯河市在全省率先出台规范性

文件，实行行政复议案件繁简分流、调解和解，

2020

年以来受理的行政复议案件同比翻两番，但

案件按期审结率保持

100

％，简单案件平均审理时间缩短至

1

个月左右。

 

同时，漯河市发力行政复议案件溯源治理，当地司法行政部门先后与公安、城管、环保等部

门开展座谈，对行政复议案件共性问题进行规范，从源头减少和化解行政争议，今年以来仅车辆

违章处罚行政复议案件就同比下降

50%

。

 

漯河市司法局负责人介绍，下一步，漯河市将以提高行政复议公正性和公信力为导向，健全

配套工作机制，严格规范公正文明办案

，切实维护企业和群众合法权益，助力高水平平安河南、

法治河南建设。

 

河南日报

2022

-

12

-

26

 

