[bookmark: _Toc126144028]汉源县综合行政执法局关于2022年工作总结和2023年工作计划 的报告
2022年以来，汉源县综合行政执法局以解决城市“顽疾”和提升城市品质为重点，围绕城市美、靓、净、序工作目标，拓思路、消壁垒、补短板，狠抓效能提升，工作亮点纷呈，现将具体情况汇报如下。
一、2022年工作总结
（一）抓好市容秩序监管
压紧压实网格监管责任，将城区划分2个片区、5个网格，通过定片区、定网格、定人员、定职责、定时间“五定”工作法，常态化开展占道经营、流动摊点等乱象清理整治，切实保障市容环境整洁有序。同时，依托数字化城市管理信息平台，积极扩大城区可视化监控范围，在平台监控盲区和重要路段路口增设6个“双向喊话”功能监控设备，实现平台中心与管理对象实时对话，提高监管效率，减少执法冲突。2022年以来，共清理占道经营11600余起，清理人行道乱堆放6350余起，清理游摊5240余次，整治非机动车辆乱停放3540余起，清理广告4720余处，检查货车覆盖、抛洒滴漏等问题3500余次，检查餐饮单位油烟净化装置使用情况1336家次，制止露天焚烧行为27起。平台采集上报城市管理各类案件13368件，处置率99.55％，结案率99.45％，通过高空违建监控系统发现违建270起，通过“隔空喊话”制止违规行为70余起。
（二）提高行政执法水平
一是贯彻“柔性”执法理念，坚持“首违提醒、次违警告、再违处罚”的处置原则，对首次违反且未造成严重后果的轻微违法行为，予以温情提醒和教育劝导；对反复出现、知法犯法的恶劣行径，从严从快查处，坚决整改到位。二是坚持公正文明执法，在执法过程中严格落实行政执法“三项制度”，同步加强现场执法监督，杜绝粗暴、过激执法，提高执法公信力和透明度。三是积极创新执法模式，探索实行“非接触式”执法模式，通过案源抓拍、信息采集、文书送达等环节，实现足不出户即可完成案件办理，有效降低巡查成本、缩短巡查时间、提高执法效率。今年以来，共办理行政处罚案件32起，处罚款121.6971万元，通过“非接触式”执法模式办理案件1起，处罚款0.2万元，实施警告4次。
（三）深化城乡环境整治
一是加强督查考核。采取明察与暗访相结合方式，重点对乡镇、沿线公路、城区背街小巷、河道、边坡等地的白色垃圾、建筑垃圾、破损横幅、“牛皮癣”、车辆乱停、违法建筑等乱象开展督查整治工作，并通过治理微信工作群及时通报和电话联系的方式，保障各乡镇及时进行整改。今年以来，开展常态化日常督查100余次，发现问题并及时整改260余处，下发督查通报4次。二是抓好常态巡查。对铁路沿线定期开展联合检查，建立问题隐患排查清单，推动解决重点难点问题，妥善处置影响铁路安全的问题隐患。今年以来，共开展铁路沿线安全常态化巡查2492余人次，上山排查地灾隐患120余人次，拉网排查铁路沿线周边山体地灾隐患220余人次。三是强化法治宣传。以城乡环境综合治理“进农村、进社区、进机关、进企业、进学校、进景区、进家庭”为抓手，采用设立专题专栏以及发放宣传资料等形式，开展《四川省城乡环境综合治理条例》宣传。2022年以来，共印制5000本《四川省城乡环境综合治理条例》节选，分发3500份到乡镇，在城区内发放宣传折页1500份，努力营造尊法、学法、守法、用法的良好社会氛围。
二、2023年工作安排
（一）探索建立城市治理新机制。推动建立城市管理“街长制”模式，逐步构建“群众参与、三级协调、社区吹哨、部门报到”共管工作机制和“网格全覆盖、服务零距离、管理无盲区”联动治理格局。坚持从思想源头出发，强化普法宣传和教育引导，提高群众守法意识和文明意识，树立“不想违、不能违”的思想理念，从根源上减少违法乱象发生。
（二）积极拓展数字平台新应用。加强数字化城市管理信息平台设施建设，扩大“数字巡查”范围，弥补点位缺失，减少监控盲区。加强数字化城市管理指挥中心与执法机构的协调配合，积极推进“非接触式”执法模式，促进城市管理执法高效化、智慧化。加强数字化人员管理，通过基础平台和手持终端设备相结合，对城市执法队伍实施“轨迹化”管理，进一步强化工作监督，提高工作效率。
（三）着力打造城乡环境新品质。保持城乡环境常态治理力度不减的同时，聚焦突出问题，紧盯“车辆乱停、摊位乱摆、污水乱排、广告乱贴”等突出乱象，持续开展好专项整治工作，确保整治整改和巩固提升工作落实到位。进一步巩固提升城乡人居环境整治成果，狠抓重点区域、关键环节整治，不断改善提升重要干道及沿线环境卫生，全面改善提升人居环境质量。
（四）全面塑造执法队伍新形象。坚持以“721”工作法为指引，变末端执法为前端服务，不断建立完善相关制度，加强执法监督，提高群众对综合执法工作的认可度。切实将队伍素质和能力提升作为重点工作来抓，通过理论学习、廉政教育、法治培训、知识竞赛、模拟执法等方式，增强执法队伍的先进性和专业性，打造一支对党忠诚、清正廉洁、素质过硬的综合执法队伍。
汉源县综合行政执法局2022-12-27
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（三）深化城乡环境整治

 

一是加强督查考核。采取明察与暗访相结合方式，重点对乡镇、沿线公路、城区背街小巷、
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