山东济南历下区将妇建嵌入、加入、融入基层社会治理
--让妇联工作活起来，家庭烦恼少起来
近年来，山东省济南市历下区妇联坚持党建引领，不断推进“破难扩面”专项行动，将妇建嵌入、加入、融入基层社会治理，纳入妇联基层组织建设三年攻坚计划，让基层妇联组织强起来、妇联阵地实起来、妇女群众动起来、妇联工作活起来、家庭烦恼少起来。
小区的妇女个个都是“女主角”
历下区舜耕路社区妇联坚持党建带妇建，聚焦小区妇女群众对妇联阵地和妇联组织的新需求，结合党建网格化治理推动社区妇女组织建设和服务实践，在红领物业的基础上，打造了集居民议事、儿童娱乐、矛盾调解、志愿服务、心理咨询于一体的“14号院妇女微家”，号召妇女群众参与到共同建设中来，让小区妇女儿童参与社区治理有平台、有载体，实现了他们“不当‘旁观者’，要当‘参与者’”的美好期待。
“14号院妇女微家”成立以来，小区妇女群众的社区治理意识越来越强，更加积极地参与到小区治理当中来，先后解决了小区飞线充电、业委会选举、物业招聘、小区疫情防控、红领e站打造等系列问题。有了妇女微家这个妇联阵地，小区妇女儿童成了小区“当家人”——业委会主任是政治素质高、工作能力强、群众基础好、热心为妇女儿童服务的小区“女能人”，优秀的女网格员也被吸纳成社区妇联执委，大家做起妇女工作来既名正言顺又蓬勃有力。
“如果说经验的话，我们觉得最重要的一条应该是，让妇女在小区治理中唱主角。以妇女带动家庭，以家庭带动小区，以小区推动社区整体发展。”舜耕路社区党委书记、居委会主任、妇联主席高利华这样说。
有“家”的感觉真好
今年3月底，小区张老师来到妇女微家求助，说刚上初一的女儿，常年反复咳嗽，到医院检查各项指标也都正常，怀疑女儿可能是因为上学压力过大产生了心理问题，想通过“娘家”寻求专业且靠谱的心理咨询服务。了解了基本情况后，微家的“大家长”第一时间链接心理资源，与辖区山东省精神卫生中心的专家取得联系，邀请其到微家为张老师女儿提供现场咨询服务，经过专家诊断最终发现，孩子反复咳嗽是因其父亲长期酗酒、酒精依赖、酒后狂躁，父女关系紧张，再加上学业压力大等长期心理压抑造成气滞血瘀所致。针对这一情况，专家对孩子及其父亲同时进行了治疗，并在较短的时间内取得了明显效果，孩子状态好转了，其父亲的酒精依赖也减轻了，一家人生活也逐渐和美起来。现在张老师逢人就夸，“咱们妇女微家，地方虽‘微’，作用可一点都不‘微’啊，有‘家’的感觉真好！”
小区妇女微家充分释放“联”字优势，除省精神卫生中心外，还与辖区的济南职业学院、省广播电台的《心理有约》栏目签约共建，约定每周安排知名心理专家来微家开展志愿服务活动，真正将妇联工作的触角延伸到妇女家门口、将服务手臂延伸到单元楼栋，打通了妇联引领、服务、联系妇女群众的“最后一米”。在微家的引领下，小区组建了由女业委会主任、女网格员、社区妇联执委、热心妇女群众组成的巾帼调解员队伍，她们进家入户，活跃在邻里间，发挥着政策宣传员、信息收集员、矛盾调解员的作用，并顺利解决了家庭小纠纷7次，有力推动实现了“矛盾不出家庭，小事不出网格，难事不出社区”的治理愿景。群众都说，有了家门口的妇女微家，身边妇联组织的声音越来越强、影响也越来越大了。
舜耕路社区妇联以妇女微家为依托，紧扣治理重点、强化融合互动，探索出一条社会资源有效整合、各方力量联手推动的“妇”字化工作机制，实现了辖区资源最有效、最高质的利用。社区妇联一方面，充分利用济南市委党校、济南职业学院等社区双报到单位的优质资源，将知名专家、教授充实到社区理论宣讲师资库，创建“名师点将台”巾帼宣讲品牌，在妇女微家实现名师教学；另一方面，深入挖掘社区“平凡”典型，让身边好人讲身边好事，散发身边榜样正能量，打造“微家·理响”巾帼学习品牌，在妇女微家形成草根讲学。同时，融入“点单、派单、接单、服务、评单”的妇女群众“定单、点单”工作机制，巾帼宣讲、普法维权、心理调适、教育指导、家风涵养等专属服务在妇女微家红红火火、有声有色的开展起来。
“议”出友好空间，“议”出美好未来
“我们想在这里有块属于我们小孩子自己的空间。”在建设妇女微家时，舜耕路社区妇联充分征求了小区孩子们的意见，按照孩子们关于“微家里应该有儿童专属空间”的想法和愿望，结合楼梯地势，在楼梯拐角和墙体之间的“狭小”空间里打造了“童悦吧”。“空间虽小，三四个孩子、四五个孩子在这里玩玩橡皮泥、做做手工、讲讲故事，完全是可以的，而且利用率很高，因为这里不仅可以作为孩子玩耍的地方，还能作为一个小小的‘托管站’，我们这个微家就在小区大门口，家长没空的时候，孩子临时在这玩一会，既不用出小区，也有专门的志愿者陪伴，家长们都很放心。”14号院妇女微家的巾帼志愿者小张说。
以建设儿童友好社区为契机，14号院妇女微家将二楼室外小平台的设计策划项目作为专项议题放在了小区儿童议事会，截至目前已召集小小规划师、小小啄木鸟们召开了两次议事会。“我想在平台上放一架望远镜。”“平台上有个秋千多好呀！”“平台上应该有小草小花，还要有个大大的遮阳伞。”……目前，平台如何打造、如何装饰的议题仍在继续，微家将充分吸收孩子们的意见和建议，只为将“家”的每一个角落都建造成孩子筑梦的摇篮和圆梦的乐园。
舜耕路社区妇联坚持用儿童视角创新社区治理，注重激发儿童参与性，时刻给他们提供成长发展的空间，让儿童在参与中规划梦想、编织未来。围绕儿童期待的社区未来活动、希望社区在哪些地方进行改进、愿意与社区共同做的事情等内容，社区里有随处可见的“儿童洞察板”，还有专门的小鬼拉呱说事议事厅，更有“萤火微光，温暖你我”儿童志愿服务队。社区儿童把自己的所思所想用“心愿卡”的形式粘贴在洞察板上，表达他们的愿望和诉求，社区收集整理卡片信息，根据孩子意愿调整改进工作，和孩子们一同“玩转”社区；社区小小领头雁、小小管家也会根据社区工作重点要求，积极参与创建文明典范城市、疫情防控等力所能及的志愿服务活动，在活动中践行“小主人”的责任和义务，和社区一起“育”见美好。前不久，小鬼拉呱说事议事厅在舜耕路社区妇联的带领下，设计了独有的社区儿童友好文创产品，在孩子们的奇思妙想和一致建议下，趵突泉街道的地标性自然景观——代表趵突泉的“泉靓靓”和代表泉城公园的“苗壮壮”，两个可爱动画娃娃印到了时尚小背包上。
不仅如此，社区妇联还广泛吸纳有热心、有想法的妇女骨干进入妇联工作队伍，以“娘家人”的身份带领更多妇女儿童满腔热情地投身到基层社会治理当中，说事议事、志愿服务、参加活动，从自发到安排再到主动，看似寻常的改变其实正是妇建在基层的萤火聚力。下一步，历下区妇联将继续强力推进“破难扩面”专项行动三年攻坚计划，通过妇建汇聚资源、激发力量，实现妇联组织优势、服务资源、引领功能最大化，为升级区域社会治理新样板，开创国际化一流中心城区建设新局面贡献更多妇联力量。
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