草原迎来旅游消费季 内蒙古助推文旅行业稳步复苏
“蓝蓝的天空，清清的湖水，绿绿的草原，这是我的家……”一首《天堂》唱出了内蒙古大草原的绝美与纯净。内蒙古自治区位于祖国正北方，区内旅游资源丰富，山水林田湖草沙俱全，随处可见迷人美景。尤其是到了七八月间，大草原上水草丰美、马壮羊肥，是内蒙古最美的时节，吸引着四面八方的游客前来观光旅游。
多举措助市场回暖
这个夏天，来自广东的傅俊波带着家人报团来到内蒙古自治区赤峰市度假。“这里不仅有辽阔的大草原，还有别具特色的石林、沙漠，感觉很不错。”傅俊波告诉记者，除了美景，这些地方的游乐项目很丰富，服务也很周到，“这次行程是双飞五天游，每人费用在3800元左右，感觉挺值的。回去我还会介绍亲友过来玩”。
记者在位于赤峰市翁牛特旗的玉龙沙湖景区看到，虽然天气炎热，但是景区内游客的热情却没有受到影响。冲沙越野车、骑行沙漠骆驼、自驾沙地摩托车……大家玩得不亦乐乎。玉龙沙湖景区运营总监李君杰介绍，疫情对旅游业的影响还是比较明显的，过去旅游旺季，景区每天接待游客数可达6000多人次，如今少了近一半。
“为促进旅游业恢复发展，政府相关部门和景区想了不少办法，如发放文旅消费券、加大门票优惠力度以及差异化设计各种娱乐项目套票等，取得了一定效果。”李君杰告诉记者，目前景区针对翁牛特旗本地户籍游客免门票，对赤峰籍的游客给予五折优惠，再叠加文旅消费券，可以明显感受到游客人数增多了，游客消费意愿也有所提高。“不过现阶段还是本地游客居多，外地游客较少。下一步会有针对性地设计一些特价旅游产品，并在抖音等平台进行推介，吸引更多游客前来。”李君杰说。
在位于赤峰市克什克腾旗的阿斯哈图石林景区，一辆辆大巴送来一批批游客，其中大多是亲子游。几位从辽宁来的家长告诉记者，暑假带孩子来放松，看看这里奇特的地貌景观和草原、泡泡温泉，孩子挺喜欢的。
克什克腾旗文化旅游体育局副局长郑汝君介绍，通过发放文旅消费券、举行节庆活动以及发展夜经济等举措拉动文旅消费，取得了一定效果。“可以感受到当地住宿餐饮业正在回暖，一些重要景区的住宿房间已是一房难求。”郑汝君告诉记者，近期开展的首届克什克腾文旅休闲夜经济活动促文旅消费作用明显，“预计可吸引客流50余万人次，并实现游客从南线到北线引流，促使游客从乌兰布统到达里诺尔湖、阿斯哈图石林旅游，提高当地住宿、餐饮、购物等方面的经济收入”。
记者从内蒙古自治区文化和旅游厅了解到，内蒙古各地通过举办消费季（月）、发放旅游卡（券）等活动，推动“内蒙古人游内蒙古”，一大批旅游景区纷纷推出门票打折优惠活动，实施旅游助老、助残服务，对抗疫工作者、劳动模范、退役军人等群体采取半价或免费等惠民措施。呼和浩特发放1500万元“相约首府·嗨购青城”惠民消费券；呼伦贝尔启动“我爱我家·温暖畅游”文化旅游惠民季，发放400万元消费券；赤峰发放1000万元旅游电子消费券；鄂尔多斯通过“云游鄂尔多斯”微信公众号发放各类消费券1300万元，发行首批旅游一卡通15万张。
出实招促消费升级
在锡林郭勒盟乌拉盖布林泉景区，不少来自区内其他盟市或盟内其他旗市区的游客正在景区里游玩打卡。来自乌兰察布市的游客王娜就和四五家亲友共10余人组团来乌拉盖草原旅游。“内蒙古地域辽阔，各地风光迥异，就算同为草原风景也各有不同。乌拉盖草原更是有着‘天边草原’之称，我觉得应该过来好好转转。”王娜说。
乌拉盖牧场党委书记刘宗皓告诉记者，受疫情影响，这两年布林泉景区游客数量明显减少。“为了吸引游客，我们不断完善景区基础设施，丰富游乐项目。我们还通过线上线下平台积极推介景区，加大宣传力度，吸引更多客流。”刘宗皓说，从6月份开始，来布林泉景区的游客人数稳步回升。
同样位于乌拉盖管理区的九曲弯景区游客增幅更大一些，尤其是通信行程卡“星号”标记被取消后，游客人数明显增多。“今年，我们6月4日开园，开始每天只有10来个游客。从7月1日起，慢慢增加到每天200多人次、500多人次，前几天景区有效游客入园量已经达到2400多人次。”哈拉盖图农牧场党委书记张捷表示，为了吸引游客，景区积极与各旅行社对接，并于7月初在当地旅游部门的带领下到赤峰、通辽等地开展旅游推介，赠送景区门票等。
张捷表示，要吸引游客，更重要的还是加强景区建设和提升服务水平，其中，基础设施尤为重要。“在保护好草原生态的基础上，我们正积极建设新的游客集散中心，增加新的文旅消费项目，希望给游客带来更多更好的文旅消费体验。目前新游客集散中心已委托北京一家设计公司重新设计，预计近期可完成招标，有望在2024年投入使用。”
记者从锡林郭勒盟文体旅游广电局了解到，为推动文旅产业恢复发展，当地推出多项惠旅政策，包括游锡林郭勒“千里码”推出9.9元优惠购卡活动，并开通“锡盟人游锡盟”活动板块内容，推介盟内游线路产品、红色研学线路以及旅游商家优惠政策等。此外，还打造了全国乡村旅游精品线路1条，成立5A级旅游景区创建工作领导小组，调度推进元上都遗址、多伦湖、乌拉盖九曲弯5A级景区创建。上半年，元上都遗址旅游区完成投资182万元，多伦湖景区完成投资4558万元，乌拉盖九曲弯景区完成投资6400万元，景区基础设施建设有序推进。
锡林郭勒盟忠诚红色文化有限公司经理乌日罕告诉记者，在系列促文旅消费举措推动下，锡林郭勒盟文旅产业发展势头良好，“这些政策真正做到了出实招见实效。以此为契机，我们准备依托地方特色打造更多更精致的文创产品，推动当地文旅消费升级。”
据了解，今年以来，为了助推文旅行业稳步复苏，内蒙古制定出台了《内蒙古自治区旅游业2022年行动方案》等一揽子政策举措，并转移支付各盟市旅游发展资金1.82亿元，支持历史文化、红色旅游、乡村旅游、冰雪旅游等重大项目建设，对新评高等级景区、旅游民宿、自驾车营地等给予奖补，支持七星湖、老牛湾、莫尔格勒河、阿尔山等一批重点旅游项目创建国家5A级旅游景区和国家级旅游度假区。与此同时，自治区各盟市也结合实际推出多项企业奖补、费用减免等措施，效果正逐步显现。
下一步，在不断推动各项纾困扶持政策落地落实的基础上，内蒙古还将在全区开展“感悟中华文化·畅游祖国北疆”六大文化旅游系列主题活动，形成全域覆盖、全民参与、全民共享的生动局面，活动将从7月份持续到11月份。与此同时，继续提升旅游服务数字化水平，加快推动“北疆文旅”数字化工程立项实施；建设内蒙古中华文化信息资源库，深化“互联网+旅游”数字化工程；加快推进“游内蒙古”分时预约平台对接，推进完善呼包鄂乌智慧文旅一体化平台建设。此外，组织开展专题宣传推广活动、文化旅游招商推介活动等，积极参加专业旅游展会，全面提升内蒙古文化旅游宣传力度。
经济日报2022-8-27
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