文明旅游应是更美风景
抓好文明旅游工作，强化人们的公共意识、规则意识、文明意识，是扎实推进新时代文明实践的生动体现，也是推动旅游业高质量发展的必然要求
最近一段时间，旅游市场持续恢复。行业回暖向好令人欣慰，同时也有一些现象值得关注。在一些景区，乱扔垃圾、破坏生态、无视安全底线等不文明旅游现象时有发生，不仅扰乱了景区的正常秩序，也影响了其他游客的参观体验，甚至可能威胁人身安全、造成财产损失。文明出游，再次成为人们关注和讨论的热点。
伴随经济社会发展和人民生活水平改善，我国旅游市场快速发展，需求持续扩大。为了更好地倡导文明旅游，相关部门实施了一系列举措。从开展好导游、好游客评选到成立旅游志愿者队伍，从加强旅游市场秩序整治到推进文明旅游培训，我国不断加强旅游行业精神文明建设，推动游客文明素养提升，取得了一定成效。总体来看，我国文明出游群体不断壮大，不破坏花草树木、不在公众场合大声喧哗、不在公众场合吸烟等出游规范，正逐渐成为很多游客的自觉行为。从一些不文明旅游行为来看，有的是游客文明素质不高造成的，有的则是受客观因素影响，比如游客容易因航班延误、景区拥挤、排队时间过长等产生负面情绪和不当行为。治理不文明旅游问题，需要多措并举、综合施策，积极倡导文明旅游新理念、新风尚，让文明意识深入人心。
抓好文明旅游工作，强化人们的公共意识、规则意识、文明意识，是扎实推进新时代文明实践的生动体现，也是推动旅游业高质量发展的必然要求。旅游消费持续升级，对文明旅游提出了更高要求，需要建立现代旅游治理体系，不断推进文明旅游实践。《“十四五”旅游业发展规划》就“推进文明旅游”作出部署，并明确提出“整治旅游中的顽疾陋习，树立文明、健康、绿色旅游新风尚”“通过网络平台、讲解员、志愿者等多渠道进行文明提示，重点加强对散客、自驾游客等的安全文明引导”“推进《文明旅游示范单位要求与评价》等标准实施”等一系列举措。抓好落实落细落地工作，必能以精神文明的长足进步，助力旅游业的高质量发展。
更好推进文明旅游，既要靠教育引导，也要靠惩戒约束。有时导游的一句提醒，可以有效减少旅途中的很多不文明现象。有的不文明旅游行为，是由于游客对目的地文化、对景区管理规则缺少了解，可以通过积极发布旅游相关提示消息、做好行前文明宣导来强化正面引导。同时应加强监督，相关部门要用好游客不文明行为记录“黑名单”，惩治不文明行为，引导游客文明出游。个人道德自觉和制度刚性约束结合起来，才能刹住不文明之风。
当前，文化和旅游加速融合发展，旅游中的文化味更浓，文化在旅游中的分量更重。人们不仅想要看到最美的自然风景，也想感受最美的文化体验。实现这一愿景，需要每一个游客从小处着眼、从小事做起，以更高的标准践行文明旅游要求。只有形成人人支持、人人参与文明旅游的社会风尚，才能把旅游业建成精神文明窗口，让文明旅游成为旅途中的一道靓丽风景。
人民日报2022-8-26



文明旅游应是更美风景

 

抓好文明旅游工作，强化人们的公共意识、规则意识、文明意识，是扎实推进新时代文明实

践的生动体现，也是推动旅游业高质量发展的必然要求

 

×î½üÒ»¶ÎÊ±¼ä£¬ÂÃÓÎÊÐ³¡³ÖÐø»Ö¸´¡£ÐÐÒµ»ØÅ¯ÏòºÃÁîÈËÐÀÎ¿£¬Í¬Ê±Ò²ÓÐÒ»Ð©ÏÖÏóÖµµÃ¹Ø×¢¡£

ÔÚÒ»Ð©¾°Çø£¬ÂÒÈÓÀ¬»ø¡¢ÆÆ»µÉúÌ¬¡¢ÎÞÊÓ°²È«µ×ÏßµÈ²»ÎÄÃ÷ÂÃÓÎÏÖÏóÊ±ÓÐ·¢Éú£¬²»½öÈÅÂÒÁË¾°Çø

µÄÕý³£ÖÈÐò£¬Ò²Ó°ÏìÁËÆäËûÓÎ¿ÍµÄ²Î¹ÛÌåÑé£¬ÉõÖÁ¿ÉÄÜÍþÐ²ÈËÉí°²È«¡¢Ôì³É²Æ²úËðÊ§¡£ÎÄÃ÷³öÓÎ£¬

ÔÙ´Î³ÉÎªÈËÃÇ¹Ø×¢ºÍÌÖÂÛµÄÈÈµã¡£

 

°éËæ¾­¼ÃÉç»á·¢Õ¹ºÍÈËÃñÉú»îË®Æ½¸ÄÉÆ£¬ÎÒ¹úÂÃÓÎÊÐ³¡¿ìËÙ·¢Õ¹£¬ÐèÇó³ÖÐøÀ©´ó¡£ÎªÁË¸üºÃ

µØ³«µ¼ÎÄÃ÷ÂÃÓÎ£¬Ïà¹Ø

²¿ÃÅÊµÊ©ÁËÒ»ÏµÁÐ¾Ù´ë¡£´Ó¿ªÕ¹ºÃµ¼ÓÎ¡¢ºÃÓÎ¿ÍÆÀÑ¡µ½³ÉÁ¢ÂÃÓÎÖ¾Ô¸Õß¶Ó

Îé£¬´Ó¼ÓÇ¿ÂÃÓÎÊÐ³¡ÖÈÐòÕûÖÎµ½ÍÆ½øÎÄÃ÷ÂÃÓÎÅàÑµ£¬ÎÒ¹ú²»¶Ï¼ÓÇ¿ÂÃÓÎÐÐÒµ¾«ÉñÎÄÃ÷½¨Éè£¬ÍÆ¶¯

ÓÎ¿ÍÎÄÃ÷ËØÑøÌáÉý£¬È¡µÃÁËÒ»¶¨³ÉÐ§¡£×ÜÌåÀ´¿´£¬ÎÒ¹úÎÄÃ÷³öÓÎÈºÌå²»¶Ï×³´ó£¬²»ÆÆ»µ»¨²ÝÊ÷Ä¾¡¢

²»ÔÚ¹«ÖÚ³¡ºÏ´óÉùÐú»©¡¢²»ÔÚ¹«ÖÚ³¡ºÏÎüÑÌµÈ³öÓÎ¹æ·¶£¬ÕýÖð½¥³ÉÎªºÜ¶àÓÎ¿ÍµÄ×Ô¾õÐÐÎª¡£´ÓÒ»

Ð©²»ÎÄÃ÷ÂÃÓÎÐÐÎªÀ´¿´£¬ÓÐµÄÊÇÓÎ¿ÍÎÄÃ÷ËØÖÊ²»¸ßÔì³ÉµÄ£¬ÓÐµÄÔòÊÇÊÜ¿Í¹ÛÒòËØÓ°Ïì£¬±ÈÈçÓÎ¿Í

ÈÝÒ×Òòº½°àÑÓÎó¡¢¾°ÇøÓµ¼·¡¢ÅÅ¶ÓÊ±¼ä¹ý³¤µÈ²úÉú¸ºÃæÇéÐ÷ºÍ²»µ±ÐÐÎª¡£ÖÎÀí²»ÎÄÃ÷ÂÃÓÎÎÊÌâ£¬

ÐèÒª¶à´ë²¢¾Ù¡¢×ÛºÏÊ©²ß£¬»ý

¼«³«µ¼ÎÄÃ÷ÂÃÓÎÐÂÀíÄî¡¢ÐÂ·çÉÐ£¬ÈÃÎÄÃ÷ÒâÊ¶ÉîÈëÈËÐÄ¡£

 

×¥ºÃÎÄÃ÷ÂÃÓÎ¹¤×÷£¬Ç¿»¯ÈËÃÇµÄ¹«¹²ÒâÊ¶¡¢¹æÔòÒâÊ¶¡¢ÎÄÃ÷ÒâÊ¶£¬ÊÇÔúÊµÍÆ½øÐÂÊ±´úÎÄÃ÷Êµ

¼ùµÄÉú¶¯ÌåÏÖ£¬Ò²ÊÇÍÆ¶¯ÂÃÓÎÒµ¸ßÖÊÁ¿·¢Õ¹µÄ±ØÈ»ÒªÇó¡£ÂÃÓÎÏû·Ñ³ÖÐøÉý¼¶£¬¶ÔÎÄÃ÷ÂÃÓÎÌá³öÁË

¸ü¸ßÒªÇó£¬ÐèÒª½¨Á¢ÏÖ´úÂÃÓÎÖÎÀíÌåÏµ£¬²»¶ÏÍÆ½øÎÄÃ÷ÂÃÓÎÊµ¼ù¡£¡¶¡°Ê®ËÄÎå¡±ÂÃÓÎÒµ·¢Õ¹¹æ»®¡·

¾Í¡°ÍÆ½øÎÄÃ÷ÂÃÓÎ¡±×÷³ö²¿Êð£¬²¢Ã÷È·Ìá³ö¡°ÕûÖÎÂÃÓÎÖÐµÄÍç¼²ÂªÏ°£¬Ê÷Á¢ÎÄÃ÷¡¢½¡¿µ¡¢ÂÌÉ«ÂÃ

ÓÎÐÂ·çÉÐ¡±¡°Í¨¹ýÍøÂçÆ½Ì¨¡¢½²½âÔ±¡¢Ö¾Ô¸ÕßµÈ¶àÇþµÀ½øÐÐÎÄÃ÷ÌáÊ¾£¬ÖØµã¼ÓÇ¿¶ÔÉ¢¿Í¡¢×Ô¼ÝÓÎ¿Í

µÈµÄ°²È«ÎÄÃ÷Òýµ¼¡±¡°ÍÆ½ø¡¶ÎÄÃ÷ÂÃÓÎÊ¾·¶µ¥

Î»ÒªÇóÓëÆÀ¼Û¡·µÈ±ê×¼ÊµÊ©¡±µÈÒ»ÏµÁÐ¾Ù´ë¡£×¥ºÃÂä

ÊµÂäÏ¸ÂäµØ¹¤×÷£¬±ØÄÜÒÔ¾«ÉñÎÄÃ÷µÄ³¤×ã½ø²½£¬ÖúÁ¦ÂÃÓÎÒµµÄ¸ßÖÊÁ¿·¢Õ¹¡£

 

¸üºÃÍÆ½øÎÄÃ÷ÂÃÓÎ£¬¼ÈÒª¿¿½ÌÓýÒýµ¼£¬Ò²Òª¿¿³Í½äÔ¼Êø¡£ÓÐÊ±µ¼ÓÎµÄÒ»¾äÌáÐÑ£¬¿ÉÒÔÓÐÐ§¼õ

ÉÙÂÃÍ¾ÖÐµÄºÜ¶à²»ÎÄÃ÷ÏÖÏó¡£ÓÐµÄ²»ÎÄÃ÷ÂÃÓÎÐÐÎª£¬ÊÇÓÉÓÚÓÎ¿Í¶ÔÄ¿µÄµØÎÄ»¯¡¢¶Ô¾°Çø¹ÜÀí¹æÔò

È±ÉÙÁË½â£¬¿ÉÒÔÍ¨¹ý»ý¼«·¢²¼ÂÃÓÎÏà¹ØÌáÊ¾ÏûÏ¢¡¢×öºÃÐÐÇ°ÎÄÃ÷Ðûµ¼À´Ç¿»¯ÕýÃæÒýµ¼¡£Í¬Ê±Ó¦¼Ó

Ç¿¼à¶½£¬Ïà¹Ø²¿ÃÅÒªÓÃºÃÓÎ¿Í²»ÎÄÃ÷ÐÐÎª¼ÇÂ¼¡°ºÚÃûµ¥¡±£¬³ÍÖÎ²»ÎÄÃ÷ÐÐÎª£¬Òýµ¼ÓÎ¿ÍÎÄÃ÷³öÓÎ¡£

¸öÈËµÀµÂ×Ô¾õºÍÖÆ¶È¸ÕÐÔÔ¼Êø½áºÏÆðÀ´£¬²ÅÄÜÉ²×¡²»ÎÄÃ÷Ö®·ç¡£

 

µ±Ç°£¬

ÎÄ»¯ºÍÂÃÓÎ¼ÓËÙÈÚºÏ·¢Õ¹£¬ÂÃÓÎÖÐµÄÎÄ»¯Î¶¸üÅ¨£¬ÎÄ»¯ÔÚÂÃÓÎÖÐµÄ·ÖÁ¿¸üÖØ¡£ÈËÃÇ²»

½öÏëÒª¿´µ½×îÃÀµÄ×ÔÈ»·ç¾°£¬Ò²Ïë¸ÐÊÜ×îÃÀµÄÎÄ»¯ÌåÑé¡£ÊµÏÖÕâÒ»Ô¸¾°£¬ÐèÒªÃ¿Ò»¸öÓÎ¿Í´ÓÐ¡´¦

×ÅÑÛ¡¢´ÓÐ¡ÊÂ×öÆð£¬ÒÔ¸ü¸ßµÄ±ê×¼¼ùÐÐÎÄÃ÷ÂÃÓÎÒªÇó¡£Ö»ÓÐÐÎ³ÉÈËÈËÖ§³Ö¡¢ÈËÈË²ÎÓëÎÄÃ÷ÂÃÓÎµÄ

Éç»á·çÉÐ£¬²ÅÄÜ°ÑÂÃÓÎÒµ½¨³É¾«ÉñÎÄÃ÷´°¿Ú£¬ÈÃÎÄÃ÷ÂÃÓÎ³ÉÎªÂÃÍ¾ÖÐµÄÒ»µÀö¦Àö·ç¾°¡£

 

ÈËÃñÈÕ±¨

2022

-

8

-

26

 

