南京市建邺区沙洲街道以信用“软实力”筑起营商环境“硬支撑”
人无信不立，业无信不兴。近年来，南京市建邺区牢牢把握“走在前列、全面开创”的目标定位，建立系统完善的社会信用规章制度和标准体系，把信用嵌入各个领域，为加强信用体系建设、提高社会信用水平、营造良好的营商环境凝聚起强大精神力量。
《南京市社会信用条例》于2020年7月1日实行，“奖励诚信、惩戒失信”首次拥有地方性法规依据。为全力推动加强社会信用信息管理和应用，建邺区沙洲街道紧扣政务诚信、司法公信、商务诚信、社会诚信四大领域，以更规范更高质量的信用建设，推动街道营商环境持续优化。
一、诚信教育多样化，反诈宣传入人心
发放宣传手册、签订个人信用承诺书、开展系列放心消费活动、将诚信典故融入表演节目……诚信建设，非朝夕之功。长期以来，沙洲街道通过多种形式开展诚信宣传教育，普及信用知识，增强企业、居民的诚信意识和守法意识，进一步营造“政府重视诚信、企业追求诚信、社会崇尚诚信、人人关注诚信”的良好社会氛围。
“奶奶，接到不认识的电话一定要认真核实对方信息，千万不要随意转账哦。”联合驻区银行，沙洲街道积极开展防范电信网络诈骗活动，让防诈骗常识走进社区、学习、工地，结合真实案例，运用以案释法的方式，帮助辖区内居民了解电信网络诈骗犯罪的多样性、危害性和普遍性，为打造良好的营商环境持续发力，建设和谐沙洲。
二、搭起政企“连心桥”，营商环境再提升
以提升政务服务效能为主线，以企业和群众满意为检验准绳，沙洲街道持续增强发展内生动力，积极拓展守信激励领域，邀请企业代表、居民、街道小莫专员通过发放信用建设宣传单页、规范共享单车停放场所等活动，身体力行地影响着沙洲街道的居民群众，引领诚信风尚、创新社会治理、优化营商环境。参观政务服务大厅，现场体验“一站式”服务及各类自助办理终端，街道邀请各商会代表、新阶层代表等切身感受高效、优质的“贴心服务”，打造一刻钟便民服务圈，不断提高居民的生活便利化水平。
三、畅通助企“云通道”，纾困解难出实招
南京某餐饮管理有限公司因疫情影响营收，提出希望解决餐厅房租问题。街道第一时间与出租方仁恒商业公司进行协商，给予减免半个月房租；该餐饮管理有限公司在疫情期间享受新城科技园房租减免政策，累计减免租金约24万元……街道积极打造“政企智慧通”平台，“云”搜集企业诉求、“云”倾听企业建议，以企业发展问题和具体需求为导向，以信息化手段为智慧企服赋能，将企业诉求与建议线上“直通车”开进企业身边，深耕营商环境优渥土壤，助力辖区企业发展无忧，探索出了一条政企联通的特色路径。
下一步，建邺区将继续广泛宣传《南京市社会信用条例》，以提高社会信用水平为目标，持续普及信用知识，提高社会公众信用意识，大力营造“诚”人之美，“信”福街道的良好氛围，在创新宣传和综合实践中让诚信成为街道的一张靓丽名片。
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