圆万吨钢材交割“梦”——海关AEO协调机制助力大宗期货商品快速通关
　　国庆前夕，杭州海关、厦门海关的企管关员同时收到了一份特殊的“礼物”——一条普通但不寻常的感谢微信，“谢谢海关，为我们实实在在办实事，办好事……”
　　这份“礼物”饱含守望相助的携手同心，贯穿浙闽两地，联动关企之情。对发出感谢信的企业而言，这是一份递进叠加的感言，表达了真诚的谢意；对收到“礼物”的海关关员而言，这是一份值得珍藏的信任，是一份持续正能量的认可。
　　9月13日，厦门市启动全市全员核酸检测，要求全市居民小区（村）实行闭环管理。9月14日零时起，厦门暂停各长途汽车站发往省内外各地的所有客运班车。疫情突发，始料不及。远在浙江的青山控股集团有限公司外贸部经理吴海涪，心急如焚。原来，该公司向杭州海关所属温州海关申报的一批1.2万吨进口不锈钢卷材即将运抵厦门海沧港口，并需赶在月底前用于上海期货交易所作实物交割。突如其来的疫情给实现如期交割的目标带来不确定因素。
　　情急之下，吴海涪向温州海关AEO企业协调员求助。“第一次碰到这种情况。如果不能如期交货，我们要承担高额的期货交割违约损失。”吴海涪说。
　　接到企业求助电话后，杭州海关第一时间向厦门海关发出《关于协助做好辖区高认企业青山控股集团有限公司通关的联查验事宜的联系单》，启动两关跨关区沟通协调机制。两关关员立即展开在线合作，采用电话、微信等方式持续开展工作对接，帮助企业解决了船舶紧急靠岸、查验指令转移、快速取样等通关过程中碰到的难题。
　　“该票货物情况特殊，不仅有跨关区通关衔接问题，还涉及查验布控。作为大宗商品的钢材，对切割取样的场地有较高要求。这一系列难题给海关协调工作增加了难度。”看着钢材进口流程顺畅，吴海涪松了一口气，“两地海关的关员急我们之所急，各部门通力合作，为我们切切实实办了好事，办了实事。”
　　在这场不见面的跨关区联合工作中，杭州、厦门两地海关步调一致、高效协同，助力高级认证企业商品快速通关。
　　作为属地海关的杭州海关积极落实服务企业、服务群众、服务基层的“三服务”理念，紧急联系进口地海沧海关了解核实情况，及时召集相关业务部门商讨方案，通过多条线职能处室紧密对接厦门海关相关部门，切实担负起高认企业属地海关牵头协调职责。
　　作为口岸海关的厦门海关积极回应跨关区协调工作，认真落实“以企为本由企及物”管理理念，指派企业协调员第一时间协调海沧海关为该批货物办理优先通关手续，在接到货物到港信息后，严格按照疫情防控要求安排人员查验、采样、检测；允许企业办理保证金放行货物，避免其交割违约风险；跟进检测进度及时录入钢卷材查验结果。 
　　9月14日，经双方通关和风控部门紧密跟进，跨关区布控指令成功下达。 
　　9月18日，经厦门海关协调沟通口岸相关部门，船舶经检疫合格顺利靠岸。 
　　9月20日，企业享受优先办理留样查验手续，成功办理了留样后货物凭保放行，万吨钢材紧急送往上海交割。 
　　9月24日，经多方协调和加紧联系，克服了大型钢材取样场地难题，顺利完成切割取样。企业享受高级认证企业优先办理待遇，加快化验进度。 
　　9月底，厦门海关技术中心实验室出具化验结果正常报告。 
　　至此，该批万吨不锈钢卷材完成了在海关的全部通关手续。 
　　“多亏了海关的AEO协调机制，让我们的钢材可以按时交割，避免了4500多万元的延期交割损失。”感谢信的最后，吴海涪为海关AEO协调机制点赞。
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