苏州城市学院三下乡：新媒体环境下 档案宣传及运营实践
为进一步了解档案新媒体在当下运营中存在的一些困难和存在的一些不足，新媒体对于档案宣传工作从传统载体向数字平台转型升级的助力作用，苏州城市学院“档案传播小分队”社会实践团队成员以“新媒体环境下档案宣传力度成效调研”为基础，展开了进一步的实践工作，用实践检验了调研结果，并在此基础上做出总结与展望。
调研现状，发现不足，付诸实践
在前一阶段的调研过程中，团队队员通过查阅各类数据、论文，结合自己调研各类新媒体平台得到的数据，对当下新媒体环境下，档案的宣传效果和运营现状做出了分析。
从这些数据分析中，团队成员充分认识到——当下档案新媒体还没有能充分利用好抖音、B站、微博等主流新势力视频平台，做好档案宣传工作，调研到的这些平台中，档案官方账号数量少、活跃度低、内容单一、粉丝数量少、作品内容热度低成为普遍现象，这些账号并没有为档案相关内容起到很好的宣传效果。
图为团队成员在进行数据分析
以调研过程中的发现和分析为基础——大部分档案新媒体账号的内容过于单一和枯燥；又或者是有太多的专业知识，不利于普通群众理解。因此，团队成员经过讨论后，决定以“有趣、多样”作为新媒体账号的内容制作导向，但仅以文字输出或许会造成受众的视觉疲劳，不利于档案平台的宣传和和影响力的扩大。于是，从受众的角度出发，团队成员一致决定不再将目光仅仅停留在传统的文字内容分享上，而是将文字内容再制成以搞笑为主基调的视频，文字和视频结合，将内容可视化，大大增加创作内容的趣味性和多样性。
推文和视频，获得不俗的效果，助力档案宣传
在“有趣、多样”的定位及内容导向的基础上，目前实践团队在成立的微信公众号“嘿 档案同学”上目前已经发表两篇推文，分别是《“小镇做题家”们的档案养成记》和《“绿帽子”到底为什么“绿”?》，同时也制作了相应的视频发布在其他视频平台如抖音、哔哩哔哩等。
青年观潮2022-08-24
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