“15分钟品质文化生活圈”上线 绍兴市打通公共文化服务“最后一米”
10月26日，由浙江省文化和旅游厅牵头打造的“品质文化惠享·浙里文化圈”应用上线，绍兴市700个“15分钟品质文化生活圈”也同步上线，绍兴市民从手机上就可享受“文化生活圈”的各种文化娱乐和资讯活动。绍兴市文化广电旅游局整合全市全域公共文化资源，以城乡居民线上“一键实现一站式文化链接”、线下“走出家门15分钟即可享受高品质文化服务”为目标，破解公共文化资源整合不够、服务供给不足、内容品质不高等难点，打通公共文化服务“最后一米”。
今年初以来，绍兴不断创新公共文化服务供给方式，完善城乡一体化服务体系，以数字化改革为引领，打造文化空间场景、文艺达人场景、文化标识场景、惠民服务场景等，推动公共文化服务成为共同富裕最亮丽的底色。绍兴市文化广电旅游局副局长葛建民介绍，绍兴公共文化服务推进现代化先行区领航项目创建工作，深化城市公共文化服务现代化建设，做好未来社区、现代社区的公共文化嵌入式服务，创新打造“公共文化+”的新型空间。
今年已配合绍兴市发改部门完成50余家未来社区的评审工作。绍兴市加快完善旅游公共服务体系建设，共创建12家等级旅游驿站，对全市51家旅游厕所进行摸底调研，开展示范性旅游厕所建设工作，深化“互联网+旅游”推动旅游业公共服务高质量发展。
目前，浙江智慧文化云绍兴站建设已集成全市文化场馆运行数据，运用“场馆预约”“文化点单”“信阅服务”等一批文化服务应用场景。绍兴市已有2343个公共文化设施进驻绍兴站。
绍兴还完成了图书借阅长三角一卡通的互认互通互用，实现借阅办证零门槛，文献借阅无边界。绍兴市民能享受足不出户在线选书借阅、快递到家的“点单式”借书服务，已汇集绍兴市阅读资源上架“全民阅读在线”服务平台。绍兴建成一批体现绍兴本地文化特色的新型公共文化服务空间，已完成打造700个“15分钟品质文化生活圈”、新建16家城市书房、9家文化驿站的工作任务。
今年，绍兴市完成数字化提升乡村图书馆30家，完成送戏下乡1800余场、送书下乡50万余册、送展览下乡600余场、文化走亲100场、各类群众文化活动近3000场，开展线上服务4000余场次，服务5900余万人次。
绍兴市委宣传部副部长、绍兴市文化广电旅游局局长何俊杰说，绍兴市文旅部门一直探索破解公共文化供需矛盾突出难题，走出公共文化服务高质量发展的新路径。接下来，绍兴要发挥“基层联系点”示范引领，开启文化下乡“点单”模式，发挥安桥头村等首批12个“基层联系点”的示范作用，根据“群众点单”，提供系统完备、精准有效的公共文化服务，打造一村一品特色文化，探索形成可复制可推广的工作经验。明年，绍兴市各区、县（市）文广旅游局要在每个乡镇（街道）建立1个村级联系点作示范，全方位开展基层公共文化服务建设，通过供需精准对接，引领实现基层文化旅游示范服务全覆盖。绍兴市“15分钟品质文化生活圈”要实现全覆盖，让公共文化服务延伸进乡村的各个角落并生根发芽，构建出更具生机和活力的文化生活方式。要逐步实现从单一“送文化”向多元“种文化”转变，达到公共文化服务的同频共振，打造具有示范意义、完善成熟、有辨识度的城乡一体的公共文化服务体系，真正打通公共文化服务“最后一米”。
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