济南市工商联发布“联心抗疫 助企纾困”十五条措施
为应对新一轮疫情反复对民营企业发展造成的影响，近期，济南市委、市政府先后出台助企纾困25条等一系列政策措施，进一步减轻市场主体负担，帮助企业渡过难关。日前，市工商联立足自身职能，充分发挥桥梁纽带作用和丰沛的资源优势，制定了《市工商联“联心抗疫助企纾困”十五条措施》，帮助民营企业严格落实疫情防控各项措施，全力以赴为民营企业平稳持续经营做好服务保障工作。
市工商联“联心抗疫 助企纾困”十五条措施
为帮助我市民营企业有效应对疫情冲击，及时解决生产经营中遇到的困难和问题，确保经济社会平稳健康发展，市工商联立足自身职能，现制定如下工作措施：
一、强化思想政治引领，稳预期强信心
坚持强化政治引领，及时向民营经济人士传递中央、省、市有关政策，密切关注和准确把握疫情舆情社情，积极发挥好工商联组织在疫情防控中的引导作用。
1.加强思想政治引导。领导班子成员、处室负责人深入商(协)会、企业，宣讲济南市第十二次党代会精神、济南市“两会”精神,加强对助企纾困、稳岗就业、稳定运行、优化营商环境等政策举措的宣传解读，坚定在党的政府的领导下，坚定战胜疫情的决心和信心。
2.把握正确舆论导向。坚持用正面发声引领舆论走向，发挥官方网站、微信公众号等宣传矩阵优势，邀请商(协)会和知名企业代表，围绕有效应对疫情、践行企业社会责任等主题录制视频，现身说法，发挥典型示范作用，及时传达疫情权威信息，清朗网络空间，澄清各类谣言，牢牢守住意识形态安全底线。
3.认真听取民企诉求。坚持一线访民意、解难题、稳发展，由市工商联领导班子带队，逐家调研走访所属行业(综合)商会，适时召开民营企业疫情防控座谈会，及时向党委政府和有关部门反馈企业诉求，畅通沟通渠道;推动“省级两批政策清单”“济南助企纾困25条”等惠企政策精准落地，最大限度地调动积极因素、化解消极思想，轻装发展经济。
4.引导企业落实常态化防控措施。协助企业做好日常防疫工作，主动与卫健部门沟通，积极提供疫情防控手册、防疫预案范本和应急流程指南等，引导批发、零售、住宿、餐饮服务行业有关从业人员按照《关于进一步做好商贸流通行业重点人群定期检测工作的紧急通知》(济指办发〔2022〕130号)要求频次进行核酸检测;与市民营经济发展局组成联合督导组，采取“四不两直”、现场督导检查等方式，赴区县和企业就落实疫情防控有关政策措施进行督导调研，确保各项疫情防控措施落实到位。
二、深化亲清政商关系，搭平台解难题
紧扣“两个健康”主题，深化“亲清沙龙”“亲清驿站”服务品牌作用，夯实亲清平台建设，进一步帮助企业用好政策，提升为企服务效能，强信心、暖人心、聚民心。
5.开展亲清驿站“春风行动”。充分发挥“亲清驿站”在畅通政企沟通、反映企业诉求和为民营企业纾困解难方面的积极作用，依托已挂牌的市工商联“亲清驿站”，集中开展邀约交流活动，邀请市发改、工信、科技、商务、市场监管等部门领导和有关企业代表，围绕企业关心的问题进行政策解读、座谈交流，帮助企业解疑释惑、解决问题。
6.举办线上招聘活动。贯彻党中央、国务院和省、市党委政府关于稳就业的决策部署，加大对重点群体就业服务力度，促进人力资源供需匹配对接，联合齐鲁人才网举办“盈商润济春风送岗——2022济南市工商联春季网络招聘会，发挥民营企业吸纳就业主力军和主渠道作用，积极为劳动者和用工单位牵线搭桥。
7.服务创新型成长型民营企业发展。加强与工信等部门的合作，以专精特新企业为重点，深入企业走访调研，了解企业发展现状和需求等，推动实施“专精特新”民营企业扶优计划;落实全国工商联与中国工商银行战略合作的工作部署，实施服务民营企业科技创新行动。
8.用好普惠小微贷款支持工具。根据企业融资需求，加强与金融机构的联系协作，推动金融产品和服务创新，引导金融机构增加普惠小微贷款投放，提高信用贷款占比，加强流动资金贷款支持。
三、加强服务机制建设，防风险解纠纷
精准分析和研判民营企业在疫情形势下面临的风险，推动法治民企建设和信用体系建设，加强部门间的沟通协调，探索建立涉案企业合规第三方监督管理机制，帮助民营企业提高企业合规意识和风险防范能力。
9.发挥好在涉案企业合规第三方监督评估机制中的作用。根据市工商联、市检察院等17个部门共同成立的济南市涉案企业合规第三方监督评估机制管委会各项制度规则，履行好管委会办公室的工作职责，做好第三方监督评估机制首批专业人员选任工作，配合市检察院完善第三方监督评估机制各项制度建设，及时启动涉企合规案件办理。
10.加强部门沟通协作。根据企业通过亲清驿站等渠道反映的困难和问题，及时联系相关职能部门进行沟通协调，建立与市营转办、市工信局、市公安局、市市场监管局、市法院、市检察院等多个部门间的沟通协作机制，开展法治体检、普法宣传等活动，从源头化解矛盾纠纷，推动优化我市法治营商环境。
11.开展企业信用修复工作。加强对我市民营企业失信情况的摸排调查，根据失信具体原因及信用修复进展情况，帮助企业提高信用风险防范意识及信用建设能力，协助企业做好信用修复工作。
四、发挥资源聚集优势，保供应稳市场
充分发挥商(协)会的资源优势，根据我市防疫需求，协助做好疫情期间的应急物资保障，强化企业间的信息共享、资源整合、协作配合，全力以赴强措施、保供应，为疫情防控工作提供坚实的物质保障。
12.助力我市生活物资应急保障。配合我市应急保障工作部署，发动济南市工商联智慧社区产业协会、济南市流通业供应商协会会员企业，组建市工商联生活物资应急保障组，运用“涌泉鲸选”平台，做好产生供应、配送运输、分拣配送、义工保障等工作，满足居民基本生活物资需求。
13.引导企业履行社会责任。动员商(协)会、企业在疫情防控中踊跃捐款捐物，加强与新闻媒体联系合作，多渠道宣传先进典型，大力弘扬优秀企业家精神，营造民营企业爱国敬业、守法经营、创业创新、回报社会的良好氛围。
五、坚持党建引领防疫，强责任显担当
坚持把疫情防控工作作为当下最紧迫的政治任务，充分发挥市工商联各党支部的战斗堡垒作用和党员的先锋模范作用，鼓励各党支部开展助力疫情防控主题党日活动，并组织机关干部下沉一线，做好社区疫情防控工作。
14.参与社区疫情防控。根据全市疫情防控要求，加强对派驻社区一线党员的管理和教育，坚决服从社区调配，全程参与排查随访工作。
15.参与核酸检测机构信息工作。以党支部为单位，组织党员干部到山东大学第二医院协助做好信息服务及信息监督工作，保证人员及时到岗、尽职尽责，信息数据准确无误、监督有力。
济南市工商联2022-04-28
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