清理“顽疾”，扮靓城市！数字城管助推城市清洁行动
为巩固提升城市精细化管理成果，扎实推进“城市建设管理提升年”活动，航天基地数字化城市管理信息中心按照工作统一安排部署，多措并举持续开展“城市清洁行动”，着力解决管理秩序“不规范”、管理维护“不彻底”、管理环节“不完善”等问题，进一步提升城市精细化管理工作水平。
一是围绕“城市清洁行动”，充分利用外场视频监控设备，依托数字城管优势对全区重要部位、敏感部位、容易忽略的边角部位进行实时视频监控，及时发现、转办问题，助推“城市清洁行动”工作顺利开展。
二是严格落实路段包抓机制，按照“城市建设管理提升年”活动，持续开展包抓道路管理和巡查整治，针对背街小巷及监控盲区“U”型巡查，突出市容环境秩序、绿化养护管理、市政设施维护、卫生死角治理等方面，建立工作台账，每日一报，做到全覆盖，无空挡。
三是提升社区管理水平，结合“城市管理进社区、服务群众面对面”活动，着力解决社区环境卫生脏、乱、差等问题，坚持民有所呼、我有所行，重点协调解决社区存在的城市管理方面问题，提升社区及周边环境容貌，为市民提供整洁、文明、舒适的居住环境。
四是加强建筑垃圾全过程管控，创新监管模式，运行视频监控系统对出土工地出入口在线监控，弥补人工值守的漏洞，为违法车辆查处提供证据来源。
五是定期对群众投诉的热点问题、高发区域进行梳理，针对同类别、常出现、反复管的乱点和难点分析原因，为各责任部门提供数据支撑，辅助决策，同抓共管，加强处理和管控力度，确保治理长效。
下一步，航天基地城市管理和综合执法局将深入推进精细化、智慧化管理，加强市容环境巡查力度，强化问题处置督办协调，维护市区街面整洁，为辖区群众创造一个更干净整洁、更优美宜居的环境。
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