用行动为“志愿红”增添亮色——记全国岗位学雷锋标兵哈森高娃
　　身穿一件红马褂，手拿一块抹布，里里外外地在孤寡老人家中擦拭着，脸上满是汗水……这就是鄂温克族自治旗人民政府机关作风建设办公室负责人哈森高娃。
　　2012年底，哈森高娃组织成立了鄂温克旗义工联合会。这是全区县级地区成立的首个义工联合会。鄂温克旗义工联合会有辉道嘎查“手拉手”义工分队、东苏木维特很嘎查义工分队及乌兰宝力格嘎查“爱心”义工分队3个分队，目前成员已发展到200多人。
　　9年多的时间，哈森高娃组织带领鄂温克旗义工联合会的义工开展各类公益活动近千次，受益群众数千人。在哈森高娃的带领下，义工们清理公共场所卫生及小广告，参与“保护母亲河”活动，为环境保护贡献力量；与鄂温克旗残联联合，多次参与为残疾人举办的各类捐赠及服务活动；组织义工在各类赛事活动中开展志愿服务，为群众文体活动提供安全保障……2017年，她荣获“全国岗位学雷锋标兵”荣誉称号。
　　年迈的白金山身患脑出血后遗症，行动不便，妻子也患有严重的肝腹水，曾两次被医院下达病危通知书。夫妻俩无生活来源，生活难以自理。2013年，哈森高娃得知白金山家的情况后，带领、安排义工为老人提供棉衣、棉被和粮油等生活必需品，带老人去医院检查身体，多方为其筹措医疗费用。义工们的善举让当时生活陷入困境的老人脸上浮现出久违的笑容。
　　哈森高娃还非常关心关怀留守儿童。2013年，只有6岁的小男孩包佳旭，一直在爷爷奶奶身旁生活。由于先天营养不良，后天缺乏照顾，包佳旭患上了严重的营养不良症。哈森高娃得知以后，组织义工去看望孩子，并带孩子去医院做了身体检查。在她们的帮助下，包佳旭的营养不良症得到明显好转。
　　2019年5月1日，感冒后的包佳旭突然病重。义工赶到呼伦贝尔市人民医院为孩子联系病床时，包佳旭休克了，经诊断是周围性呼吸衰竭等多种重症并发。哈森高娃和义工们轮流守着孩子，生怕病情恶化。两天后，哈森高娃在鄂温克旗义工联合会内部发动捐款，两天筹集善款10730元，全部用于缴纳孩子的住院费。5月28日，包佳旭经过北京儿童医院诊治后转回呼伦贝尔市人民医院，哈森高娃带领义工为其购买日用品、药品，办理各种手续，并照料包佳旭的爷爷、奶奶的生活。
　　目前，鄂温克旗义工联合会“春苗计划”已帮助贫困学生千余名。他们为孩子们送去书籍、文具、棉鞋、衣物、手套和椅垫，用爱一点一滴地温暖着他们幼小的心灵。他们常年资助两名贫困学生，让他们能够像其他孩子一样，在校园里健康快乐地成长。
　　新冠肺炎疫情发生之初的2020年2月2日，在哈森高娃的倡导下，70余人的鄂温克旗义工联疫情防控先锋队迅速组建。先锋队协助社区在各小区为群众量体温、开展义务宣传；在小区开展入户排查、联系返乡和外来人员；利用自有平台为防疫一线筹集、捐赠、运输发放物资……他们身穿红马甲、臂戴红袖标，面对极个别群众的不配合，家人的不理解和感染的高风险，没有退缩，没有怨言，不计回报。
　　疫情期间，鄂温克旗义工联合会出动63人，累计在旗内15个疫情防控点执勤4275个小时，最长的个人时长达306小时。除执勤外，义工联出动16人，为抗疫一线送温暖、送物资，累计捐赠物资价值13116元。
“螺丝钉虽小，其作用是不可估量的。我愿永远做一个螺丝钉。螺丝钉要经常保养和清洗，才不会生锈。”哈森高娃说：“我也愿意做一颗永不生锈的螺丝钉，不断学习，创新志愿服务，用行动为‘志愿红’增添一抹亮色。” 
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