上海市红十字会开展“走基层、转作风、改文风”宣传工作专题调研
2022年春节后，上海市红十字会启动“走基层、转作风、改文风”宣传工作专题调研。20天里，在市红十字会副会长程国樑的带领下，信息传播部全体工作人员与会机关各职能部门逐一开展座谈，并前往宝山、徐汇、黄浦等区红十字会及街镇红十字会实地调研，谋划新一年及今后时期宣传工作。
近年来，上海市红十字会认真贯彻习近平总书记关于加强党的宣传工作的重要指示，始终坚持“以宣传工作为关键”，将宣传工作列为年度六项重点工作之一来抓。加大对宣传工作的保障，不断推陈出新，逐步完善了全市红十字宣传工作的“五大平台”（网站、报纸、微信、微博、抖音）、“两大基地”（红十字历史文化陈列馆、红十字博爱广场）、“一个品牌”（“我爱申城 你我同行”5·8世界红十字日主题活动）、“一个智库”（上海红十字运动研究会）和“两支队伍”（通讯员队伍、文化传播队伍）。从文字到视频、从纸质到网络、从传统媒体到融媒体的立体式大宣传格局已然形成。
为加强和改进红十字宣传工作，打破红十字宣传工作的“内循环”，让红十字声音更具亲和力和说服力，让红十字故事更有感召力和影响力，努力塑造好可信、可爱、可敬的红十字形象，上海市红十字会组织开展了本次调研活动。
“就宣传平台来说已基本搭建到位，现在缺的是‘炮弹’，缺的是一双善于发现的‘眼睛’。希望各业务部门和基层一线能多提供素材和新闻线索。”
“在社区里有很多感人的故事。但是基层红会人员多为兼职，这几年又受疫情影响，不论是从能力上还是精力上，都力不从心。”
“目前上海的高校红十字工作虽然有许多亮点和特色，但青少年对红十字的历史文化知识了解不多。希望能和宣传部门联手培养一批青少年宣传骨干。”
“希望市红会能为基层单位提供更大、更高的宣传展示平台。”
“上海有着丰厚的红十字历史文化资源，如何发掘好、保护好、利用好这些资源，值得好好研究。”
“目前宣传思路还是比较传统，新媒体传播只有技术没有创意，缺少让人‘眼前一亮’的东西。”
在此次专题调研中，大家开诚布公，指出了工作中存在的困难和问题，畅谈了各自对于红十字宣传传播工作的思考，并就如何整合资源促进宣传与业务融合交换了意见。与会人员表示，宣传工作的核心在于一个个鲜活的事例。这些故事只有先感动自己，才能打动别人。宣传条线的干部必须转变作风，经常下基层，让宣传与业务在碰撞中发生“化学反应”；注重转文风，放下架子，从群众的视角、用群众的语言和新媒体的语言，讲好身边的故事。同时，要注重人才孵化，为红十字系统宣传传播干部提供更多的学习机会、更大的发展平台。
下一步，上海市红十字会将进一步加强自有媒体建设，进一步促进相互间的融合发展，力争做到“一稿多编”“一键多发”；新开辟“基层动态”、强化“身边红十字”等栏目，将宣传工作重心更多放在基层，放在身边红十字人身上；加大红十字历史文化的开发利用，力争在今年世界红十字日前建成“红十字四烈士纪念馆”，推出1至2条红十字历史文化打卡路线；加大新媒体技术的学习运用，以卡通形象“红娃”为原型，创造推出“红娃故事汇”等系列宣传产品；不断拓展“博爱申城 你我同行”5·8世界红十字日主题宣传，巩固并打造好特有的宣传品牌，放大宣传活动影响，让“红十字好声音”更动听。
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