不能让网络募捐伤害公众慈善之心
网络募捐
去年11月底，罗一笑事件一度持续发酵，刷爆朋友圈。女儿重病，父亲罗尔选择“卖文”，读者转发一次文章，深圳市小铜人金融服务有限公司就给笑笑捐一块钱。关键是，文章开设了赞赏功能，短短数日就筹集了270万元资金。当罗尔的家庭情况被曝光之后，引发舆论倒戈。
无独有偶，前几日，罗玉凤在“我就是凤姐”公众号上发了一篇题为《求祝福，求鼓励》的文章，又意外成为2017年的第一篇爆文，赞赏金额超过20万元。然而，该事件发生了戏剧性的反转，罗玉凤在14日凌晨发文，宣布将收到的赞赏金悉数捐给凉山的孩子们，并且从此不再开放赞赏功能。随后，罗玉凤本人又通过微博澄清，称上述文章均由别人所写，与自己无关。目前该事件还在发酵中。
这种新近出现的微信赞赏功能，此前多次引发舆论热潮，甚至对部分公众产生一定的情感伤害。微信赞赏引发的网络捐款是否合法，网络募捐又该如何规范……种种疑问引发了代表、委员们的热议。
热议一
微信打赏变非法集资怎么办？
市人大代表、律师卫爱民认为，有人赞赏是个人自由，是公民表达自己愿望的一种方式，应该采取宽容的态度。目前我国没有相关法律对此进行规定，没有法律明文禁止，因此不能说这是违法行为。对于微信的打赏功能，卫爱民代表表示：“无可非议，对于好的文章，好的设想、建议等表达自己的喜爱，对喜欢的事物付钱是公民自由。”但是受赏人处理赞赏资金时，不得违反国家法律和公序良俗，应该符合基本的社会道德要求。“比如，不应当对色情低俗文章打赏，不能对贩毒吸毒、危害青少年身心健康的内容打赏。但凤姐这样把赞赏的钱用于捐款，我个人认为应当点赞。”卫爱民说。
市人大代表、律师张学兵则认为，微信的打赏功能是近年来新出现的事物，属于个人行为，目前还缺乏相应的管理制度。但是，如果用打赏的方式来变相地集资、募捐是有问题的。由于缺乏相应的规定，打赏功能很容易被部分别有用心的人利用，走向另一个极端，即存在欺诈，甚至是非法集资的可能，而这些行为可能就要触及刑法范畴，严重时可能要追究法律责任。
热议二
靠打赏募款算是求助还是募捐？
市政协委员、希望工程北京捐助中心主任、北京青少年发展基金会秘书长陈淑惠认为，“罗一笑”事件抛开商业营销因素的介入，单纯就其撰文通过获取打赏得帮助的行为，他是为了私利而非公益，他是为了个人利益而非社会不特定多数的利益。所以，罗尔的行为并不是严格意义上的慈善公开募捐，但通过这种方式唤起了老百姓的参与。
她告诉北青报记者，发起慈善公开募捐必须是有公开募捐资质的慈善组织，通过民政系统备案公开募捐方案，且必须通过民政部规定的网络募捐平台才能够发布慈善公开募捐信息。除此之外，任何自然人和无公开募捐资质的组织都没有资格发布募捐信息，但《慈善法》中并没有说个人不能求助，所以很难界定。
“罗一笑事件反映出对个人求助方面进行法律规范的紧迫性，否则会出现非常严重的问题。”市政协委员、北京市金台律师事务所主任皮剑龙认为，目前《慈善法》已经对慈善募捐进行了详细规定，但是个人求助仍处于法律的空白地带，“慈善募捐和个人求助一定要通过法律予以界定”。
皮剑龙分析说，如果是小范围向亲戚朋友求助，那没有什么问题，但是如果是面向公众求助，那就需要法律的规范，否则甚至会出现编造病情进行求助，不明真相的人就容易上当受骗。
“慈善需要借助网络的力量，通过这种方式，慈善的效率更高。”皮剑龙呼吁，求助和募捐的区别要界定出来，比如设定求助的金额，如果超过一定范围，就必须求助于有资质的慈善募捐平台。此外，刑法也要有相应规定，以募捐和求助的名义诈骗钱财的，数额巨大，要进行严格的惩罚。
热议三
传统机构效率跟不上又怎么办？
“很多人会抱怨慈善组织开展工作的效率，但每个项目实施的背后，既要有入户的走访筛查，又要收集相关方的意见和证明，还要确保捐赠款物的安全落实。”陈淑惠委员说。
市人大代表、丰台区民政局副局长李凤芝表示，目前网络募捐在监管上处于空白。从罗一笑这个事件来看，网络募捐需要加强监管。其实市民捐款的话可以通过政府的捐赠中心，与慈善机构合作，毕竟它们有专业的救助经验，也有能力监管资金的流向。
据介绍，网络募捐在北京的情况比较少，北京的民政部门一旦发现网上有募捐的情况，一般都会主动去核实，核实完会积极主动参与救治。目前，北京对这方面的救助力度是非常大的，只要跟社区居委会反映，跟街道办事处反映，这些问题都会很快得到解决。比如困难家庭得了白血病，只要反映到街道办、民政部门等相关机构，他们就会通过各种渠道筹集救助资金，甚至可以先垫付医药费。
对话
不能因为“眼泪指数”去捐款
对话人：市政协委员、希望工程北京捐助中心主任、北京青少年发展基金会秘书长陈淑惠
北青报：现在很多人在微信朋友圈发布求助信息，这种方式值得提倡吗？
陈淑惠：从我们专业的慈善组织来说，是不太倡导这种方式的。以罗一笑事件为例，这种方式对罗一笑是不公平的，缺乏对孩子的保护意识。虽然现在罗一笑不幸去世了，但如果是罗一笑长大了，知道用她的形象，用她的故事来募捐，这对孩子一辈子可能都有影响。专业的慈善组织会尽量注意保护孩子，让孩子有尊严地得到帮助。
北青报：慈善法对慈善募捐进行了规定，但是没有界定个人求助，两者的界线在哪里？
陈淑惠：慈善法里只做了一方面的规定，只有具有公募资格的慈善组织才允许发起公开募捐，但并没有说个人不能求助，所以要看如何理解了。我个人认为判断是个人求助还是公开募捐，主要看发起人的目的。如果是为了特定的个人利益，比如为了发起人自己的利益或发起人的配偶、子女、父母的利益而不是为了社会多数人利益或者公共利益，那就应该界定为个人求助，不宜界定为公开募捐。
北青报：您觉得罗一笑事件中有没有欺诈的成分？
陈淑惠：这个是不是主观故意我们也不好界定，而且本身微信打赏这种方式，不像腾讯公益上募捐的方式，他也没办法及时说钱已经够了，通知大家不要再打赏了。
北青报：网络募捐是不是使得做慈善变得更加便利？
陈淑惠：从慈善组织来说肯定更加便利了，更重要的是老百姓捐款更加方便。慈善的一个重要意义是唤起民众的爱心，让更多的老百姓参与，增强普通人的慈善意识，所以网络为慈善组织和奉献爱心的人们提供了非常好的平台，甚至可以说是革命性的变化。
北青报：老百姓怎么识别募捐信息的真实性？
陈淑惠：老百姓在看到这样的信息时，要去了解是不是慈善组织在进行募捐，慈善组织有没有公募的资格，是不是严格按照规定程序从事慈善，是否定期披露款项的用途和流向，在了解的基础上再进行判断，不能因为“眼泪指数”去捐款，捐完了又觉得被骗而后悔。
权威观点
网络募捐要研究管理办法
针对今年民众公益慈善的一大热门事件——罗一笑网络募捐风波，市人大代表、副市长王宁昨天也进行了回应。他明确表示，这类事情必须要规范，未来可研究相关管理办法。
谈及去年年底发生在深圳的罗一笑事件，王宁说，大家通过自媒体进行慈善必须要规范，网络募捐不能伤害大家的慈善之心。
“罗一笑事件，就伤了很多人的爱心。”王宁认为，虽然网络募捐是进行慈善的一个途径，但一旦出了问题就会伤了很多人的心。
对于未来怎么规避这种爱心“被伤害”的事情，他表示，未来要研究管理办法，比如慈善法、捐助法等有关法律法规应有涉及网络募捐的相关条款。
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