榆林市红十字会出台改革方案创新方式提高人道服务水平 
近日，我市出台了《榆林市红十字会改革方案》，通过开展人道服务工作、应急救援工作、“红十字生命健康宣传普及工程”、造血干细胞、人体器官捐献和无偿献血工作、创新募捐机制等，全面提高红十字会人道服务能力和水平。
作为法定职责，榆林市红十字会将在应急救护、备灾救灾、人道救助等方面创新服务方式，以“红十字博爱送万家”“红十字天使计划”“红十字博爱家园”等项目为载体，开展健康服务、大病救助、扶贫帮困等人道救助活动。探索与其他群团组织和社会组织共建共享平台，更好地面向基层，服务困难群众，提高人道服务质量。
1、人人学急救 急救为人人
应急救援是一项服务社会、服务群众的民生工程，市红十字会将不断建立健全应急救援体系建设，把急救队伍建设纳入全市应急工作管理体系，加快榆林市红十字备灾库建设，规范物资储备管理。建立健全市级红十字会应急救援队伍，指导县(市、区)红十字会因地制宜组建救援队伍，定期开展培训演练，积极参与自然灾害与突发公共事件应急救援工作，提高应急救援快速反应能力。
充分发挥红十字会在群众性应急救护培训中的主体作用，推动生命健康教育体验中心和应急救护培训基地建设，开展自动体外除颤器(AED)城市布点项目。继续大力推动应急救护培“五进”(进学校、进机关、进社区、进企业、进农村)活动，普及应急救护基本知识，提高群众自救互救能力。实行救护培训师资分级分类管理和考核标准规范化管理，积极探索“菜单式、分段式、积分制”培训方式，增强培训的针对性。推动救护培训在公共服务和特殊行业的开展，积极参与大型活动及体育赛事救护服务工作，全力营造“人人学急救,急救为人人”的舆论氛围。
2、增强公众参与无偿捐献的自觉性
榆林市红十字会将依法参与推动造血干细胞捐献、人体器官捐献和无偿献血工作，逐年扩大人体器官捐献志愿登记和捐献人数，增强公众参与自愿无偿献血和捐献造血干细胞的自觉性。加快推进榆林市骨髓库和榆林市人体器官捐献管理中心的建设，提高造血干细胞捐献者资料库有效库容量，促进公众参与人体器官捐献的自觉性，提升捐赠服务信息化管理水平，加强与相关部门沟通协调，适时出台与人体器官捐献移植相关的优待政策，做好捐献后人文关怀和服务工作。建立健全工作流程和管理办法，使人体器官捐献和遗体捐献工作制度化、规范化、人性化。
3、让爱心捐献“看得见、摸得着”
依法大力开展人道动员工作，引进市场机制，在建立健全规范、高效、公开、透明募捐管理办法的基础上，积极探索“互联网+公益”模式，通过微公益、众筹等方式，建立人道服务需求台账，以需促捐。运用项目推介、市场运营等方法，争取社会各界的支持和参与及时反馈爱心善款去向用途、项目进展、资金使用等情况，使捐献者对自己的爱心捐献“看得见、摸得着”，为捐献工作营造良好的舆论氛围。
此外，结合世界红十字日、防灾减灾日、世界急救日等重要时间节点和重大自然灾害等突发事件救援工作，积极开展人道传播，普及红十字运动基本知识。大力宣传红十字事业发展进程中涌现出的先进人物和感人事迹，展示红十字会核心业务、品牌项目和优秀志愿者风采，讲好红十字故事，传播好红十字声音，弘扬好红十字精神，积极践行社会主义核心价值观，增强红十字运动的吸引力、凝聚力和公信力。
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