南京市六合区工商联好政策转化好服务
　　南京市六合区工商联抓住政府出台“联系工商联制度”的契机，因势利导，将政府支持工商联工作的好政策，转化成工商联为非公有制经济的好服务。
　　南京市六合区委统战部副部长、区工商联党组书记吴刚介绍说，近年来，六合区政府贯彻落实中央16号文件精神，重视发挥工商联的桥梁、助手作用，先后出台一系列政策措施，从制度上确保工商联工作的开展。去年底，区政府制定下发了《六合区政府部门联系工商联制度》，进一步明确了各级政府部门在支持工商联工作中的任务和职责。文件规定：工商联负责人可根据安排列席区政府召开的相关全体组成人员会议和常务会议；参加经济方面的重要会议和有关部门工作会议。文件还要求政府有关部门需定期向区工商联通报有关的重要经济信息、有关非公有制经济及企业发展的数据、信息、诚信等情况。文件还明确了27家政府职能部门为责任单位，要求明确分管领导，建立联络员。每年至少召开一次区政府部门和区工商联联席会议，交流情况，总结工作，查找问题，制定工作方案。区政府办公室负责对有关部门执行落实情况进行检查督促并与工商联沟通。
　　“联系制度”的制定进一步调动了区工商联的工作积极性，也为工商联更好地开展工作创造了契机和条件。区工商联积极贯彻落实，借文件精神，抢先发力。先是主动登门拜访相关政府部门，介绍工商联工作和非公有制经济发展情况和需求，征询对方的工作要求。然后抓紧夯实，趁热打铁建立起具体的工作联系制度和合作措施。
　　在“联系制度”的框架下，各级政府部门十分重视工商联的述求和意见。按照惯例，每年底，区工商联都会举办一次企业家与政府相关部门领导的见面会。以前工商联要到处邀请，颇费周折。现在有制度和规定，相关部门把参加见面会当成任务执行。
　　多了服务的手段，提升了服务质量，工作中工商联不仅当好“配角”，有时还可以唱唱“主角”，无形中也提高了工商联在企业家心目中的地位和形象。企业家们说，以前有问题想向政府领导直接反映比较难。现在可以通过工商联直达政府领导和有关部门了。前段时间，部分民营企业家对政府部门在行业管理上有诉求，区工商联直接把情况反映给区领导。区领导立即召集有关部门汇办，使问题初步得到解决。有时，工商联甚至直接请区长接待企业家，当面听反映。
　　吴刚说，“联系制度”使工商联的工作更便捷，更主动。以前工商联向政府反映“社情民意”，要通过政协提案的方式，费时费事。现在有了与政府部门的直通车，关系理顺，强化了联系。工作中有问题找谁办、如何解决？方法程序了然于胸，使工商联在与政府各部门打交道时越发如鱼得水。
　　最近有关政府部门开展各种达标活动比较多，企业有意见。工商联在调研中了解到这些情况，认为如果事先与这些部门有沟通，了解达标的内容和要求，便可以帮助做些解读，协助相关部门开展工作。于是区工商联主动与这些部门沟联，了解情况，然后下到企业中去，为企业答疑解惑，并及时把有关情况反馈给政府部门。
如在帮助企业转型升级的问题上，有些政府部门简单地通过达标验收的方法来完成，缺乏实质有效的指导和引导，而有些标准又脱离企业和行业实际，企业颇有微词。认为，转型升级因由企业自主决定，政府主要是引导，在政策和市场上提供帮助，而不是“越俎代庖”。譬如有的企业在环保、安全、信用等方面，已通过了国标认证标准，却通不过相关部门制定的地标。区工商联在调研中了解到这些情况，目前正在收集整理，准备向有关部门反映。
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