西津古渡社区“红色驿站”志愿服务绘就新画卷
云台山麓，秋夜如水。西津古渡街区灯火璀璨、游人如织。沿着青石板路，一座朱红二层古建筑大门大开，“您好，小心水有点儿烫！”“今天的戏曲表演，从7点半正式开始，稍等几分钟演员们就上场啦！”……10月7日晚，在西津渡景区里，“红色驿站”外游客摩肩接踵，面对不时前来喝免费茶水、借用针线包、创可贴的游客，身穿红马甲的志愿者们的微笑服务让人如沐春风。
家住江南府邸的刘其普是金山街道西津古渡社区党总支荷馨党支部书记，也是“红色驿站”的一名志愿者。当晚，他和社区党总支副书记华梦莹一道，早早吃过晚饭来到驿站，在7点驿站开门前将开水备得足足的。今年68岁的刘其普从2018年开始加入“红色驿站”志愿者队伍，每周一次风雨无阻来驿站服务。“我们这里提供免费茶水、文明引导、急救药品、法律咨询等志愿服务以及针线包、老花镜、雨伞、拐杖等物品，全年无休。”说起自己退休后的这一份“事业”，刘其普娓娓道来。
晚上7时半，伴随着悠扬的乐器伴奏声，由社区志愿者团队带来的公益越剧演出正式开始，吸引了正在街区里游览的游客们。“国庆假期里，我几乎每晚都来看演出，有越剧、京剧专场还有陶笛、合唱等，场场精彩。”和游客们听闻戏曲声赶来欣赏不同的是，有一些“内行人”早早地就坐在驿站门外欣赏二楼的演出，家住三茅宫的市民周女士介绍，驿站的公益演出，带给自己的是视觉、听觉的双重享受，是一场场精神文化大餐。
“我们这里的故事要说起来，一时半会儿可说不完。”驿站的志愿者们说起日常服务中有温度的故事时，一下就打开了话匣子，“大家玩累了、渴了，都会进来歇歇脚，喝点茶水。”10月2日这天，一位男性游客在游玩过程中突感身体不适，晕倒后被家人搀扶到红色驿站休息，志愿者立即询问是否要帮忙拨打120急救电话，并立即用站内的清凉油为他涂抹穴位，男子休息了一会儿，身体渐渐恢复。离开的时候，他和家人连连感谢，“还有好几位游客、市民询问我们驿站的成员组成，问他们可不可以加入进来做志愿者呢！”刘其普一脸骄傲地表示。
金山街道西津古渡社区党总支书记史梅玲告诉记者，红色驿站发展至今，已经走过十年风雨。“2010年下半年，社区成立‘求助驿站’，不是全天开放的，仅仅是在重要的节假日和周末开放。随着景区、社区的发展，古街区里游客越来越多，各种服务需求也接踵而来。为顺应景区发展，2017年3月，由社区党员志愿者为主力军、全年无休的‘爱心驿站’正式‘开张’。”
她介绍，日常服务过程中，驿站每天上午、下午各两名志愿者，一周28名志愿者常态化服务。今年夏天以来，随着“夜经济”的发展，夜游西津渡的人越来越多，志愿者数量一下跟不上了，谁来值晚班？史梅玲在社区党建联盟单位发出倡议，首先得到了市级机关工委的响应，随后，润州区税务局、润州区水利局、润州区交警大队、太平财险镇江中支党支部的党员志愿者积极加入进来，采取轮值的方式，每晚7点到9点在驿站提供志愿服务，“晚间的服务模式中，请家住驿站附近的常态化志愿者‘老带新’——一名志愿者带两名党建联盟的志愿者。现在真正实现了全天候、全年无休有温度的服务。”
“这个驿站、这里的志愿者，是我去过的志愿服务站点中最温暖、最贴心的一个。”来自北京的游客王佳动情地表示。十年光阴，在历史的长河中可能只是弹指一挥间，但十年的时间，一个小小志愿服务驿站的升级，见证的是景区文明水平的提升，绽放在写满历史的古街青石板路上，令古城更加绚丽多姿。
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