深圳市交通拥堵综合治理策略措施及2018年行动方案
交通拥堵治理事关社会民生和城市可持续发展。长期以来，我市十分重视交通拥堵治理工作，先后开展了五轮交通拥堵综合治理行动。日前，市政府正式印发了《深圳市交通拥堵综合治理策略措施及2018年行动方案》。为全面贯彻落实党的十九大关于“不断满足人民日益增长的美好生活需要”的精神，本着“便民、利民、为民”的原则，结合现阶段深圳交通发展存在问题及面临的形势，我市开展第六轮交通拥堵综合治理工作，研究制订了未来三年策略措施及2018年行动方案，将着力补齐慢行交通、静态交通、三网融合发展短板，聚焦拥堵节点改善、热点难点问题治理，突出政策标准、体制机制建设，注重新型交通方式、新业态发展和科技手段运用等。
《行动方案》深入分析了当前交通拥堵发展形势，2016年以来，我市建立了市-区“1+10”交通综合治理工作机制，通过优化实施流程、精简审批事项以及加强部门协作，重点推进了轨道、公交、慢行三网融合，调控小汽车拥有和使用，加快完善路网结构，精细挖潜拥堵路段和节点以及引导、规范互联网租赁自行车发展等方面工作，取得了一定效果。2017年深圳交通运行状况总体保持平稳，晚高峰路网平均车速26.5km/h，同比提升3%，交通运行指数4.0，同比下降18.4%。根据高德地图发布的全国大中城市交通运行情况分析报告，我市2017年交通拥堵排名持续下降至37名。
但是，随着我市重点区域开发强度不断提高、职住分离趋势加剧，交通需求将持续增长，且近期全市无轨道等重大交通设施供给，还面临大规模轨道等交通设施建设施工疏解压力，未来三年交通拥堵发展形势日趋严峻。一是跨组团交通需求快速增长，重点片区集散压力持续增大。二是路网结构不合理，道路瓶颈问题仍然突出，且大规模轨道等建设进一步增大路网压力。三是慢行交通需求快速增长，但硬件设施与配套管理滞后。四是公交、轨道、慢行三网融合不足。五是轨道大幅扩容，但对比实际需求建设规模和规划覆盖仍然不足。六是新兴业态不断发展，车辆使用强度呈上升趋势。七是停车失衡成为拥堵重要诱因，供给侧改革迫在眉睫。同时，科技飞速发展，交通信息化、移动互联网、大数据等技术手段和应用逐步成熟，共享移动、自动驾驶、新型公共交通、新型基础设施等将成为未来交通出行发展的重要趋势，为交通拥堵治理带来契机。
《行动方案》提出了总体发展目标，未来将按照交通强国战略和国际化、现代化、创新型城市建设要求，深入实施慢行复兴、三网融合、深入挖潜、智慧提升、定向增供、分类调控、停车改革、精细管理八大策略，不断探索完善多方式、多维度、多手段交通综合治理工作模式，推动城市交通治理从侧重治理小汽车拥堵向系统提供多元高品质的交通服务转变，打造高效能、高融合、高品质的城市交通运行体系。到2020年确保中心区晚高峰平均行程车速不低于26km/h，高峰公交分担率不低于65%。
《行动方案》提出未来三年，我市交通拥堵综合治理工作将坚持问题导向、需求导向，建立问题库、工程库，滚动持续推进八大策略，重点推动落实45项措施。2018年，按照轻重缓急，重点推进125项具体工作。
策略一、慢行复兴
措施1：明确慢行交通发展顶层设计。完善自行车交通规划体系，明确自行车、行人等交通出行方式在交通体系中的定位，指导并推动慢行交通复兴。
2018年完成深圳市自行车交通发展规划编制，制订深圳市慢行系统骨干网络布局及试点实施方案。
措施2：加强互联网租赁自行车管理。按照包容审慎的原则，完善企业准入、车辆投放、运营服务、考核奖惩等管理机制，建立建全互联网租赁自行车智能监管体系，实现对行业的精准管理。
2018年出台互联网租赁自行车管理办法等系列政策和标准，实施企业服务质量考核，完成互联网租赁自行车管理平台建设，加大规范整治力度。
措施3：推动新建和现状道路断面重构。加大慢行品质提升改善力度，新、改建道路原则上应设置自行车专用道，完善片区慢行交通设施、恢复自行车路权，提升慢行出行体验。
2018年开展全市慢行系统整治行动，新、改建不少于200公里自行车道。
措施4：试点建设自行车专用路。推动跨区或跨二线关通勤自行车专用路建设，满足组团间主要通勤路径跨片区自行车通勤和休闲需求。
2018年完成龙华-福田、龙华-南山自行车专用路可行性研究并推动工程项目前期工作。
措施5：推进自行车停放设施建设。推进路侧自行车停放区、互联网租赁自行车共享停车桩、共享锁以及机械式自行车停放设施建设，尽可能满足自行车停放需求，规范自行车停放管理。
2018年建设不少于8000处自行车停放区，完成自行车智能停放设施、数据传输相关技术标准研究及建设运营方案，试点建设机械式自行车停放设施。
措施6：推动道路空间与街道、建筑退线空间融合发展。推动道路交通设计与城市设计、景观设计等多专业综合协作，推进交通功能与街道空间的融合设计，推动道路交通由关注车的移动向关注人的移动和空间重塑转移。
2018年完成福田中心区综合提升改造试点建设，推动东门、桂园北等罗湖区10个微片区慢行环境综合改善。
措施7：持续构建连续、立体步行系统。持续推进高密度开发区域、慢行过街需求集中区域立体步行系统建设。
2018年推进后海总部、深圳湾总部、科技园等立体步行系统建设；增设或完善不少于37座人行天桥/地道。
措施8：完善慢行导向标识系统。完善口岸、枢纽、景区等热点区域慢行导向标识系统。
2018年完成福田中心区慢行导向标识系统工程，实施海岸城、宝安壹方中心、坪山益田假日、沙井天虹等4处商圈以及世界之窗、大小梅沙、蛇口海上世界等4处景点的行人空间导向信息标识系统提升工程。
策略二、三网融合
措施9：推动三网融合设施建设。围绕现状轨道站点，结合规划及在建轨道项目，加快慢行及公共交通接驳设施规划与建设，推动三网设施融合。
2018年各区（新区）至少完成1个片区三网融合建设，同步建设轨道三期、四期在建站点接驳设施。
措施10：提升轨道与公交线网融合水平。结合公交出行需求、用地开发、轨道建设等情况，对全市公交线路进行排查梳理评估，大力优化调整公交线路，重点加强轨道沿线公交接驳服务。
2018年优化调整85条以上公交线路，新增优化10条以上社区微循环接驳巴士线路。
措施11：加强轨道与常规公交运营整合。合理安排公交线路运营，减少乘客候车延误，实现乘客候车延误不超过3分钟。
2018年重点针对轨道世界之窗站、大运站、民乐站，试点实施与轨道运营计划相协调的接驳公交线路运营时刻表。
措施12：构建联系重点策略区域和大型居住片区的公交快速通勤系统。通过多种手段加强岗位集聚区与居住密集区的公共交通快速联系，构建公交+轨道复合通道，应对早晚高峰通勤需求。
2018年新增优化通勤巴士线路40条；新增优化跨城市东、中、西部轴线高峰专线；进一步加强广深港客运专线捷运化服务。
措施13：大力推进公共交通换乘枢纽和场站设施建设。继续推进立体综合车场、公交首末站、路内发车点、路内换乘枢纽以及交通换乘枢纽建设。
2018年继续推进月亮湾、盐田北等13个立体综合车场建设，完成第二批9个立体综合车场的用地整备；推动3个机械式立体公交场站工程前期；建设葵涌、清湖等2处路内换乘枢纽。
措施14：持续推进公交提速，打通公交专用网络瓶颈。滚动评估全市公交专用道网络，持续推动公交车辆在核心路段、交叉口、路边停靠站点等区域全方面优先通行，推动公交信号优先，保障公交路权。
2018年新增或改造不少于20公里公交专用道；完成深南大道-香梅路路口等5个交叉口最右侧单独左转信号改造，开展80对列车化站点扩容改造，试点10处港湾式停靠站公交优先通行区设置。
策略三、深入挖潜
措施15：持续实施拥堵路段及节点“短平快、微创新”整治。在全市范围内通过压缩车道宽度、局部扩宽、设置潮汐车道等“短平快、微创新”手段，持续改善拥堵路段、节点通行能力，缓解交通拥堵。
2018年打造拥堵节点治理精品工程，完成不少于100个拥堵节点改善，完成月亮湾大道、沿江高速前海出入口等拥堵点整治，优化交叉口掉头车辆交通组织。
措施16：规范占道施工交通疏解。强化轨道等占道施工项目交通疏解审查与管理，保障行人及自行车通行的同时，减少对机动车交通的影响。
2018年完成占道施工项目交通疏解标准指引制定，选取在建大型占道施工项目作为规范化施工交通疏解试点，并进行推广。
措施17：提升全市信号及监控系统协调控制水平。探索新科技手段在交叉口控制方面的应用，提升交叉口智能化与新型自适应控制，推广交叉口微创新交通组织。
2018年建设信号控制综合管控平台一期，搭建路口智慧管家系统，完成3个路口智能化信号自适应控制试点；研究全市交通管理策略，制定微创新技术标准，推广借道左转等微创新改造。
措施18：加大口岸等大型公共交通枢纽改善力度。推动大型公共交通枢纽近期交通改善。
2018年重点完成深圳湾口岸、福田口岸、福田高铁站、深圳北站等近期交通改善工作。
措施19：持续推动医院、学校等民生保障片区交通改善。
2018年完成第三人民医院、妇幼保健院、北大医院、儿童医院等4个医院周边近期交通改善，并系统开展其他学校、医院周边交通改善。
措施20：滚动开展重点、热点片区交通改善。针对人、车密集的重点、热点片区、以及城中村等开展交通综合改善。
2018年完成福田保税区、大望梧桐片区、光明凤凰城片区交通改善，制定城中村交通治理工作方案，开展城中村交通治理。
策略四、智慧提升
措施21：建设交通综合治理平台。建设基于交通大数据的交通综合治理平台，及时发现及治理拥堵，实施综合调控管理，优化交通出行结构，提高城市交通综合治理效率。
2018年启动平台前期研究。
措施22：构建新型中小运量公交系统。推进云轨、云巴、跨座式单轨、智轨等新型中小运量系统规划建设，与轨道网形成联系居住、办公、商业的干-支结合的快速通勤系统。
2018年完成云轨、云巴、智轨等新型公交系统试验线路详细规划及配套政策，推动坪山新区跨座式单轨建成运营，大鹏新区新型中运量系统建设，并在科技园、白石洲等高强度开发区域研究新型中小运量系统建设可行性。
措施23：加强交通大数据管理与应用。建立涵盖水运、航运、道路、铁路等多种交通方式的智慧化指挥调度系统，打通“监测-预警-处置-指挥-发布”流程，实现一图全面感知呈现、一键全局掌控、一体应急联动、全程风险可控，提升交通指挥管理水平。
2018年完成新一代海陆空铁综合大交通安全应急智慧管控平台建设，加强与高德、百度、腾讯等企业合作，加强车辆与行人诱导。
措施24：探索并推动自动驾驶技术应用。结合人工智能等技术发展，通过制定自动驾驶相关管理政策、标准，推动驾驶技术测试等，探索并推动自动驾驶技术在交通领域的应用。
2018年制定自动驾驶相关管理政策以及自动驾驶道路设施建设标准，推动自动驾驶封闭测试基地规划建设。
措施25：推动智慧道路建设。推动智慧道路建设，试点新型交通基础设施应用。
2018年建设侨香路智慧道路。
措施26：建设智能公交系统。运用物联网、云计算、自动控制、移动互联网等技术，推动公交智能化管理及运营。
2018年继续推进智能公交系统建设，推动公交证件管理、运行安全监控、线网决策优化等智能化建设。
措施27：建设全市性交通中微观仿真系统。基于交通综合治理大数据平台建设全市中、微观仿真系统，推广交通仿真在交通承载力评估、交通政策制定以及道路交通组织管理等方面的应用。
2018年推动全市中微观仿真平台建设，主要包括中观交通评估技术平台、实时在线仿真平台（微观）等子功能。
策略五、定向增供
措施28：优化轨道网络布局和建设时序，强化关键走廊及重点策略区的轨道供给。围绕主要功能片区和关键走廊，提升轨道交通设施供应水平。
2018年继续推动轨道交通6号线、8号线、10号线、12号线、13号线、14号线、16号线、6号线支线及2号线、3号线、4号线、5号线、6号线、9号线延长线等线路建设，并启动深圳市城市轨道交通新一期建设规划编制工作。
措施29：加快主要轴向及片区骨干道路建设。持续加快推动全市主要轴向及片区骨干道路网络规划建设，均衡道路网络压力。
2018年完成南坪三期、石岩外环、丹平一期北延等8个项目；力争妈湾跨海通道、梅观市政化南段、盐龙大道、绿梓大道等9个项目开工建设；大力推进26个在建项目建设，深华快速路主线通车，春风隧道盾构机始发，坪盐通道、桂庙路、东部过境通道连接线隧道主体贯通；推进望海路、梅观市政化北段、大鹏大道、月亮湾快速化等项目前期工作。
措施30：打通断头路、畅通微循环。以城市更新及旧城综合整治为抓手，滚动推动次、支路网建设，打通断头路，提升片区路网的承载力和运行效率。
2018年持续打通科苑路北延、梅康路等20条断头路；力争新建、续建200公里次支路。
策略六、分类调控
措施31：完善小汽车调控政策。跟踪评估小汽车调控政策及相关配套办法，持续优化我市小汽车拥有与管理水平。
2018年完成小汽车增量调控政策评估，出台深圳市二手小汽车交易周转指标管理暂行办法。
措施32：引导小汽车合理使用。通过提高停车收费标准、扩大外地车限行时段、设置高承载车道等手段，引导小汽车合理使用。
2018年进一步扩大外地车限行时段，研究在梅观高速、深盐二通道、坂银通道设置HOV、HOT车道可行性及试点方案。
措施33：引导市民错峰出行。通过推广“互联网+”办公模式、弹性工作制等新型办公模式，试行轨道非高峰期票价优惠等手段，缓解高峰期交通拥堵。
2018年在南山区、福田区、罗湖区等企事业单位鼓励实施弹性工作制，试点推行工作日非高峰期轨道交通票价优惠政策。
措施34：研究交通需求管理政策。持续开展交通需求管理政策研究，推动相应需求管理措施落地。
2018年开展新一轮交通需求管理政策可行性及实施方案的研究工作，并推动实施。
策略七、停车改革
措施35：理顺停车建设管理及协调机制。依托新一轮停车政策白皮书成果体系，着重完善静态交通顶层设计，同步深化停车规划供应指标与操作性，落实停车规划，缓解近期停车难问题。
2018年编制完成深圳市静态交通规划，建立机械式立体停车设施规划建设协调机制。
措施36：差异化推进机械式立体停车设施建设。简化机械式立体停车设施建设流程，在满足《深标》规定配建标准的前提下，推动医院、住宅区等区域机械式立体停车设施规划建设。
2018年出台深圳市机械式立体停车设施规划建设运营管理实施细则，推进龙岗中心医院、龙华人民医院等2处政府投资公共立体停车场建设，推动梅林一村等居住区机械立体停车设施试点建设，全市至少完成20个机械式立体停车设施建设。
措施37：推动路内停车位建设。持续推动原特区外路内停车收费泊位规划与建设。
2018年完成龙岗、宝安、龙华1.05万个路内停车收费泊位建设。
措施38：推动停车资源共享。建设停车共享平台，推动停车设施错峰共享，引导智慧停车健康有序发展。
2018年推动全市静态交通信息监管平台前期研究。
策略八、精细管理
措施39：开展电动自行车综合整治。加强对违法电动自行车的整治，加强外卖等配送电动自行车监管，强化电动自行车停放充电安全管理，加强电动自行车驾驶人员交通安全意识教育。
2018年开展电动自行车综合治理行动，实施电动自行车禁行试点。
措施40：开展僵尸车清理专项整治。针对现状道路范围内僵尸自行车、机动车等泛滥等情况开展专项清理整治行动。
2018年制定快速处置机制，持续清理僵尸车。
措施41：优化交通组织管理。推动货运交通、干道交通以及片区交通组织优化。
2018年系统提升龙华有轨电车沿线交通组织；在华强北、科技园等片区推广单向交通组织等措施；推动盐坝高速、107国道、跨二线快速路隧道等限速提升；研究在梅观高速、福龙路等重要通道逐步实现客货分离。
措施42：加强路内停车管理。优化路内宜停车使用管理，加大路内违章停车惩处力度。
2018年推动福田、罗湖区11条道路实行限2小时停车管理措施，加强停车秩序执法，制定违法停车清理拖移实施办法，在全市范围内建设50条停车秩序示范街。
措施43：加大科技执法力度。利用科技手段进一步加大全市交通执法力度。
2018年完善华强北、深圳北站、深圳湾口岸等9个拥堵片区的违停球、电子警察、即停即走执法卡口、刷脸执法前端设备等执法系统建设；开展道路交通测序试点应用，建设基于浮动车数据和交通单元的精准执法管理平台。
措施44：提高交通事故快速清理、处置能力。简化取证环节，推进轻微事故责任自行认定、保险公司快速便捷理赔。
2018年大力推广交通事故快速处理服务。
措施45：鼓励市民绿色出行。通过奖励等措施鼓励市民绿色出行。
2018年推广盐田生态文明“碳币”系统建设经验，将公交、慢行等绿色出行行为纳入碳币激励体系；完善“爱我深圳，停用少用，绿色出行”活动与车辆保险优惠等挂钩的奖励措施；通过义工联、街道社区等部门，开展绿色出行宣传活动。
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