荆州市交通运输局阶段性工作成效显著
连日来，荆州市交通运输局围绕创建全国文明城市中心工作，认真部署、扎实推进“学苑路包路巡查、打造诚信守法环境、创文问卷调查”等各项工作，取得阶段性成效。
日前，荆州市交通运输局组织召开市直（市交通运输局、团市委、市卫计委）、区直（区法院、团区委、区工商局）6家责任单位及沿线新风、御河、梅村、白龙四个社区和沿线长江大学、职业技术学院、长大工程技术学院、中医高专4所大专院校志愿者服务队联络员工作例会。
包路巡查抢时间
据了解，按照全市包路巡查牵头单位工作会议及学苑路二季度包路巡查工作推进会二级会议精神，结合市五创办出台的《五城同创包路工作考评表》，市交通运输局制定了《新一轮学苑路包路巡查工作方案》。
新方案首次将学苑路沿线4家社区、4所大专院校志愿者服务队纳入学苑路包路巡查工作范畴，并制定了各单位包路巡查时间表。同时为每个单位定制了《学苑路包路巡查情况登记表》即工作日志本，将沿线各执法部门（交警、交通、城管、工商）和职能部门（园林、市政）及各单位联络员姓名、电话装订在登记表首页。
为便于工作开展，市交通运输局专门建立了学苑路包路工作QQ群，由聂雪娇同志任工作总协调员，负责调度、协调及相关资料收集整理工作。
会上，市交通运输局陈洪涛同志对新方案进行逐条宣讲，强调了巡查队员纪律和工作方法，明确了“小红帽”职责与下一阶段工作重点，为进一步做好学苑路包路巡查工作打下坚实基础，新方案日前正式实施。
各单位代表表示，将全力支持配合学苑路包路巡查工作，严格按照新
方案规定的内容进行操作，踏实开展文明劝导，开创学苑路包路巡查工作新局面，为荆州“创文”贡献力量。
诚信守法抓重点
6月4日，市交通运输局召开诚信守法环境工作研讨会，研讨诚信守法环境工作。决定在创建全国文明城市工作中要重点做好以下五项工作：
一是，依法行政，加强对道路、港航、运输、公路建设企业及从业人员信用监督、检查力度，督促企业与从业人员争做践行诚信守法模范。
二是，将文明诚信、文明服务纳入交通运输企业诚信经营管理、人员从业资格培训、岗位轮训考试中，提高文明诚信经营服务水平。
三是，持续深化道路、港航、公路建设行业及从业人员诚信考核工作，建立完善的信用档案。
四是，开展形式多样以建立信用交通行业为代表的专项整治活动，严厉查处不良行为，大力改善不文明经营行为，建立诚信交通社会环境。
五是，开展以诚信建设为代表的交通整治、宣传活动和交通信用信息报送工作，完善工作机制与流程，建立良好的信用交通社会环境。
宣讲调研塑品牌
日前，荆州运管物流局运政服务中心主任叶付华一行，深入中心城区各大型运输企业，宣讲创文精神，开展问卷调查，了解企业经营情况，征求企业对中心运政服务的意见和建议。本次活动共发放《创文一起来 荆州更精彩》公开信20封，发放调查问卷20份，回收率100%，满意率95%。
据了解，活动选取中心城区先行集团、恒驰4S汽车维修有限公司、长江大学驾校等3个不同类型的大型运输企业，上门开展问卷调查，宣讲创文工作进展，广泛收集意见、建议。
作为运部门重要窗口，运政服务中心是联系群众和创文工作的主要阵地。创文工作开展以来，运政中心以提升服务重量为中心，积极开展“十星级文明窗口”创建，强化服务意识，主动上门征求从业人员意见建议，不断优化发展环境，接受市民群众监督，全面打造“我是运管人，我为您服务”服务品牌。
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