立足物联技术打造“智慧口岸” 苏州国检新区办创新监管模式
在全国率先推出“直通检疫+视频监管”的新型通关模式；利用现代网络信息技术开发出高新区保税物流中心检验检疫管理系统；利用CIQ报检数据、无纸化系统报检数据等研发出“移动查验快速通关系统”……近些年来，苏州国检新区办积极创新监管模式，先后将视频技术、信息网络技术、电子射频技术等现代物联网技术应用于口岸检验检疫监管工作，实现了口岸检验检疫工作“提速、减负、增效、严密监管”的目的，为高新区经济快速发展提供了便捷的检验检疫保障。日前，记者走进了位于综合保税区的苏州国检新区办，对这些高科技“一探究竟”。
视频技术提速通关效率 比传统通关模式平均节约一天时间
据苏州国检新区办检疫科科长王建斌介绍，近年来，苏州高新口岸检疫业务量逐年提升。若按照传统程序，集装箱在口岸现场开箱或掏箱查验，空运货物木质包装在监管库落地查验，流程时间长、工作量大且效率较低。而口岸检验检疫有限的人力面对不断增加的业务量，致使口岸通关环节出现了“瓶颈”。“为了克服这一现象，早在2008年，苏州国检新区办就在全国率先推出了‘直通检疫+视频监管’的新型通关模式。”
“直通检疫”是将货物到通关点检疫改为检疫人员上门检疫，减少货物运输路程，加快通关速度。“视频监管”则是在企业的仓库内装上摄像头，由检验检疫部门通过网络专线与企业的ERP(企业资源计划)系统联接，通过设在办事处的监视器，来监督入境货物的箱体和包装情况。“这样，企业可以直接把货物运到仓库，由经过专业培训的工作人员按照检验检疫部门的要求来卸货、拆包装，而检疫人员足不出户就能完成工作。”王建斌说。
统计显示，“直通检疫+视频监管”的模式比传统通关方式平均可节约一天的通关时间。而仅物流成本一项每年就可为新宁物流及华伟物流两家物流企业节省成本50余万元。而且采用此模式后木质包装抽样率达到了26%，是口岸现场抽样率的2倍以上；疫情检出率更是达到了12%，是口岸现场检出率的3倍以上，真正实现了检企双赢。“对检验检疫部门而言，该模式的应用，找到了把关与服务的最佳结合点，使入境货物得以快速通关，最大限度地降低了企业物流成本，提高工作效率的同时也使得检疫物品得到了严密监管。可谓一举两得。”王建斌表示。
四次改版升级管理系统 网络信息技术实现口岸全申报、全监管
据了解，2001年，苏州国检新区办成立了新区通关点；2003年，新区出口加工区成立；2006年和2008年新区保税物流中心、出口加工区南区又相继成立；2009年又将新区通关点的业务并入了新区保税物流中心。“如何在如此复杂的通关环境和如此繁多的监管业务种类的情况下，确保检验检疫监管到位、全面履行检验检疫把关职能，是新区办事处一直不断探索思考的问题。”王建斌告诉记者。
为了保质保量地完成不断发展的业务工作，2007年，在苏州局和高新区政府的大力支持下，苏州国检新区办利用现代网络信息技术开发出了高新区保税物流中心检验检疫管理系统。该系统利用Web技术把检验检疫部门、代理单位、场站联系起来，不仅把保税货物进境、进区、出境、出区的所有货物纳入了系统管理，而且实现了放行信息与场站系统的信息交互，初步实现了高新区保税物流中心检验检疫业务全申报、全监管的要求。后又将一般监管货物、加工区货物一并纳入了管理系统，并在系统内增加了查验自动布控、额外查验条件维护、数据比对、数据统计等一系列功能，同时增强了代理单位和场站系统的信息交互功能，全面实现了新区口岸检验检疫业务的电子化、信息化管理，大大提高了监管效率和监管的有效性。据悉，目前该系统已进行第四次改版升级。该系统的使用使新区口岸进入了一般监管货物、保税物流货物、加工区货物的全申报、全监管的新时代。
无线移动技术丰富监管手段 共检疫监管货物10.7万批次
记者了解到，2014年，为实现从申报、查验到放行全程无纸化，从根本上解决现场查验“即验即放”无纸化，推动出入境货物检验检疫实现全面无纸化进程的最后一公里工程，苏州国检新区办在合理规范现场查验业务流程的基础上，有效利用CIQ报检数据、无纸化系统报检数据、查验指令和布控信息以及苏州局知识库信息资源，研发了“移动查验快速通关系统”。据悉，该系统可完成包括单证和指令查询、查验结果实时录入、上传图片资料、流转查验结果、远程专家诊断、执法依据实时查询等在内的一整套作业，实现出入境货物的快速核放、现场执法。
“该系统使用后极大丰富了我们的检疫监管手段，有效地提高了口岸的快速通关能力，使得货物查验周期从1-2个工作日缩短为半天，减少了货物的滞留时间，降低了企业的仓储物流成本。”王建斌告诉记者。据悉，今年以来，新区口岸共检疫监管货物10.7万批次、货值265.5亿美元，近1万个标箱（统计单位，20寸集装箱为1标箱）通过现场检疫。无纸化检验检疫有效地促进了贸易便利化，使监管有效性显著提升，为高新区经济快速发展提供了便捷的检验检疫保障。
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