内蒙古二连浩特检验检疫局着力建设和谐口岸：草原深处唱和谐
冬令时节，中蒙边境最大城市二连浩特，凛冽的空气里弥漫着合作的热度。
11月11日，内蒙古检验检疫局与呼和浩特海关在二连浩特口岸上线实施“一次申报”系统，结束了当地多年来进出口企业向检验检疫部门、海关分别申报的历史。这也标志着二连浩特口岸关检合作开启了新篇章。
二连浩特素有中国北大门之称。随着对外开放程度不断深入，内蒙古二连浩特检验检疫局融入口岸发展，与口岸其他部门加强沟通协调，创新通关机制，加强一线窗口建设，成为内蒙古自治区乃至我国发展向北开放型经济的推动者。
“今年我国经济下行压力增大，口岸外贸形势较为严峻，以创新精神、真情服务打造和谐口岸，我们责无旁贷。”二连浩特局局长高明炎说。
主动融入口岸发展
二连浩特是我国与蒙古国接壤的唯一铁路口岸，连接欧亚最便捷的“大陆桥”，承担着中蒙两国贸易70%以上的运输任务和中俄、中欧贸易转关跨境运输任务，其公路、铁路口岸年货物吞吐量1600万吨，日均出入境6000人次。
围绕二连浩特发展定位，即建成国家向北开放的桥头堡、内蒙古自治区沿边经济带的重要增长极、西部地区特色鲜明的一流口岸城市，二连浩特局从提升口岸开发开放水平、增强口岸发展后劲等方面想办法、找思路，制定实施方案，出台帮扶措施，提出可行意见。在二连浩特局的推动下，公路、铁路口岸均一次性通过口岸核心能力建设验收。
今年6月5日，国务院正式批准设立二连浩特重点开发开放试验区。面对国家重大战略部署，二连浩特局开展“建言献策大讨论”，积极出谋划策，对正在建设的边民互市贸易区、跨境经济合作区等特殊监管区域，组织相关部门研究制定更便利监管措施和验放程序。对市政府重点打造的马文化产业、航空口岸等，因事制宜地提出相关措施，推出一系列便利化举措，搭建检、政、企、蒙古国有关部门四方面的沟通桥梁。为了提升进出境车辆监管水平和验放效率，先行先试进行公路口岸电子闸口建设，做好设计、开发和安装等工作。
二连浩特局的有关做法和建议得到二连浩特市委市政府的高度重视，被作为先进典型在市委中心组（扩大）学习会上作了重点交流。
通关便利突出创新
今年2月3日，郑欧班列首次开行的回程列车抵达二连浩特口岸，标志着“丝绸之路经济带”又增添了一支重要的活跃力量。为确保郑欧班列快速通关，二连浩特局专门建立班列档案，组建工作小组，加强与铁路、海关等有关部门协作，安排专人、专岗加班加点快速验放。
一直以来，二连浩特局采取绿色通道、集中报检和全天候通关等举措，实行延时服务、预约服务等模式，促进通关便利化。今年以来，面对外贸发展新常态，该局将工作重点放在“创新”二字上，不断创新监管模式，创新服务手段。
与海关配合，开展“三个一”工作试点，上线实施“一次申报”系统；推进“管、办分离”工作模式，理顺公路口岸换证出口货物查验流程，避免“二次查验”；纠正部分进口业务“二次报检”情况，报检前企业不再向业务科室“预报检”；对国际客运班车实施备案管理，并在口岸放行岗开辟绿色通道，加快查验和放行速度；开设报检服务窗口，试行电子合同备案……种种举措使公路、铁路口岸均实行“一站式检验检疫”，工作效率提高了50%以上。
同时，针对二连浩特口岸与蒙古国通关能力“不对等”现状，二连浩特局采取备案管理、提前预检等措施，大力支持蒙古国扎门乌德口岸疏港公路建设。采用文化、业务交流等形式，引导蒙方逐渐转变工作理念，加快通关速度。
加强一线窗口建设
蓝色背景墙上，“中国检验检疫”几个字闪闪生辉。各类收费项目、收费标准明示于公告栏。几乎所有到过二连浩特公路口岸报检大厅的人，第一印象都是整洁、规范、透明。
近年来，二连浩特局高标准、高起点、高要求地开展窗口标准化建设，获得了“全国检验检疫示范窗口”称号。按照检验检疫窗口标准化建设要求，该局实行政务公开，接受群众监督，通过展板、公告栏等载体，将窗口受理范围、法律法规、办事流程、承诺期限、投诉电话等全部公示出来，并建立完善首问责任制、限时办结制等一系列制度，让服务对象感受到公开、阳光。
批次多、种类杂是二连浩特口岸贸易的最大特点，每年经公路口岸报检的货物达到5万多批。只有6位职工的窗口，面对纷繁复杂的报检货物，在标准中求创新，向管理要效率。对内，加强人员培训，整合、简化业务流程；对外，强化报检员管理，提高报检员录单的准确性，进一步提高办事效率。
透明、高效的服务，赢得了民心。在此基础上，二连浩特局推动二连浩特市政府加快建设口岸公共信息平台，推进“单一窗口”模式和口岸管理部门信息互换、监管互认、执法互助“三互”合作机制。
努力把检验检疫打造成口岸单位服务地方发展的一张亮丽名片，为和谐口岸建设作出生动的注解，二连浩特局和谐发展的步子越迈越有力。
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