嘉兴出入境检验检疫局政府信息公开指南（试行）
为了更好地为公民、法人和其他组织提供政府信息公开服务，根据《中华人民共和国政府信息公开条例》（国务院令第492号）等规定，结合政府网站集约化建设要求，特制定《嘉兴出入境检验检疫局政府信息公开指南（试行）》（以下简称《指南》）。
一、主动公开的信息
（一）机构职能介绍：应包括机构概况、机构领导、内设机构、直属机构的概况介绍和联系方式等；
（二）政策法规（由浙江出入境检验检疫局统一公开）：包括国家法律、部门文件等；
（三）规划统计：包括工作计划、发展规划、业务信息的数据统计等；
（四）人事财政：包括干部选拔、任免等人事信息和财政预算、决算等财政信息；
（五）业务信息：包括温州出入境检验检疫局各类行政审批和非行政审批事项办理过程中需要公众了解的受理机构、办理时限、收费标准等信息，以及办事指南、办事表格、标准规范等基本材料。
应主动公开的信息原则上自信息产生后的20日内公开。公民、法人和其他组织可以在浙江出入境检验检疫局网站上进行查阅。
二、依申请公开的信息
（一）受理机构
1.受理机构：浙江出入境检验检疫局办公室
2.联系电话：0571－81100501
3.邮箱：ysqgk@ziq.gov.cn
4.通信地址：杭州市上城区富春路126号浙江出入境检验检疫局办公室
5.邮政编码：310016
（二）申请的提出
申请人可提出书面申请，也可通过互联网提出申请。
1.书面申请
申请人通过信函方式提出申请的，请在信封左下角注明“政府信息公开申请”的字样。
2.在线申请
申请人在浙江出入境检验检疫局网站“依申请公开”栏目在线填写申请信息并提交。
3. 电子邮件申请。
申请人登陆浙江出入境检验检疫网站“依申请公开”栏目下载《申请表》，填写申请内容后发送至邮箱ysqgk@ziq.gov.cn，提交申请。
（三）申请的处理
本机关在收到《申请表》后，将进行登记，并在登记之日起15个工作日答复申请人，如需延长答复期限的，应当经政府信息公开工作机构负责人同意，并告知申请人，延长答复的期限最长不得超过15个工作日。
1.属于公开范围的，将告知申请人可以获得该政府信息的方式和途径；
2.属于免予公开范围的，将告知申请人不予公开的理由；
3.依法不属于本单位或者该政府信息不存在的，应当告知申请人，对能够确定该政府信息的公开机关的，应当告知申请人该行政机关的名称、联系方式；
4.申请内容不明确的，应告知申请人作出更改、补充。
（四）收费标准
根据《财政部 国家发展改革委关于清理规范一批行政事业性收费有关政策的通知》（财税【2017】20号）要求，停征依申请提供政府公开信息收费，包括检索费、复制费（含案卷材料复制费）、邮寄费。
三、监督方式及程序
公民、法人或其他组织对于浙江出入境检验检疫局信息公开工作的意见建议可通过浙江出入境检验检疫局网站“信访之窗”-“纪检监察”栏目提交，也可以直接向监督部门投诉。地址：杭州市上城区富春路126号浙江出入境检验检疫局监审室，监督电话：0571－81100201。
本指南自发布之日起施行。
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